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HATA YAPMAK 

02 02 2007 

Sevgili ortaokul edebiyat ogretmenim Miinevver YARDIMSEVER'e. . . 

46 yasindayim. Omriim boyunca bir 90k i§i yanhs yaptim. Biliyorum bunu boyle soylemek bir hata ama 
yaptigim yanhslar, dogrulardan 90k daha fazla oldu hep . . . Insan davramsi zaman zaman dogru(accuracy) 
olabiliyor ama 'kesin' (precision) olmasi imkansiz. 

YNLISLr onemli degil. Insan daha (af buyrun) 9isini tutamadigi zamandan oliinceye kadar siirekli aym grup 
yanhslan tekrarlayip duruyor... Onemli olan yanhslann sonu9lan... Maalesef yaptigimiz bir 90k yanhstan bir 
kismi kotii sonu9lar doguruyor. Bu yanhslar hatalara doniisiiyor. 

Bir yanhsin hataya donusmesini(*) belirleyen, yalniz bizim tutumumuz degil, 9evrenin de tutumu. . . Bilimsel 
dille soylersek, hatanin agirligmi belirleyen baglam(context)'dir. Bu kadar 90k yanhs yapabilmemizi saglayan da 
bu... 

Maalesef, omriim boyunca yalniz bir 90k yanhs degil o kadar olmasa da bir 90k hata da yaptim. Ama hep 
yaptigim hatalan, verip te tutmadigim sozleri, kirdigim kalpleri tamir etmeye 9ahstim. Ciinkii bir iki istisna 
disinda kastim yoktu. Belki biraz dikatsiz, belki diizensizdim. Eksiklerim, tutarsizhklanm vardi ama 9evremin 
sevgisi, hosgoriisii ve vicdani beni pek kabahatli bulmadi simdiye kadar. . . Bir iki istisna disinda. . . 

Bir sirkette, bir okulda, bir fabrikada, bir hva yolunda, bir Hava Trafik Kontrolu merkezinde kisacasi irili ufakli 
bir biiyiik sistemde, nerede olursaniz olun hata, yanhs ve kusur, bu 119 ogeyi yonetmek zorundasimz. Ashnda is 
kanunu bu konuda her ilgilinin okumasi gereken giizel bir kaynak. . . 

Yeri gelmisken EUROCONTROL(European Agency for the Safety of Air Navigation) 'da edindigim birka9 hos 
animi da nakletmek isterim. Karlsruhe UAC(Upper Air Control)'de operasyonel sistemin bakim ve 
gelistirilmesinde 9ahstim. Yaptigim hatalar-yanhslar-kusurlar havadaki yiizlerce U9agin giivenligini etkiledi. Bes 
yil i9inde iki defa biitiin sistemin 9okmesine neden oldum. U9aklar havada tur atip yirmi dak. sistemin yeniden 
a9ilmasim beklemek zorunda kaldilar. 

Bunlann birincisinde, test ve operasyonel cihazlann kontrol kisminda, cihazlann iizerinde 'operasyonel' 
yazmadigi i9in, ise yeni basladigim siralar, kontrolorlerin o anda kullandigi sistemin kapat diigmesine bastim. 
Onu test cihazi zannetmistim ve bana yeterli bilgi verilmemisti. Zarar vermistim. . . Ama tek kelime azar 
isitmedim.2-3 ay sonra laf arasinda, aletlerin usttine yeni uyanlar konmasiinin nedeninin ben (ve Ingiliz 
yoneticim Christopher WARREN) oldugunu ogrenmistim. 

Ikincisinde durum vahimdi. . . Asm tartismalar ve politika nedeni ile yipranmis ve demotive olmustum. Ustiinde 
9ahstigim programda, test sirasinda biitiin sistemi durduran komutlar gordiim. Benim yaptigim test ama9h 
degisiklik bunlan da tetikleyebilecek olasihktaydi. . . Yogun tartismah test siireci sirasinda operasyonel 
mudiiriimuz Van Der SLUIS ve Alman hava trafik kontrolor arayuzu EHRENBERGER is bitti deyip almak 
istediler. Takatin tukenmisti, riskli durumu o an unutmustum. Aln sizin olsun dedim. . . Bir ay kadar sonra, 
komsum SARGENT, sabah sekiz civannda, trafik yogunken sistemin g09tiigunu haber verdi. Yaptigim 
Operational Deficiency isinin iistiinden 90k zaman ge9tigi i9in hiy iistiime ahnmadim. Bir iki saat sonra bu sefer 
sistem grubundan, ama grubun en gen9 Alman iiyesi benim degisiklik yaptigim program ile yanima geldi. Ben, 
bazi Avrupah arkadaslann aksine yaptigim her seye, yazdigim her satira kullanici kmligimi(kisa ismimi) 
koyanm. Tabii, hata olunca, once hata yerini bulmuslar sonrada ismimi goriip hemen beni bulmuslar. Kisa bir 
tartisma oldu. . . Gen9 ve yumusak bir arkadas oldugu i9in ben sesimi yiikselttim fakat fazla uzatmadim. O da 
sesini yukseltmek zorunda kaldi. Sonra hatayi en kisa zamanda duzelltik ve is tathya baglandi. Bu olayda baska 
hi? kimseden (sistem grup baskam MUHLSTROH dahil) laf isitmedim 9iinkii yaptigim hatanin altina imza 
atacak kadar diiriist ve iyi niyetliydim. 

Bir de kusur ile ilgili hos bir EUROCONTROL masali. . . Evvel zaman i9inde kalbur saman i9inde bir hava tarfik 
kontrol merkezi varmis. . . Burada 9ahsan bir yazihm ekibi ile operasyonel ekip arasinda 9ahsan bir hava tarfik 
kontrolorii varmis. Bu arayiiz kontrolor bir gun bir baska ve giizel kontrolore tutulmus. Dayanamayip, pir pir 
U9agi ile kontro merkezinin iizerinde U9agiyla ilani ask etmis. Simdi sorun, adami cezalandinrsaniz turiiniin 
yeganesi bir kontroloriin ehliyetiini kaybetmesine neden olursunuz. . . Arayiiz kontrolorler haftada az da olsa 
ger9ek kontrol isi yapmak zorunda. . . Sonu9ta, herhalde bir hakime gitmisler. . . Hakim bizim atesli asik hava 
traik kontrolu - sistem arayuziinii iki maasini cocuk esirgeme kurumuna bagislamaya mahkum etmis. . . 



Onlar ermisler muratlanna yolcular varmislar saglimen evlerine. . . 

Yazima baslarken bir yanhs, hatta hata yapmistim. Oziir dilerim ama ne kadar agir olursa olsun her yanhs hatta 
her hata daha iyisini daha guzelini yapmak icin bir firsata donustiiriilemez mi? 

Size bol yanhsli, bol hatah, tistelik bol kusurlu ve cah§kan ve iiretken ve uzun bir yasam dilerim. 

Editore Not(Agabeyim olurlar): Bu yazidaki hatalan duzelymeyiniz, bu hafta onlar da lazim. 

(*) The Detection of Fault-Prone Programs ,Manson, Khoshgaffaar(HosGaffar?), IEEE Transactions on 
Software Engineering May 1992 

TA§TA§USTUNE 

19 03 2007 




Resim 1 



"... ve daha sonra acimasiz bir kasaphk basladi. Kiyimda iddiali olanlar Makedonyahlar degil, gururlu yedi 
kapili sehirden bir 90k neslinin hatalan ve hakaretlerinin intikammi alan Thebes'in eski diismanlan Phocia'hlar, 
Plataea'hlar ve diger Boeotia halklanydilar. Iskender kiyimi durduruncaya kadar alti bin hayat kayboldu. 
Sonraki gun, isyankar sehrin kaderini belirlemek icin Corinth konfedere'lerini topladi. Hakimler Thebes'e 
Thebes'in bir zamanlar Atina'ya olciip bi^tigi cezayi bi?ti. Ceza SEHRIN YERLE BIR EDILMESI ve . . ." 
(Yunanistan'in Tarihi J. B. BURY et all, s. 449) 

Unlii yazanmiz Halikarnas Balikcisimn yazilannda sik sik kaynak gosterdigi J.B. BURY, 'A History of Greece 
to the Death of Alexandre Great' adh kitabinda sik sik eski Yunan, Makedonyah ve Persli kavimlerin yakip 
yiktigi, erkekleri katledilip kadinlan muzaffer askerlere dagitilan ve yerle bir edilen, TAS TAS USTUNE 
BIRAKILMAYAN mahlup sehirleri anlatir... Bu kitap yalmz Anadolu kultiiriinun guzelliklerini degil, onun her 
yoniinii anlatir. Ornegin gokten iistiimiize kus pislemesinin ugur sayilmasi ile ilgili Iskender'in bir hikayesi bile 
vardir bu kitapta. . . J.B. Bury'nin Heredot tarihi gibi 90k sayida elle tutulur tarih ve belgeye dayanan bu degerli 
kitabi gumimuzde bile yasayan antik Anadolu kulturiinii daha iyi anlamamiza gii^lii bir yardimcidir. 

Yakin zamanlarda kaybettigimiz degerli arkeologumuz Ekrem AKURGAL 'Tiirkiye'nin Eski Uygarhklan ve 
Harabeleri' adh kitabinin 222. sayfasinda Didim'deki tapinagin 6. yy'da, arkaik donemde yiizyilhk bir sure i9in 
90k iinlendigini yazar. Bu donemde Bransid ismi verilen bir rahip ailesi tarafindan yonetilmisti bu tapinak. 
Bransid'ler o donemde sagduyuyu temsil eden kahinlerdi. Nice kral onlara hediyeler gonderip onlardan fikir 
aliyordu o donemde. 

Didim Kahin Tapinagimn ilk insaati Milattan once 8. yiizyilda yapilmisti(s. 223). Daha sonra MO 6. ve 5. 
yiizyillarda yeniden insa edilmis, 112 siitunluk devasa bir mimari harika olmustu. Fakat Ion ayaklanmasindan 
sonra Persler Lade savasini kazanmca Didim ve Mileti yakip yiktilar. Bransid'leri yasakladilar ve ihanetlerine 
kissa olarak Iran'da Baktria'ya siirdiiler. MO 4. yy'in sonuna dogru Iskender bolgeyi kurtannca yeniden Kahin 
tapinagim insa ettirdi. Devasa bir bina tasarladilar. "Bu kadar BUyUK BIR BINA'nm kisa bir zamanda 
bitirilmesi mumkun degildi. Insaat MO. 3. ve 2. yiizyillarda devam etti ve bir bolumu ancak Roma doneminde 



bitirilebildi. Anlasildigi kadan ile giiney-bati ve kuzey boltimleri hi9bir zaman bitirilemedi. . ." (Akurgal, Ancient 
Civilization and Ruins of Turkey, s. 227). 

Isa'dan once 3. yiizyilda devasa bir bina insaatina bashyorsunuz. Bina daha once, bilgiislem jargonuyla, 90k 
sayida surumleri 9ikartilmis, 500 yillik bir ge9mise, yikip yeniden yapma tarihine sahip. . . Bina defalarca 
yeniden yapilmis, mimari tasanmi zamanin i9inde bir imbikten stiziilmiis, damitilmis. Sonra biiyiik bir yikim, 
Pers yikimi. . . Ve Iskender'in dahiyane karan. . . Iskender, yine bilgiislem jargonu ile, bir BUYUK SISTEM 
yapmaya karar vermis. . . Yapimi belki hi9bir zaman bitmeyecek, nesiller boyu devam edecek biiyiik bir boy 
okyiisme. . . Giiniimuzdeki uzay istasyonu ve benzeri uzay 9ahsmalan gibi. . . 




Resim 2 
Didim Bransid Kahin Tapinagi, MO. 8 - MS 2. yy 



Yaklasik 1000 yd siiren bir insa siireci ve tiimii bitirilemeden biiyiik bir depremde yikilan Didim Bransid'lerinin 
Kahin Tapinagi... 'Tas tas iistiine birakmamak' ile miicadele eden, ger9eklestirmeye 9ahstigi BUYUK 
SlSTEM'in yaninda omrii bile yetersiz kalan insanlarin, devlet adamlannin, askerlerin, sanat9ilann ve tas 
ustalannin kararliligi: bir nesilden digerine emanet edilen bir kararlilik; tas tas iistiine koyma kararliligi, 
BASKASININ KOYDUGU TASIN USTUNE BIR TASTA BEN KOYAYIM kararliligi ve aleak gonullulugii, 
hizmet anlayisi. 

ABD Savunma Bakanligi (DoD-Department of Defence)'in STSC - Software Technology Support Center'imn 
yani Yazilim Destek Merkezi'nin 9ikarttigi, internettede kolaylikla bulunabilen tartisma - CROSSTALK adli 
dergide yayinlanmis bir makalenin basligi "Niye Biiyiik Yazilim Projeleri Basansiz Oluyor - 12 Anahtar 
Soru". . . SEI - Software Engineering Institute'tan Watts S. HUMPREY tarafindan yazilmis bu makale yazilim 
projesi yonetiminde yapilan ilerlemelere karsin niye yazilim projelerinin rahatsiz edici bir sekilde basansiz 
oldugunu sorguluyor. Bu makale "BUyUK-BOYUTLU YAZILIM PROJELERI 'nde kurumunuzun 
basansizliklarma neden olan unsurlan inceliyor ve ..." 

BUYUK-BOYUTLU yazihm projeleri. . . LARGE SYSTEMS. . . BUYUK SISTEMLER. . . Hizh tren projesi. . . 
Biiyiik timelier. . . Yeni yapilan hava trafik kontrolu sistemimizin SMART ihalesi. . .Marmara Ray. . . Metro 
projeleri. . . Yeni elektrik santrallan. . . Niikleer santral. . . Elektrik dagitim sebekeleri. . . Petrol nakil hatlan. . . 
U;ak yapimi. . . Helikopter yapimi. . . Yolcu gemisi, yiik gemisi yapimi. . . Savas gemisi yapimi. . . Bunlar 
Turkiyemizin oniindeki basarmamiz gereken boy okyiismeler. . . Ve 90gunun i9inde kontrol ve kumanda ama9h 
biiyiik yazilim sistemleri var. . . Bunlann iiretimi ve bakimi i9in yurt disina biiyiik doviz odemeleri yapiyoruz. 

Bunun bir 90k nedeni olabilir. Ama bunlann onemli bir tanesi BUYUK SISTEMLER yapmamn basit ve kisa bir 
siire9 sonucu degil, mesleginin ustasi kisilerin, usta 9irak iliskisi i9inde, birka9 nesil ve omiir boyu 9ahsarak 
olusturduklan sistemlerin 15-20 yil israria kullanilarak gelistirilmesine dayanan bir kiiltiir isi olmasidir. Sorun 
TA§ TA§ USTUNE KOYMA kultiiriinii ve devlet politikasini ve siyasi iradesini olusturmaktir. 

Tiirkiye'mizin olaganiistii biiyiik ve zorlu cografyasi, 100 milyona yaklasacak niifusu Turkiye Cumhuriyeti 
devletini ve bizleri politikadan, sanata, devlet idaresinden teknolojiye, sanayiye kadar BUYUK SISTEMLER 



kullanmak, gelistirmek ve icad etmek zorunda birakiyor. Ge9miste bu cografyayi kendi renkleri ile boyamayi 
basarmaya ciiret edebilen milletimiz 9agimizda Anadolu cografyasinin oniimiize koyup dayattigi her tiirlii biiyiik 
sistemle bas edebilme, her tiirlii biiyiik sistemin icinde kendi kisiligi ile var olabilme miicadelesi, boy okyiismesi 
ile karsi karsiya... 

Harward Business Review'un Tem - Agu 1993'te Building A Learning Organization - Ogrenen Bir Kurulus 
Insa Etmek makalesinde : 

"Ogrenen bir kurulus yeni bilgi ve sagduyuyu yaratmada, edinmede ve nakletmede ve kendi davramsim bunu 
yansitacak sekilde degistirmede usta olan kurumdur" der. 

Harward Universitesinin bu dergisi toplumumuzun her kademesinde faydah olabilecek, esinlenilebilecek bir 
kaynak. . . Ne yazik ki bu dergiyle tanismami saglayan BIMSA'nin sagduyulu kiitiiphanesi artik bugiinkii I- 
BIMSA icinde bulunmuyor. . . Ogrenen bir Kurum olusturmak cok iddiah bir sav. . . Belki yalniz Microsoft vb. 
yabanci kuruluslar icin gecerli olabilecek bir sey. . . 

Bilginin kurum ifinde birikmesini saglamak, en azmdan hedeflenebilecek bir sey. . . tjlkemizde bir cok kurum 
ISO9000 belgesi almis durumda, hak ederk ya da etmeyere. . . Dikkat edilirse ISO9000'in ozii, olusturmak 
istedigi sistemin niivesi, kurum bilgi ve tecriibesinin sistem ifinde, kurum icinde biriktirilebilmesi ve kolayca 
nakledilebilmesidir. . . 

Bir miihendisin karakteri bilgiye karsi akhgi tavirdan anlasihr. Bilgiyi hak etmiyene vermemek, bilgiyi yetkin 
olmayan kisiye vermemek, karsihgmi almadan ya da kiymetini bilmeyene bilgiyi vermemek, hakettigi saygiyi 
gostermeyene bilgiyi vermemek, bilgiyi idareli kullanmak, eldeki bilgileri yenileri gelmeden dagitmamak, 
bilgiyi sagladigi giice uygun ve orantih gii9le kullanmak, bilgiyi bilmeyeni ezmek icin kullanmak, bilgiyi is 
yapmaktan 90k biriktirmek amaciyla edinmek, bilgiyi o anki isi hallettigi kadar edinmek, bilgiyi 90k basite 
indirgemek giinliik isleri bitirmek i9in en etkin ara9 kilmak gibi. . . Ya da baskasindan ogrendigi iizerine 
kendisinden once gelenin iislubunu koruyarak kii9iik bir ekleme yapip yapanin kimligini belirlemesi i9in 
sistemin ongordiigii ve kendisine ait usta isaretini bir koseye yerlestiren ve yaptigmi 9okta onemsemeyen bir usta 
miihendis gibi. . . Ashnda ne kadar miihendis varsa diinyada ona yakin sayida bilgiye karsi tavir soz konusudur. . . 
Ustelik bu sayi zaman i9inde de degisir. 

Yazima antik donemdeki BUYUK SISTEMLER ile baslamistim. 20 - 30 metre yiiksekliginde 
1 12 tas siitun kii9iik bir sey degil bugiin i9in bile. . . Ama bir seyin biiyiikliigiinii belirleyen yalniz biiyiikliigiiniin 
mutlak degeri degil onun nasil algilandigidir. . . Soyutlama seviyeleri 90k 250 bin satirhk bir yazihm bir LARGE 
SYSTEMS olabilir. Nitekim, ADA ile yazilmis 250 bin satir C++ ile yazilmis 250 bin satirhk bir sistemden daha 
biiyiik olabilir. . . Ya da 5 kisilik bir ekibin yazdigi 800 bin satirhk bir paket 10 kisinin yazdigi 800 bin satirhk bir 
paketten daha biiyiik algilanabilir. Onemli olan yazihm paketinin biiyiikliigii degil isin yapilmasi sirasinda 
karsilasilan gii9liiklerden basan ile 9ikilmasidir. Benzer bir yapi i9inde 5 kisi, 10 kisinin karsilastigi gii9liikleri 
daha yogun olarak yasayabilir bazen. . . 

Yazihm projelerinde boy 61c;u§ulen onemli bir giinliik ISO9000'de yiiklenici tarafindan yapilmasi gerektigi 
vurgulanan, miisteri tarafindan belirtilen sartname maddelerinin dogal par9asi olan, 'implied requirements"in, 
yani yapilacak isin tiimiiniin her yoniiyle proje baslangicinda goriilememesidir. Tip alanindan bir ornek verirsek, 
ameliyat masasina yatirdiginiz canhnm ne oldugunu tam olarak bilemiyorsunuz, ve bir amipin hiicre duvanni 
tamir edeyim derken amip bir orangutana doniisiiyor masanm iizerinde, siz ameliyat yaparken. . . 

Uzay istasyonu ya da Didim Bransid Kahini Tapinagi gibi bitmesi hi9 miimkiin olmayacak BUYUK SISTEMTer 
iizerinde 9ahsmak belki de daha ku9iik ve sinirh sistemlerde karsilastigimiz gii9liikleri yenmek i9in gerekli essiz 
tecriibeyi bize kazandirabilir. . . Nitekim, biiyiik yazihm sistemlerinde 9ahsan her usta miihendisin elinin altinda 
bulunan, "Yazihm Ol9umlerinin Ge9erliliginin Degerlendirilmesi i9in Yontem" IEEE 1992 adh makaleyi yazan, 
Shneidewind, ashnda, "Uzay Mekiginin gelecek yazihm hatasimn ne zaman olacagini haber veren ve IBM- 
Houston tarafindan kullanilan" Schneidewind "Yazihm Giivenilirlik Modeli'"nin yaraticisi belki de zamanimizin 
modern bir Bransid kahinidir. . . 




DESENLER (I) 



25 04 2007 



Kutjukken yollan boyu arabacilik oynadigimiz Isparta hahlan. . . Banyomuzun oniindeki holde duran Anadolu 
kilimi. . . Perdeler, perdeler, perdeler. . . 

Evimizin tavanlanni siisleyen kontrpiyeler. . . Mutfak ve hollerimizdeki taslan siisleyen 9iniler. . . 
Ku9uklugumdeki yemek masamizin yollu kenarlan . . . Suslu 9ay bardaklanmiz, buyuklerin kahve bardaklan . . . 
Camm yemek istemedigi zaman kenanndaki pamuk prenses ve yedi cuceler desenlerini seyrettigim tabak 
takimlanmiz... Buyulu gibi duran annemin desenli elbiseleri, pamuklu etekleri... Desenler, desenler, desenler. 



Okul gunleri her sabah ayni saatte babamin 'Haydi 90cuklar kalkin' diyen giirlestirilmis sesi. . . Ilk okulda her 
gun saat 10'da ocu gibi 9ekindigim siit saati. . . Dersler, dersler, dersler. . . 

Aksam yemekleri. . . Hep ayni saatte ve askeri disiplinle rapor etmemiz gereken aksam yemekleri. . . 

Aile ziyaretleri, belirli aralarla ama hep ayni ara ile tekrarlanmayan ziyaretler. . . 



Orta okulda Kadikoye gidis gelisler, hep ayni saatte kalkan otbusleri bir sonraki durakta yakalamak i9in 
yaptigimiz yol boyunca kosular. . . 

Yaz tatilleri. . . Agabeyim ile degis tokus gun asm Beykoz'da babamin yaninda an kovanlan ustiinde 9ahsmak. . . 

Bayramlar! Bayramlar! Bayramlar! Anneannemin dolmalan, borekleri. . . Bayramlann tekrarlanan sevgi ve 
sicakligi... 

Giinler, haftalar, aylar, ... Mevsimler, mevsimler, mevsimler... 

Istanbul sonbahannin guzelligi! Mayis meltemi! Mavi gozlu kiiyxik bir kizin ona her bakisimda tekrarlanan 
gulumseyisi... 

Hayatimizda belirli aralarla diizenli diizensiz tekrarlanan seyler. . . Tekrar, tekrar, tekrar. . . 

Giinler, haftalar, aylar, mevsimler, yillar, hayatlar... Zaman desenleri... 

Kimi zaman farkinda oldugumuz kimi zaman olmadigimiz, belki yalniz hissettigimiz. . . Tipki mevsimler gibi, 
nedenini bilsek bile, isleyisine tiimiiyle, goziimiizle goriip hakim olamadigimiz; modeller, 9izimlerle kafamizda 
canlandirabildigimiz, gizemli gii9lerin sekillendirdigi desenler, desnler, desenler... 



Uyan, kalk, tuvalete git, agirhgim 6I9, jimnastik yap, banyo yap, giyin, kahvaltim yap. . . Bunlann hepsinin 
kendine ozgii aynntilan var, banyo yaparken sampuam hep ayni yere koy, dis fi9asinin yeri hep ayni vb. . . 

Hep tekrar eden davrams desenleri. . . 



'Ben size soyliyeyim...' "Estagfurullah...' 'Ben olsam...' 'Ben size ogreteyim...' 'Oldu mu ya!' 
Anlammi unutacak 6I9U de sik sik tekrarladigimiz soz kahplan! Soz desenleri. . . 

Oturma odasi, Pazar yeri, elma, saygi, ask, dugun. . . Tekrarlanan zihinsel yapi desenleri. . . 

Ates olsa degdigi yer kadar yakar. Ak akja kara giin i9indir. Bugiiniin isini yanna birakma! 
Atasozleri. . . Tekrar tekrar kullamlan, tekrar edilen kavramlar. . . Kavram desenleri. . . 



'O bana bunu yapti ben de ona soyle yapanm, goriir guniinu. . . ' 'Acaba benim hakkimda ne diisuniiyorlar?' 'Bu 
is bu kadar yapihr. . . ' 'Butiin kopekler tehlikelidir. ' 

Tekrarlanan algilama yorumlama bi9imleri. . . DUSUNUS DESENLERI. . . 



Paranoya. Sizofreni. Zihinsel rahatsizhklar... 

Rahatsizhklan ortak ozellikler tasiyan insanlann DUSUNUS DESENLERI. . . 



Bir giin ise baska yoldan git! Isten 9iktiginda dogrudan eve donme hiy gitmedigin bir yere git! Bir sabah 
kalktiginda her seye farkh gozle bak! Evindeki her seyi ilk defa goriiyormus gibi algila. . . Giizel bir kitap bul, 
yeni seyler ogren! Diinyaya bahsin degissin. Hep aym seyleri takrarlasan bile bakis noktam degistir. Hi9bir seye 
sonuna kadar baglanma. . . Her sey degisiyor. Kafandaki desenlerin (schema, script, frame) de degismesi dogal. . . 

En biiyiik 9abayi en sik tekrarladigin deseni ilk giinkii gibi taze tutmak i9in harcamahsin. 

Farkh diller, kiiltiirler, dinler ogren. 

Saghgina uygunsa seyahat et. 

Ali Riza SARAL 

Not: Sayin editoriim birka9 yazim hatasi var, lutfen oyle kalsin! Her ne hikmetse az biraz hata yaptik9a 
rahathyorum... Hem de metacognition oluyo. . . Zaten bu yaziyi gelecek hafta yeniden baska tiirlii yazacagim. 



DESENLER II 

23 05 2007 

Desen ( pattern - Advanced Learner's Dictionary, Hornby et all. ): Siisleme tasanrm; omek; bir seyin 
ger9eklestigi, gelistigi, diizenlendigi etc. sekil.. 



Desen ( Turk Dil Kurumu ): Bir kumasi siisleyen 9izgi, 9i9ek gibi sekillerin tiimii, ornek. 

Bir hah deseni tekrar eden duzenli unsurlardan olusur. Ayni 9i9ek resminin tekran yani belirli bir motifin tekran 
diizen etkisini gii9lendirir. Simetri ayni motifin bir referans noktasi ya da 9izgisine gore farkh bir sekilde 
9izilisi. . . Simetri bir yam ile diizen hissini gii9lendirirken ote yandan da ona bir 9esitlilik, bir farkhhk katarak, 
zenginlik hissini arttinr. 

Renk kullanimi da ilgin9tir hahlanmizin. . . Genellikle ayni sekil hep ayni renklerle boyanir. Bu sekilde 
motifierin kisilikleri gii9lendirilir. Sekillerin ozellikle alt par9aciklanndan bazilan farkh motiflere ait olsalar bile 
ayni renge boyanabilir. Bu yontemle, sekiller arasinda bir ayni biitiine ait olus hissi kuvvetlendirilir. Renkler 
arasindaki zitlikve uyum da butiinluk hissini kuvvetlendirir. 

Herhangi bir Anadolu halisina bakiniz. . . Ornegin bir giil hep ayni sekilde sinirli sayida tekrarlamrken, yapraklar 
hah iizerinde bir 90k farkh sekilde tekrarlamr. . . Anadolu halisimn giizelligi tekrar edilen unsurlarla, tekrar 
edilmeyen unsurlar arasindaki ustaca iliskiye, diizenle diizensizlik arasindaki dengeye dayamr. . . 

Ge9en hafta bu sutunda yayinlanan DESENLER I baslikli yazimda, haddim olmayarak, yasamimizdaki zaman 
desenleri, soz desenleri, kavram desenleri ve diisiiniis desenlerine dikkatinizi 9ekmistim. Yasamimiz duzenli 
duzensiz tekrar eden olaylarla dolu. . . Cogu kez bir olayin tekrar edisi giinliik yasamimizi kolaylastinyor. Ote 
yandan toplu yasayisin disiplini zaman zaman bizleri zorunlu duzenler i9inde yasamaya hapsediyor. . . Peki dogru 
olan ne? Insan yasamini giizel kilan ne? 

Dogal dengeye bakarsak, tekrar eden duzenli olaylar, gece giindiiz, mevsim yil gibi 9er9eve olaylar var. 
Tekrarlayan bu 9er9eveler i9inde ise, orn. her giiniin belirli rasgelelikleri, bazen bir surprizi ya da tesadufu yer 
ahyor. Tipki bir Anadolu hahsinda ana motifierin hep ayni tekrar edisi, yaprak vb. detaylann ise daha duzensiz, 
daha 9esitli olusu gibi. . . 

Hayatimizda tekrar eden unsurlan bir sure sonra gormemege, hissetmemege, diisiinmeden yapmaga baslanz. 
Bogaz kopriisiinden her gun ge9en bir kisinin Istanbul karsisindaki duyarsizhgi ile bir turistin hayranhgi 
arasindaki tezattir, belki de giizelligi yaratan bir baska unsur. . . 

Bir piyanist egzersiz olarak o kadar 90k temrin ya da tekrar yapar ki 9alacagi par9ayi artik W9 diisiinmeden, 
otomatik olarak icra eder. Piyanistin 9ektigi zorluk, icra zorlugu, beynine yerlestirdigi schemata-kahp ve 
otomatik siire9lerin devreye girdigi konser sirasinda kendi duygusal sistemi ile bu mekanik sure9leri kontrol 
edisindedir belki de . . . 

Yasamimizda tekrar eden unsurlar bizim isimizi kolaylastinci bir etki yaratirlar. Beynimizin tekrar tekrar 
kullamlan schemata-kahplar ve bunlan kullanan otomatik siire9lerle 9ahsisi, islerimizi duzenli, tekrarh yapmaga 
sevk eder bizi. . . Sorun otomatik sure9lerin, diisiiniis, davrams ve duyus kaliplannin yaraticihk, uyamkhk, etki - 
tepki gibi sure9leri bastinsi geriletisidir. Zihinsel kaliplann ve otomatik sure9lerin agirhgimn artisi beynimizin 
diisiiniis seklinde katihga yol a9ar. Hep ayni kaliplara, dogmalara bagh diisiiniis paranoyaya kadar varabilen 
hastalikh bir yapiya yol a9abilir. 

Unutmayiniz, bir diisiinceye ya da inanca yapilacak en biiyiik kotiiliik ona karsiti ile etkileserek gelismek hakki, 
nefes almak hakki, kisaca yasamak hakki tammamak, o fikri ya da inanci gozii kara bir sekilde siddetle 
savunmaktir. 

Biiyiik sistemlerde yapilan ve felaketlere yol a9an hatalara bakahm... Tekrar eden ve yogun olmayan sistem 
girdileri, operatoriin gelisen olaylan ger9ekte oldugu gibi degil kendi kafasinda gelistirdigi desenlere gore 
algilayisina neden olur. Ornegin pilotlar, hava trafik kontrolorleri vb. sistemin en yiiklu oldugu donemlerden 
90k, islerin azaldigi, yeknesakhgin arttigi donemlerde ciddi hatalar yaparlar. Erken gece U9uslannin risklerini 
arttiran bir unsur da budur. Hava trafik kontroloriiniin basetmek zorunda oldugu bir gii9liik te, her an i9in tipki 
bir piyano icracisi gibi hem kendi kafasindaki bir takim kahplan kullanmak hem de bu sirada zihinsel tazeligini 
koruyabilmek. . . 

Yasamimizdaki tazeligi koruyabilmek i9in tekrar eden faaliyetlerimiz ile kural disi olan, duzensiz seylerimizi 
dengeleyisimiz, bazen giizel bir surpriz espri yapabilisimiz, bazen her seyi her zamankinden biraz daha once ya 
da sonra yapisimiz, Istanbul'umuza hep ayni gozle degil bir radar ekramndaki gibi, farkh farkh, kii9uk biiyiik 
okyekli pencerelerden bakabilisimiz, acaba kisisel guzelligimizi de arttirmaz mi? 



Bazi kaynaklar: 

Dogan CUCELOGLU, Insan ve Davranisi 

Michael W. EYSENCK, Mark T. KEANE, Cognitive Psychology 

Steven L. TANIMOTO, The Elements of Artificial Intelligence 



Agaglann Arasindan Gormek 

21 06 2007 

Ormanda yiiriiyus yaparken fark etmissinizdir. Aga9lann arasindan cevreyi gormek zordur. Dallann biri digerini 
golgeler, aga9lar birbirlerini 6rter, sizin goriis alaninizi sinirlarlar. Ormanda gercegi gormek, aga9lann arasindan 
bakip eksik kalmis maskelenmis goriintuleri kafanizda tamamlamanizi saglayan 6zel bir kisisel yetenek 
gerektirir. 

Kii9iik bir 90cuk yere diiser, aglamaya baslar. Aglamamasi i9in annesi oradan ge9en bir kediyi gosterir 90cuga. . . 
Cocuk sasirtici 9abuklukla aniden aglamayi keser. . . Annesinin 90cugun dikkatini baska bir seye yonlendirmesi 
onun algilama bellegini (Wickens, 1987) taze bir konu ile yiiklemistir. Algilama bellegimizin kapasitesi sabit 
olmasa bile sinirlidir. Illusyon ustalan, sihirbazlar bizi bu nedenle biiyuleyebilirler. . . 

Otomobil kullanirken miizik dinliyorsunuz. Miizik par9asi gen9lik doneminizin onde gelenlerinden. Bu arada 
trafik ayni hizi korumakla birlikte sikismaya bashyor. Daha sonra kaza yapmis bir tasitin yanindan ge9iyorsunuz. 
Trafik yeniden normale domiyor. Kulaginiz yeniden sarkinizi anyor fakat sarki bitmis yerine yenisi baslamis... 
G6zde par9anizin bittigini hatirlarmyorsunuz. . . Ilgi(attention) zihnimizin birden 90k olasi nesne veya diisiince 
zinciri arasinda a9ik ve canh bir sekilde aldigi konumdur. Bilincimizin odaklasmasi, yogunlasmasi dogal 
yapisinda vardir. Bazi seylerle etkin sekilde ilgilenmek i9in digerlerinden 9ekilis anlamina da gelir(Eysenck). 
Ilginin odaklanmis oldugu gibi bolunmus hali de s6z konusu olabilir. Iste otomobil kullanirken miizik 
dinleyebilmemizi saglayan bolunmus ilgi'dir. Bolunmus ilgi halinde 9ahsan zihnimiz, 9ahsma kapasitesini farkli 
2-3 ise boler. Tipki hokkabazlann ayni anda 90k sayida topu havada 9evirmesi gibi. . . 

Sorun, asli isimiz olan otomobil kullanmanin zorlasmasi ile ortaya 9ikar. Zihnimiz hem algilama hem de is 
yapma bellekleri ve isleme kapasitesi - hizi a9isindan zorlaninca tali olarak yaptigi ise ayirdigi kaynaklan asli isi 
i9in kullanmaya baslar. Sonu9ta kritik durum ge9inceye kadar miizigi duymayiz. . . Yani yaptigimiz bir is digerini 
maskelemis olur. . . 

Maskelemek bir seyin ger9ek niteligini saklamak i9in iizerine baska seyler ortmektir (TDK sozliigii)... Bir baska 
anlami da nefes alma bolgesine takilan koruyucu cihazdir. Bir aktoriin giydigi sahte yiize de maske denir. . . Bu 
tanimlarda maskelemenin amaci degismekle birlikte ortmek islevi sabittir. 

Gurultiilu bir salondasiniz. Yaninizdakinin size bagirdigini goriiyorsunuz. Fakat ne soyledigini 
anlayamiyorsunuz. Salonun gurultusu konusmalan 6rter. . . Yalniz kulagimizin yapisi degil mikrofonlar da en 
gU9lu ses kaynagi tarafindan diger seslerin ortiildugu bir yapiya sahiptirler. . . Oysa her zaman en gii^lii sesi 
duymak onemli olmayabilir, bazen bir annenin ku9iik 90cugunun uykusunda hafif bir sesle kulagina fisildadigi 
birka9 kelime 90cugun ruhunu olusturur. Bazen is yerinde bagira bagira degil ama 90k seri bir sekilde 
sikistinlmis bir iki 'onemsiz' kelime gen9 bir muhendisin geleceginde bir iz birakip belki de ona bir yol 
a9abilir. . . 

U9ak kalkarken ya da teleferige bindiginizde kurulu ses diizeninden yapilan miizik yayinim dinlersiniz. Bu yayin 
o an i9ine girdiginiz stresi azaltmak i9in yapilir. Bu tiir durumlarda kisi belirli bir risk aldigini bilir fakat bu riske 
uygun bir stres seviyesine giremeyebilir. Oyle ise bu yanlis algilanan riski mtizikle maskeleyip gereksiz 
yorgunluklari azaltmak dogru degil midir? 

Birden 90k kez tanik olmusuzdur. Cok kizgin bir kisi 'agzina gelen her seyi' soyler ve sonradan ne soyledigini 
hatirlamaz ve bilmez. Bu kisinin bir hiddet aninda duygulan mantigini bastirmis, maskelemistir. Yolda giderken 
oniimiize 9ikan bir kopekten korkar ve can havliyle 9ighk atanz. Oysa havlamasi kuvvetli olsa da kopek 
ku9ucuktur ve tasmasi ile sahibinin kontrolundedir. Korkumuz mantigimizi alt etmistir. Viicudumuz ve beynimiz 
korku duygusunu iki farkli yoldan ge9erek iiretebilir. Gudiilerimiz tepki gosterdigi i9in (tiiylerimiz iirperir, 



nabzimiz artar vb.) korkanz, ya da diisiinsel olarak tehlikeyi agiladigimiz ic^in korkanz( James) ve sonra 
viicudumuz tepki gosterir. Bu durum aynca beynimizin amygdala ve limbic system'inin iki farkli kanaldan karar 
vermesi ile de ilgilidir. Insan duygulan ile de dusumir ve duygular muhakeme yetenegimizden 90k daha hizhdir. 
Ani karsilasilan durumlarda, hele giivenlik soz konusu ise beynimizin ozel bolumleri diger boliimlerini maskeler, 
otomatik islem siire9leri ve bilin9alti devreye girer. 

Korunma mekanizmalanmizin hizh bir sekilde devreye girmesi iyidir ama eger bunu dogru zamanda yapiyorlar 
ise . . . Ornegin otomobil kullanirken sagdan hizla gelen bir araba goriip gereginden 9abuk tepki verirseniz soldaki 
bir arabaya bu sefer siz 9arpabilirsiniz. Dogru olan sagdan gelen arabayi fark edip sola donme karanni ahp, 
mumkiin olan en son ana kadar karan uygulamayi geciktirmektir. Boylece soldaki arabaya 9arpma olasiligmizi 
minimize etmis olursunuz. Tabii, bunun milisaniyeler i9inde yapilabilmesini mumkiin kilan bili9altimza 
yerlesmis bir otomatik islem siireci olmasi gerekir. Hani uykunuzda riiyasini gordiiguniiz tiirden. . . 

Dikkat toplamak(concentration) ilginin biraz daha yogun ve odaklanmis halidir. Dikkat toplama adi iistiinde 
zihnin bellek ve 9ahsma kapasitesi gibi imkanlannin toplanip belirli bir konuya yonlendirilmesidir. Algilamaya 
ait kaynaklann bir kismi is yapma bellegine(working storage) aynhr. Dikkatini belirli bir konuya toplamis kisi o 
konu disindaki seyleri yanlis algilayabilir. Zihnin isleyis mekanizmasi da ornegin bellek erisimi dikkat toplanan 
konuya oncelik tanir. Bu durum da dikkatini bir konuya toplamis kisinin baska konulan yanhs anlamasina neden 
olabilir. Dikkat toplamanin diger konulan maskeleyici, ortiicii etkisini azaltabilmek i9in 15 dak gibi bir lsinma ve 
yine benzer bir dikkat dagitma siiresine ihtiya9 vardir. . . 

Unutmayi onlemek i9in tekrar etmek, sik sik yad etmek hayatidir (Eysenck et all.) . Tasali ve depresif kisilerin 
kendi yasamlannda dengesiz bir sekilde olumsuz olaylan hatirladigi tespit edilmistir. Yani yalniz ge9misimiz 
kisiligimizi degil, kisiligimiz de ge9misimizi belirler. Yalniz olumsuz seyleri hatirlayan bir insan siirekli olumsuz 
seyleri yad ederek yalniz olumsuz seyleri belleginde tazelemis olur. Burada sorunun kaynagi o andaki ruh 
haletimizin hatirladigimiz seyleri belirlemeye etki yapmasidir. Duygulanmiz bellegimizdeki olaylan 
maskeleyebilir. . . 

Beynimizi olusturan noron aglan(neural-networks) yasaklayici ve harekete ge9irici baglantilardan 
olusur( Analyzing stability of equilibrium points in neural networks:a general approach Wilson A. Truccoloa et 
all.) Farkh konular birbirlerini yasaklayici etkiler yapar. Yakm konular birbirlerini harekete ge9irici. . .Bir noron 
aginin stabilitesi, harekete ge9irici unsurlann baskinhk kazanmasi ile bozulur ve o konu tetiklenmis olur. . . 
Dusuncelerin tetiklenmesinde, zihnimizde harekete ge9mesinde maskelemek ne kadar 90k onemlidir? 

Bunca soru isareti uyandinci, kendimize karsi kuskulandinci sozden sonra geriye bir tek soru kaliyor: Peki 
saghkh diisiinmek nedir, dogru dusunmek mumkiin miidiir? Birincisi, herkesin her zaman saglikli ve dogru 
diisiinmesi mumkiin degildir, belki gerekmez bile. . . Bunun 9aresini toplu halde yasayarak bulmusuz. Farkli 
farkli meslekler, gorev konumlan var toplumda. . . Bu sorunun cevabi saninm her meslek i9inde de biraz farkli 
olabiliyor. . . Her meslegin biraz kendine ozgii bir dogru karar verme teknigi, birikimi, sagduyusu var. Aynca 
meslekler ustii bir sagduyu da var toplumda paylasilan. . . Sorumun cevabi sagduyu, basiret, uzak goriisliiluk. . . 

Sagduyu (wisdom), basiret (insight), uzakgoriisluluk (clairvoyance) kendi zihnimizin yapisindan kaynaklanan 
diisiinme kusurlanmizi asmak i9in ruhumuzda gelistirdigimiz U9 yetenek. . . U9 essiz bilgelik. . . 

Not: Bu yazi diger seylerin arasinda (inter alia) Hava Trafik Kontrolorii egitiminde destek malzemesi olarak 
kullanilmasi amaci ile de yazilmistir. . . 



EPISTEMOLOJI 

02 07 2007 

Biraz genis olarak yorumlandiginda, epistemoloji bir isi yapmak i9in once gerekli kosullann yaratilmasi ve sonra 
bu kosullann araciligi ile sonucun elde edilmesidir. Dogrudan, en kestirme yoldan sonuca giden pragmatizmin 
zittidir(DAVID KIRSH, PAUL MAGLIO On Distinguishing Epistemic from Pragmatic Action). 

Hata bulus (diagnosis) 'ta epistemoloji onemlidir. Ornegin elektronik devrelerde hata bulmak i9in goze ilk 9arpan 
olguya gore birka9 olasi bozuk devre elemanim degistirmek yerine sistemli bir sekilde hatayi lokalize etmek 
gerekir. Biiyiik sistemlerde, yazilim sistemlerinde de hata bulusta hatah olabilecek bolgeyi belirleyip simrlamak 



ve giderek daraltarak hataya tarn koymak oncelik tasir. Temiz 9alismak sonradan yan tesirler (side-effect)'le de 
olusmus baska problemlerin ortaya 9ikma olasihgini yok eder. 

Elektronik devre tamiri ya da ger9eklestirmesi ile ilgili ugrasanlar bilirler, bir i§in epistemolojisi yalmzca 
kullamlan yontemlerle sinirh degildir. Ornegin kullandigmiz 9alisma masasinin yiiksekligi, lsigin yonii ve §iddeti 
baskih devrelerin iizerindeki yazilan okuma olanaginizi ve anzayi bulma yeteneginizi belirler. Isin yapildigi 
ortam kullamlan ara9lar i§i basans sansinizi belirler. 

Son 20-25 yilda bilgisayar donanimlan ve yazihmlannda ve bunlan kapsayan biiyiik sistemlerde epistemoloji 
kullamlan ara9 ve ortamlardan 6te iiretim siirecinin biitiiniine dogru yaklasimi zorunlu kilmistir. Yapilan 
projelerin buyiikrugti ve i9erdigi unsurlann karmasikhgi tek bir ki§i ya da ku9iik bir ekibin basarma kapasitesinin 
90k iizerine 9ikmistir. Hatta hava trafik kontrolii, tren otomasyonu, askeri-sivil U9ak projeleri, kumanda kontrol 
sistemleri vb. alanlarda bazi projelerde proje bitmeden, 15-20 yilhk bir siire9 i9inde projeyi gei"9eklestiren kisiler 
emekli olmakta ya da olmektedirler. 

Ekip buyukliigiinun ve yapisal ozelliklerinin dogru belirlenmesi giiniimiiz epistemolojisinde belki Misir 
piramitlerini yapanlannkinden de onemlidir. 

Bir diger unsur da is planlamasi ve aynlan zamandir. Bir usta is9inin belirli bir kalitede yaptigi isi yeni baslayan 
bir i§9i 90k daha uzun zamanda ve diisiik kalite ile yapabilir. Kansik ve biiyiik bir projenin basansi isin hangi 
kalite diizeyinde, ne kadar zamanda ve ne maliyete yapilacagmin dogru belirlenmis olmasina baghdir. Bu ise 
iiretim siirecinin dogru isletilmis olmasina, fizibilite, planlama, 

kalite kontrol gibi asamalardan dogru sekilde ge9ilmis olmasina baghdir. Giiniimiizde geldigimiz epistemoloji 
diizeyi, ISO9000 Kalite Standartlari, CMM, Dol78B, ARINC, MIL498, ISO12207, IEEEStdl074 vb. 
standartlan ortaya 9ikarmistir. Bu standartlann bazilan yalmzca is yapma siirecini diizenlerler bazilan ise Do 178 
gibi bir standart olmaktan 6te bir diizenleyici 6rnek, yaklasim belirtirler. 

Is yapan insanin epistemolojisi onun i9inde bulundugu ve yaptigi ise karsi aldigi tutum, tavir ve yaklasimi da 
i9erir. Dogru veya yanhs, belirli bir karar verildikten sonra isi siirduren kisilerin bu karara uygun tutum, tavir ve 
yaklasim i9inde davranmalan yapilan kisisel yatinmlann tereddiitler yiiziinden bosa gitmesini engeller. ISO9000 
yeterliligi aldigini iddia eden bazi sirketlerde bile iiretim siire9lerinin saglikh isletilmedigi iilkemizde bir yandan 
9alisan 6te yandan da "bu is boyle yapilmaz, bu yoneticiler bu isten hi9 bir sey anlamiyo" diyen elemanlarla sik 
sik karsilasmak mumkundur. 

Oysa ilgili karar verme sure9lerinin islemedigi durumlarda bile, yapilan ise karsi belirli 6l9iide de olsa olumlu bir 
tavir almak sonradan is basanlamadigi durumda elestirilerimizin daha ahci kulagiyla dinlenmesini saglar. Is 
hayatinda bireylerimizin yaptiklan islere karsi aldiklan tavir, tutum ve yaklasim yani bireysel epistemoloji, 
toplum olarak iizerinde diisiinmemiz ve gelistirmemiz gereken bir konudur, kanimca. 

Yapilan ise karsi fiziki olarak alinan durus kisisel epistemolojinin onemli bir unsurudur. Bir destek noktasi 
almadan havyayi tutarsaniz eliniz titreyebilir ve gereksiz yere elektronik devreyi zedeleyebilirsiniz. Usta bir 
sanat9iyi izlerseniz durus (posture) 'un ne kadar onemli oldugunu fark edebilirsiniz. Usta bir kemanci ya da 
baglama 9alar 90k hizli kisimlan 9alarken viicut hareketlerini ku9iiltur, dikkatini ve enerjisini parmaklanna 
yogunlastinr. Aym sekilde usta atletleri gozlerseniz bunlarda olaganiistii icralardan once ve sirasinda i9inde 
bulunduklan fiziki ve ruhsal durumu basan ile kontrol ederler. Basan yalmzca "90k 9alistim, azmettim" diyerek 
gelmez. Miisabakamn ya da gosterinin en kritik aninda enerjinizi doruga 9ikartmamz ve biriktirmis oldugunuz 
potansiyelin en biiyiik kismini ger9ege, kinetik enerjiye doniistiirmeniz gerekir. Unlii sanat9ilan gozleyiniz, 
bunlar sahneye 9iktiklannda hele de eserin en onemli en giizel yerinde sanatlannin doruguna 9ikarlar. Apayn, 
olaganiistii bir insan goriiniimunii ahrlar. Basan, harcanan giiciin dogru zamanlamasina ve bunu saglayan dogru 
epistemolojiye dayanir. 

Gittigi yoniin zittina, esegine ters olarak binmis Nasrettin Hoca o hos iislubu ile epistemolojinin onemine isaret 
eder. 

Not: Oniimiizdeki hafta kitap okuyus, yazili sinava giris, yazilim gelistiris ya da biiyiik sistem operatorliigii gibi 
zihinsel faaliyetlerin epistemolojisi ve rahat dikkat (relaxed attention) konulanni ele alacagim. 



RAHATOL! BA§ARACAKSIN! 

27 07 2007 



"Yerde kiitjiik beyaz bir daire. Saatler boyu bu dairenin i9inde ayakta dimdik duruyorum. Hareket etmek, kollan 
oynatmak, kimildamak, dairenin disina cikmak yasak. . . 

Zemin kara, tas. . . Duvarlar da. . . Kiifiik tas bir oda bu. . . Duvarlarda yazilar. . . 'Ben buradaydim' tiiriinden. 
Isimler, tarihler. . . Bazi sloganlar. . . Her goriisten. . . Tavan 3 -4 adam yuksekliginde. . . En yukarda kucuk bir 
pencere... I9eri lsikgiriyor. Ama gokyiizii goziikmiiyor... Her taraf kir pas icinde... Kesif bir sidikkokusu. Belli 
ki biri tutamayip hiicrenin bir kosesine yapmis. 

Kapidaki ku9iik pencere arada sirada acihyor. Ayakta durup durmadigimi kontrol ediyorlar. Adelelerim kasilmis, 
tas gibi. . . Baslangicta ideallerimin verdigi giic ile bir nefer gibi 'hazirol'da duruyorum. . . 

Saatler geciyor. . . Sallanmaya bashyorum. Bilincim kansmaya bashyor. Bazen bir gorevli iferi girip jopla, en 
sertlesmis adelemin iizerine vuruyor. "Rahat ol, Ian. . . Rahat ol!" diye bagmyor. . . Ya da bana oyle geliyor. 
Adamin nasil olupta en sert adelemi bildigini merak ediyorum. Can havliyle doniip yiiziine bakiyorum. Goz goze 
geliyoruz. . . Yesil gozler, aklasmaya baslamis saclar. Top sakal. Sakal kulaklara dogru uzun brra. . ." 

Irkilerek uyamyorum. . . 

Uzun siire ayni nokta uzerinde ayakta duran bir insamn dayanma suresini belirleyen nedir? 'Hazir ol'da duran bir 
insan mi daha uzun siire dayanabilir yoksa 'rahat'ta duran mi? 

Gunde 8-10 saat bilgisayar basinda oturan bir yazihm miihendisi, pilot kabininde belirli siirelerle durmak 
zorunda olan bir pilot, bir elektrik santrali kontrol odasi personeli 

ve benzer isler yapan bir cok kisi cahsma siiresi i9inde ashnda benzer bir problemle karsi karsiyadir. Sabit bir 
vucut seklinde, sabit bir cahsma durumunda uzun siireli olarak hareketsiz kalmak. . . 

'Atletler 100m kosusu i9in aynlmis pistin baslangicinda yerlerini ahrlar. Ayaklanni bosluga sallayarak 
adelelerini gevsetirler. Kosmaya baslamak ifin kullandiklan 9ikis mekanizmalannin iizerine gelip yerlesirler. 
Hakemden gelen sozlii komutla hepsi hazir konuma gefer. Ayak adelelerini alabildigine gererler. Hakem ifinden 
3'e kadar sayar ve tam baslangif tabancasinin tetigine basacakken atletlerden biri yanhs 9ikis yapar. Hakem 
baslangif isaretini veren silahim patlatmadan once atletlerden biri kosmaya baslarmstir." 

Atletizmde sik goriilen bir durum. Atletler baslangif oncesinde had safhada konsantre olurlar. Cikista, kosuya 
baslangifta gii9lerini en iist degerine ulastirabilmek ifin adelelerini alabildigine gererler. Eger atlet 
konsantrasyon ve adele kasilmasi arasindaki dengeyi iyi yonetemezse erken ya da gee cikis yapar. 

Adelelerimizin kasilmasi dikkat toplama yetenegimizi etkiler. Fakat asm kasilma tutukluk ya da kontrol disi 
davranislara neden olur. Ustelik kasilma yalniz fiziksel olarak adelelerimizin aldigi bir durum da degildir. Genel 
olarak bir ise yaklasimimiz, 
ifinde bulundugumuz hal ve tavir da o isi yapmak icin gerekmedigi kadar gergin olabilir. 

Babam komando egitim subayi idi. Dolayisi ile askeri disiplinle yetistirildim. Babam elinde avueunda ne varsa 
bize nakletmeye cahsti. Gok siki disiplin, guflu bir miicadele etmekten zevk alma egilimi, cahskanhk vb. . . 
Biitiin egitimim boyunca iyi derecede basanh oldum. Fakat hicbir zaman gercekten cahstigim kadar ya da 
onunla orantih basanh olamadim. Sorun 'heyecanh' olmamdi. Hem sinav aninda heyecanlaniyordum hem de 
sinava hazirhk siirecinde gereksiz gerilimler i9inde enerjimi bosa harciyordum. . . Siki disiplinden kaynaklanan 
basansiz olmak korkusu da gereksiz bir gerilim yaratiyordu. Yillar sonra, verdigim bir Human Computer 
Instruction dersi icin Stanford universitesinin kitaplanndan faydalandim. Nihayet aksayan noktalardan birini 
bulmustum. 

ABD'de bir 90k basanh astranot Stanford'da egitim gormiistiir. Stanford hocasi Robert H. McKIM 'Experiences 
in Visual Thinking' adh kitabinda soyle der: 

"Rahathk gevseme, kendini birakma ve sonu9ta uykuya dalmayi i9erir. Dikkat enerjiyi toplama, bir sey fark 
ettiginde irkilme ve 90k uyanik olmayi i9erir. 

Rahathk ve dikkat bir bozuk paranin iki yuzu gibidir. Bir alanda uzman olabilen kisinin ulastigi ilk yetkinligi 
RAHATLIKtir: Usta her zaman isini "90k kolay" yapiyormus gibidir. Ikinci yetkinlik ise biitiiniiyle adanmis 
DIKKATtir. Usta icracilann "herseylerini verdikleri" degismez bir olgu. Ger9ekte rahathk ve dikkat birbirlerini 
karsihkh desteklerler. Birey konuyla iliskisiz gerilimi gevseterek, tiim enerjisini ve dikkatini elindeki gorevlere 



dogru serbest birakabilir. Herhangi bir ustaca icrayi- bir ritmik golf vurusu, nefes kesici bir bale sicramasi, bir 
virtiiozun keman solosu-izleyiniz, rahathyarak dikkat toplamanin onemine sahid olacaksiniz". 

Ve aym sey en yiiksek yetenegimiz olan diisiinme i9inde dogrudur. Rahathk genel olarak diisiinme icin de 
onemlidir 9iinku biz beynimizle oldugu kadar viicudumuzla da, yani biitiin varhgimiz ile dusiiniiriiz. "Hicbir 
sey" der Harold Reg "bedenimizin oynadigi kadar temel bir role sahip degildir. Onunla yalniz hareket etmeyiz, 
onunla dusiiniiriiz, onunla hissederiz, onunla hayal kuranz." Asm sertlesmis adeleler dikkati dagitir, kan 
dolasimini engeller, enerjiyi israf eder, sinir sistemini strese(baski altina) sokar: kasilmis viicut, kasilmis 
dtistinceler. Bu arada hatinnizda olsun, tamamen rahat ki§i uyamk olsa bile hicbir sey diisiinemez. Fizyolojistler 
zihinsel faaliyetlere katilabilmek icin bir miktar adele geriliminin zorunlu oldugunu gostermislerdir. 

Bellek, Aldous Huxley'in bize hatirlattigi gibi, 90k benzer bir tavir ile 9ahsir: "Herkes bir ismi unutma 
tecriibesini hatirlar, onu yakalamak i9in yirtinip, baskasimn oniinde utan9la basansiz olusumuzu. Ondan sonra, 
eger sagduyu sahibiyse kisi, hatirlamaya 9ahsmayi birakacak ve zihninin uyamk bir pasiflik i9ine dalmasina 
miisaade edecektir: isim kendiliginden bilin9 iistiine 9ikacaktir. Bellek en iyi, zihin dinamik bir rahathk i9inde 
iken 9ahsir gibi goziikmektedir." 

Bir gorevi ger9eklestirmek i9in se9ilen rahathk ve dikkat arasindaki denge bu goreve uygunsa rahat 
dikkat(relaxed attention) olusur. Bernard Gunther Duyu Rahathgi adh kitabinda bu goreli dengeye "optimal 
tonus" (ideal iislup) adim verir. Edmund Jacobsen, Rahatlamahsin adh kitabinda, buna "differential relaxation" 
(farksal rahathk) adim verir. Her iki kavram da eldeki goreve dinamik ve ekonomik olarak uyum saglayan, hi9bir 
zaman gereksiz yere kendini zorlamayan ya da germeyen insan organizmasrm tammlamaktadir. 

"Dikili'den Istanbul'a doniiyorum. Tatilin sonu. Uzun siire otomobil kullanmak zorundayim. Miimkun 
oldugunca 'RAHAT DIKKAT' ilkesini uygulamaya 9ahsiyorum. Yol kenarlanm 90k iyi gozltiyorum. 
Direksiyonu rahat tutuyorum. Vucudumu zaman zaman hissedip en kasilmis adeleyi yumusak birakiyorum. 
Zaman zaman dikkatin artmasi gereken sollama vb. durumlarda vucudumdaki gerginlik artiyor tabii. 

Rahat dikkat prensibini uygulayarak asm yorulmadan, Istanbul'a sag salim vanp aksam kendimi yatagima 
atiyorum. Universite ydlanma geri domiyorum. . . Yil 1978... Bir kosusturmadir bashyor. Karanhk sokaklarda 
birileri beni kovahyor. En sonunda adamin biri yakama yapisiyor. . . O anda fark etmiyorum ama bu 'yesil gozlii, 
ak sa9h, top sakalh, orta yash' bir adam. . ." 

Bu diizmece saka bir yana, eger mumkiin olsaydi, aradan 30 sene ge9tikten sonra oniimiizdeki 5-10 gun i9inde 
47 yasina girecek bu yesil gozlii adam 18 yasindaki haline herhalde sunlan soylerdi, birazda arada ge9en siireyi 
yasamis olmamn tecriibesi ile. . . 

"Rahat ol. . . Basaracaksin!" 

VUCUT BULU§ ve JNSAN MAKJNA ETKJLE§ilVli 

05 08 2007 

1992 'de Karlsruhe Ust Bilgi Alani Kontrol Merkezi 'nde 
bir ugak kazasina iliskin radar tekrar gosteriminden 
sonra insan makine etkilesimine dikkatimi geken 
nazik meslektasim Herr EHRENBERGER 'e... 

Vucutlanmiz aracihgi ile ulasinz diger insanlara ve diinyaya. Baskalan ile konusmak, baskalanna yardimci 
olmak, 9ahsmak, yaratmak, sevmek i9in hep vucutlanmizi kullamnz. Viicutlanmizla var oluruz. Varhgimizi 
viicutlarimiz i9inden hissederiz... 

"Diifiincelerinizin ve duygulannizin arkasinda, kardesim, giiclii bir kumandan, bilinmeyen bir bilge durur - 
buna Benlik denir. O viicudunuzun iqinde yasar, o vilcudunuzdur. " (Nietzsche, 1883, 'Thus Spoke Zarathustra ' 
from Learning Space - OpenLearn - The Open University). 

Biz viicudumuzu yetenekleri ile biliriz. Elimizi 9evirebiliriz, a9abiliriz, yumruk yapabiliriz, parmaklanrmzi tek 
tek oynatabiliriz vb. Eger dinlersek elimizin yaptigi her hareketi hissedebiliriz. Elimizi bir biitiin olarak 
hissedebildigimiz gibi onun kisimlanni ayn ayn da hissedebiliriz. . . 

Eger bir insamn eli varsa, eli ile diger insanlara benzer yetenek ve hisleri hisseder. Oyle ise iinlii ressam 
Rembrandt'in eli benim ki ile aym rmdir? Rembrandt'in eli ile beyni arasindaki iliski benimki ile aym miydi? 



Merlau-Ponty 'Phenomenology of Perception' adh eserinde "Ben yalmzca bir viicuda sahip degilim; 
ben kendi viicudumum " demisti. Rembrandt'in eli basit bir el degildi, ressam Rembrandt'in eliydi. O el 
Rembrandt'm kendisiydi. 

"Olgusal teorisy enter (iqinde yasanilani ve onunla tecriibe kazamlan) oznel viicut He (gozlenen ve bilimsel 
olarak incelenen) nesnel viicut arasinda ayrim yaparlar. Yasanan viicud akici ve ongorerek yansitici bir sekilde 
diinya He iqli dish olan bir VUCUT BULMUS BILINQ'tir. Giinliik faaliyetlerimizle istigal ettikqe, viicutlarimizin 
bilincinde olmama ve onlari hazir bulmak egiliminde oluruz - sessizlik-iqinde-iletilen-viicut (Jean-Paul 
SARTRE, 1943, Being and Nothingness) ". 

"Viicut bulma bir viicut icinde ya^amak siireci ya da durumudur. " Her bir viicut bulusun canh bir 
nesneye ait olmasi gerekmez. . . Var oan her nesne bir viicuta sahip olabilir ve boylece belirlenebilir bir kimligin 
viicut bulusu olabilir. . . Ornegin su, suyu belirleyen her unsurun viicut buldugu su nesnesidir. Bir ucak onu 
belirleyen her seyin onda viicut buldugu nesnedir: ucar, yiik tasir, zor iklim kosullanna dayamr, belirli bir hizi 
vardir, belirli bir uzmanhk ve tecriibe birikimini tasir, bir gecmisi vardir, gefmiste ve bugiin 90k sayida bireyin 
cabalannin nesnellesmesidir. . . 

Biitiin viicut buluslann basit ya da tekil olmasi gerekmez. Diinyada bilesik viicut buluslar da olmasi miimkundur. 
Bilesik viicut buluslar miimkundur ve vardir. Nesnelerin basit viicut buluslan birlesip yeni ve tek bir kimlik 
altinda birbirleri ile etkileserek sanal bir benlikle hareket ettikleri zaman bilesik viicut buluslar olusur. . . 

1996'da Darmstadt'ta bir piyano konseri dinledim. Program tek bir bestecinin bir grup asm zor eserlerinden 
olusuyordu. icraci alisildigi gibi tek bir piyanist degildi. Icraci iki ayri ve farkh piyanistten viicut buluyordu. Bu 
piyanistler konser icin birlikte hazirlanmis ve parcalan sira ile degiserek falmislardi. Sirasi gecen piyanist 
salonda kahp sonraki eserin icrasim izliyordu. Birlikte hazirlanmis olmak onlara sanki tek bir icraci varmis gibi 
tek bir kimlik, tek bir duygusal kavrayis vb. ile eseri icra etme yetenegini veriyordu. Bilesik viicut bulusu 
kullanmak onlara imkansizi yapabilmek ve asm zoru basarmak yetenegini kazandinyordu. 

Viicut bulus bize imkansizi veya asm zor isleri basarmak ve yeni seyler yaratmak imkanim saglayan bir 
yetenektir. Elinde 9ekif tutan bir insan bilesik bir viicut bulustur. Bir cekic ve bir insan ayri ayri viicut 
buluslardir. (^eki9 tutan bir insan farkh ve bilesik bir viicut bulustur. . . Ustelik cekici elinde tutan adam cekif ile 
vurmagi sanki 9eki9 kendi viicudunun bir parcasiymis gibi hissederek yasar. . . O 9eki9 kullanan insandir. . . 
(^ekicin ozgiil mantigi tarafindan belirtilen 9eki9 kullanma faaliyetinin gerektirdigi bilincin viicut bulusudur o. . . 

"Viicut bulus bir viicutta yasama siireci veya durumudur" ... Bazi bilesik viicut buluslar biz bir araq 
kullandigimizda olusur. "Protez cihazlari viicudumuzun sinirlarini genisletir. Bu cihazlar tenimizin 
sinirlarindan oteye bir devamhhk saglarlar. " (Carolien HERMANS, 2002, Embodiment: the flesh and bones of 
my body). "BirVUCUT SEMASh bilincalti seviyesinde calisir. Viicudun seklini ve durusunu (farkina 
varilmadan) kayit eder. Kisinin viicut kisimlarimn anhk durumlarim kayit eder. ". "Protez cihazlari viicut semasi 
icine emilip sindirilir. Tipki bir marangozun elindeki cekicin onun viicut semasi iqine emilmesi gibi herhangi bir 
sanal viicut kismi ya da arayiizii (klavye, fare, oyun sopasi) viicut semasinin bir parcasi haline gelebilir gecici ya 
da UZUN SURELI olarak... ". 

"Bir otomobil siiriis: Belirli bir otomobilin vitesinin nasil kullanilacagindan, arabanin manevra kabiliyetinden, 
onun hizlanis ve firenleyis vb yeteneklerinden haberdar ve ayni zamanda aracin boyutlarinin yakinen 
farkindayizdir. Park edislerimizi kafamizda canlandirdigimizda ne kadar cok kez diger arabalara yanasmak 
zorunda kaldigimizla karsilastirildiginda arabamizi cok az sayida dokundurmus olmamiz dikkat cekicidir. 
Arabamiz, kendi sahsimizin uzaysal- hacimsel duyarligi ile viicut semamiz iqine hemen hemen emilip 
sindirilmistir. Araba "dokunma duyumuzun erisme menzilini ve alanini " genisleten "bir duyarlik alani " haline 
gelir (Merleau-Ponty, Maurice (1962). Phenomenology of Perception. C. Smith (translator). Routledge & 
Kegan Paul.) ve otomobil hakkinda diisiinmekten qok, arabanin bakis aqisindan diisiindiigiimiiz ve bunun 
sonucunda bizi qevreleyen ortami farkh sekilde algiladigimizi ileri siirmek daha dogru olur. " (Reynolds, Jack 
(2002). Merleau-Ponty. Amsterdam: internet.) 

£eki9 ornegine geri donersek. . . Qekici tutan insan onunla vururken 9ekici tuttugunu hissetmez. Bilesik kimligin 
oznel viicudu vurmak surecine dikkatini toplar. (^ekici tutmak, kolunu hareket ettirmek ve kuvvet olusturmak 
i9in adelelerini kullanmaktan farkh degildir onun i9in. . . Qeki9 9ekici vuran adamin viicut semasinin bir par9asi 
haline gelmistir. . . Eger bir aksakhk olur ve bu siire9 kesintiye ugrarsa adam 9ekici tutma hissinin yeniden 
farkina vanr ve onun yoniinii vb degistirir. . . O zaman, 9eki9 9M 9akan adamin nesnel benligi haline gelir. 



Sorulanm sunlar: Bir insan bir alet, cihaz ya da ara9 kullamrken kaza yaptigmda ne olur? Bir yetkili hava trafik 
kontrolorii asm yiiklendiginde ne olur? Niikleer reaktor gibi biiyiik bir sistemin operatoriiniin viicut bulusu 
iizerinde stresin etkisi nedir? Rational gibi kansik bir yazihm gelistirme araci kullanarak biiyiik sistemler icin 
yazihm gelistiren ve bir kac yil siire ile aym proje iizerinde cahsan bir yazihm gelistiricinin viicut bulusu 
iizerinde bu aracin etkisi nedir? 

Bir yans arabasi suriiciisiinu diisiinelim. . . Yanstan once yolu inceler. Yans sirasinda yolun her bir virajinda ve 
duzliigiinde hizini maksimize etmesi gerekir. Arabasinin durumuna ve karsi karsiya oldugu her yol kismina gore 
en iist hiz seviyesini yakalamaya cahsir. Ashnda yol ve arabasinin durumudur ona vites degistirip gaz pedahna 
basmasini dikte eden. . . Sofor yans arabasinin ilk ve gecmis kosullanni belirleme imkanma sahiptir, gecmiste 
yapmis oldugu se9imler ve bunlann birikimsel etkisi gelecek iizerindeki etkinligini belirler. . . Bu es-ikizlesme 
daha basit olarak el sikismakta goriilebilir: 

"Eger sol elime sag elimle degersem, sag el nesnesi yalnizca otekine degen sag el degildir: ilk olarak kemiklerin, 
adelelerin ve etin boslukta bir noktaya uzanan es-ikizlesmeleridir ikinci olarak sag el kendi disindaki nesneyi 
kesfetmek icin boslukta bir roket gibi uzanir. " (Merleau-Ponty, Maurice (1962) 

Eger so for kendini unutur ve yalnizca yolun ona verdigi mesajlara gore hareket ederse, bu bir felakete yol 
acabilir. Eger otomobil kullanan insan kimligi kayip edilir ve soforiin viicut semasmin parcasi haline gelmis 
otomobil, kontrolu ele alirsa sofor otomobil icin imkansiz olan bir hizla bir viraja girebilir. . . Sistemin 
yeteneklerini unutmak ya da yanhs yorumlamak bir kazaya yol acabilen 'zihinsel model(mental model)' hatasi 
olarak ta aciklanabilir. 'Viicut bulus' siirucii/kullanici ve cevre ile onun arasindaki es-ikizlesme psikolojisi 
hakkinda daha cok bilgi ve yorum imkani saglayabilir. 

Kazalar bilesik kimliklerin viicut buluslanndaki bozukluklar yiizuden olur. Patlak bir lastik ya da insan 
hatasi(alkol) gibi otomobil veya insan kusurlan kazaya neden olur. Eger bilesik kimlik yani araba ile 
butiinlesmis suriicu baskin hale gelirse, suriicu olarak bir hedefe ulasmak saplantisina kapihrsa ve bu durum 
otobilin ve siiriicii insanin ayri ayri yeteneklerinin unutulmasina neden olursa bu sefer bilesik kimlik yiiziinden 
bir kaza olusur. Kimlikleri sasirmak ya da onlan unutmak bilesik kimligin basansizligina neden olur. Basanh 
siiriicii/kullanici bilesik kimlikleri olusturan kimliklerin yani basit kimlikler ve bilesik kimligin kendisinin 
arasinda ve gudusel 6n sinirlar(prenoetic) dahilinde en ideal dengeyi bulabilen suriicu/kullamcidir. 

Araba kullanmak ya da herhangi bir sistemi cahstirmak kullanicinm, oncelikleri belirlemesini gerektirir. . . Insan 
olarak yorgunluk, uyku vb. . . Otomobilin durumu, benzin, yag vb. Bu saydiklanmiz basit viicut buluslann 
kontrol altinda tutulmasi... Bilesik viicut bulus olarak siiriicii, hiz, yol durumu, yol iistiinde olasi engeller vb. . . 
Siiriicii, basanh olabilmek icin ozel bir bilinc gelistirmelidir. Bu bilinc oznel olmahdir. . . Biitiin bu isleri siirekli 
olarak tam dikkat toplayarak yapamazsmiz. 

Bir kere daha SARTRE'a geri donecek olursak; 

"Olgusal teorisyenler (icinde yasamlani ve onunla tecrube kazandan) oznel viicut ile (gozlenen ve bilimsel 
olarak incelenen) nesnel viicut arasinda ayrim yaparlar. Yasanan viicud akici ve ongorerek yansitici bir sekilde 
diinya ile icli dish olan bir VUCUT BULMU§ BILINQ'tir. Giinliik faaliyetlerimizle istigal ettikce, viicutlarimizni 
bilincinde olmama ve onlan hazir bulmak egiliminde oluruz - sessizlik-icinde-iletilen-viicut (Jean-Paul 
SARTRE, 1943, Being and Nothingness) ". 

Buradaki tehlike sudur, vucutlanmiz viicut semalarmi otomatik olarak falistirmak egilimindedir, yani oznel 
olarak var olmak egilimindedirler. Yaptigimiz isleri bir siire tekrarladiktan sonra otomatik olarak ezberden 
yapmak egilimindeyiz. Tecriibeli bir sofor artik her seyi otomatik olarak yapmak ve bir siire sonra kurallan 
unutmak egilimindedir. . . 

Bu yiizden, hava trafik kontrolorii veya pilot gibi giivenlik ile ilgili bir sistemin kullanicisi, insan ve sistemden 
olusan bilesik kimliginde viicut bulan bilincinin uzerine cikmali ve pilot kabininde ya da kontrol masasinda olan 
bitenlerle ilgili ozel bir farkindaligi besleyip ayakta tutmalidir. Iste bu, birkac 'oliimlii' tarafindan durum 
farkindahgi(situation awareness) olarak adlandinlmistir. 



FARKULA§AN BEYIN 

17 09 2007 

Beyin el-kol ya da mide gibi hareket yetenegi olmayan bir organimiz. Yeni dogmus bir bebegin gelisip yetiskin 
bir insan haline gelmesi siirecinde beynin yasadigi fonksiyonel degisimi dusiiniiniiz. Beynimiz 30-50 yilhk bir 
zaman dilimi i9inde yalniz beslenme giidiisii ile hareket eden bir 'siimuklu bocegin' diisiinsel seviyesinden bir 
super bilgisayar ile yansabilen bir satranc ustasimn zihinsel kapasitesine ulasabilmekte. . . 

§asirtici olan zihinsel yeteneklerimizin yalniz kisisel gelisim siirecimiz icinde gosterdigi 9arpici degisiklik 
miktan degil. . . Hi9 hareket etme yetenegi olmayan bu organimiz bir mevsim, birka9 giin ya da birka9 saniye 
gibi farkli siirelerde degisen 9evre ve i9sel kosullara gore kendini ge9ici olarak farkhlastirabilir. O anki ruh 
haletimize gore isine geleni hatirlar isine gelmeyeni unutur, yani hatirlama yetenegimizi duruma ve konuya gore 
farklilastinr, yaz sicaginda pek 9ahsmaz, tehlike aninda sizin hissedebileceginizden daha kisa bir sure i9inde 
dogru eylemi vucudunuza yaptirtir, vb. 

Zihinsel faaliyetlerimize bakarsak, genel olarak 9esitlilik ve degiskenlik'ten kaynaklanan bir karmasikhgi fark 
ederiz. Bu karmasiklik her yetiskin bireyin buldugu kisisel zihinsel 96zumiin diger 90k sayida kisininkinden 
farkli olmasi nedeni ile giinliik yasamda daha da artmakta. . . 'Bir elin iki parmagi ayni degil'. Ote yandan, 'Her 
insan farkli ama hi9 bir insan turn insanlardan farkli degil' . . . 

Beynimizin 90k sayida farkli yetenegi olmasi, tek tek fonsiyonlann bu farkli yeteneklerin 9esitli bileskeleri ile 
uretilmesi imkanim doguruyor. Iyi egitim almamis bir insanin, duygulan ve sezgisi ile 9abuk ve dogru karar 
verebilmesi, iiniversite yabanci dil hazirhk dersi veren Ingilizce hocalannin kendilerinden 90k daha yiiksek 
iiniversite giris puani alan 'zeki' ogrencileri tecriibe ve bilgi ile zor da olsa yonetebilmeleri gibi. . . Zihinsel 
yeteneklerimiz yalniz ruhi, sosyal ve fiziksel kosullara gore degil kisiden kisiye de yapisal duzenleme a9isindan 
degisir. Ailesinin 90cuk yetistirme sekli, bireyin bilgi ve tecriibe birikimi, yasam i9inde bulundugu nokta, kisiler 
ve onlann hayat yansini siirdiiriis sekilleri arasinda farklar yaratir. 

Toplum ve insan karsilastiklan karmasik durumlarla bas etmek i9in onlan daha kolay algilayabilecekleri basit bir 
modele indirgerler. Hatta bazen tek bir isarete ya da sembole. . . Beynimiz de giinliik yasamimizda ustiine fazla 
dusunulmeyen kara bir kutu yerine konur. Toplum zihinsel beceri ile ilgili her seyi 'zeka' sozciigii altinda 
gruplama egiliminde... Aynca bir insan 'zeki' ise onun her zaman ve her kosulda oyle olmasi beklenir siklikla... 

Her birimiz yasamimizin belirli bir aninda hayati onemde bir sinava girer. Sinava hazirlanma siireci sonucunda 
eristigimiz 'zeka kivrakhgini' hepimiz hatirlanz. Ote yandan yazin en sicak doneminde bir Pazar giinii 
yataginizdan kalktigimzda konusmakta bile gU9luk 9ekebileceginiz zamanlar olur. Peki o zaman bu iki 
durumdan hangisi sizsiniz? 'Zeki' olan mi 'moron' olan mi? 

Ikisi de degil. Oyle ise yanhs olan ne? Yanlis olan bizim, insana ve onun zihinsel yeteneklerine bakis seklimiz. . . 
Hi9 unutmamaliyiz ki, hareket edemese de beynimiz sabit ve kati bir zihinsel yapiya ve kapasiteye sahip degil. 
Beynimiz degisen durumlarla hareket ederek degil farklilasarak bas eder. 

Bir insanin zihinsel yetenekleri i9inde bulunan yasa, duruma, ilgilendigi konulara ve benzeri bir 90k etkene gore 
degisir. Dtinyamn en zeki insanina bile bir deney dtizenlenecek olsa, o kisi savas esiri olarak iskence altinda ya 
da 10000m yiikseklikte U9aginin bir motoru yanarken dogru karar veremeyebilir, gerekli bilgi ve tecriibeye sahip 
degil ise. . . Hatta o insan gerekli bilgi ve tecriibeye sahipse bile dogru karar veremedigi zamanlar olabilir. . . 
Cunku profesyonel insan beyni belirli bir konuda yeterlik sinavi aldigi an bulundugu durumda sabit kalmaz. 

Insan beyninin yapisi incelenirse, islevsel zenginliginin altinda anatomik ve biyolojik bir zenginlik gozlenir. 
Boyle kansik bir canli yapinin bu kadar 9esitli ve degisken zaman zaman da olaganustii yetenekli kisiler ortaya 
9ikarmasi sanki tesadiif degildir. . . Biiyiileyici olan, beynin insanin karmasik sosyal ve bireysel yasamimn 
ihtiya9lanni karsilamaya sanki bire bir kadir olmasi. . . 

Beyinlerimizin karmasikhgi baska insanlar ve nesneleri algilamamiz ve onlarla etkilesme sekillerimize yansir. 
Insanlarla etkilesen ara9 ve sistemler tasarlamak bu karmasikhgi basit bir sekilde ele almamizi gerektirir. 
Herhangi bir karmasikhkla karsilastigimiz her sefer yaptigimiz gibi bu durumda da soyutlama yapmak egilimini 
gosteririz. Dogru ve yerinde yapildiginda, soyutlama yalniz ilgilendigimiz nesnelerin sayisim azaltmakla kalmaz 
fakat bunlara iliskin gruplann sayilanni da sinirlar. Bu durum beyinlerimizin karmasikhgina olan 
yaklasimlanmiz i9in de ge9erli... 

Wickens Bilgi Isleyis Modeli kullanicinin bir sistem mesajina yanit vermesinin ne kadar zaman alacagini 



hesaplamak amaci ile gelistirilmistir. Asagidaki 50k basit sema oylesine populerlesmis ki ilkokul 90cuklarma 
dort mevsimin nedeni olarak ogretilen diinyanin yoriingesinin elips seklindeki modeli gibi bir islev kazanmis. 
Daha giizel §ekil itjin: 
http://akademi.cizgi.com. tr/topic.aspx?id=965 

Ilgi Kaynaklan (Attention Resources) 



Algilayis(Perception) Muhakeme(Cognition) Hareket(Motor) 

(transfer to working memory) .. (matematik,karar vermek,...Yanit(Response) 
hafizaya atmak) 

Kisa donem algilama bellegi....Uzun donem hafiza 

(Short term sensory store) Duz= soonsuz 

Muz= sonsuz 

Kuz= anlamsal(semantic) 

Gorsel Sekil Deposu is yapis bellegi 

(Visual Image Store) Dis=3[2. 5-4.1] obek(chunk) 

Dg6r=1500[900-3500] msn...Dis(l 6bek) = 7 [5-9] 6bek 

Mgor=5[4.4 - 5.2] harf. Dis(3 obek) = 7 [5-226] sn 

Kgor=fiziksel Mis(l obek) = 73[73-226] sn 

Mis(3 6bek) 7 [5-34] sn 

isitsel Sekil Deposu Kis=akustik veya gorsel 

(Auditory Image Store) 
Disit=200[70-1000] msn 
Misit=17[7-17] tane 
Kisit=fiziksel 



Transfer sureleri 

100msec — > 70msec — > 70msec 

- ilgi kaynaklan her ii? asamada da kullanilir. 

- D = giderek yok olma siiresi, M= bilginin bellekte kalis siiresi, K= uyannin temsil edilis sekli 
(EBERTS, Prentice Hall, User Interface Design, sayfa 166). 

Bu modelin bir diger adi da Aynk Asamalar Modeli (Discrete Stages Model) 'dir. Wickens Modelinin bize 
kazandirdiklan soyle siralanabilir: 

1 . Algilayis bir anda gerceklesmez. Aksine insan uyanlan ya da bilgiyi isler ve bilgi fonksiyonel bir doniisiim 
(goriintuden anlamsala gibi) ge9irir. 

2. Bilgi islemek zaman gerektirir. Uyan gelisi ile insanin hareket edisi arasinda gecen siireye tepki siiresi denir. 

3. Belirli bir asama icinde ger9eklesen islemlerin zihinsel zamanlamasi. Asamalann kimliklerinin belirlenisi, 
birbirlerine gore sirasi, sureleri ve yapilan islemlerin tanimi ya da uyanya uyguladiklan domisumler. 

4. Bilginin temsil edilis sekline uygulanan doniisiimler. 

5. Zaman ve hacim boyutunda var olan simrlar. 

6. Bilginin o^iildiigii birim. Yukanda is yapis belleginde Miller'in yedi art eksi iki (obek) kurahna gonderis 
yapilmakta... Bu aym zamanda, daha once edinilen tecriibenin obeklerin(chunk) belirlenmesini ve obek 
buyiikluguniin algilama hizini etkileyecegine isaret etmektedir (Miller bir insanin ayni anda en 90k yedi arti eksi 
iki tane aynk nesneyi algilayabilecegini ileri siiren kisidir. Daha 90k sayida seyle ilgilenmek i9in nesneleri 
gruplayarak ilgilenen nesne sayisini algilama sininmiz i9ine indiririz). 

Bu modele yapilan gonderisler yalniz miihendislik kitaplan ile sinirli kalmamakta psikoloji ile ilgili kitaplarda 
bile bu modelin izlerine ya da benzeri yaklasimlara rastlamak mumkun giiniimiizde. . . Oysa bu model oncelikle 
bir sistem kullanan insanin tepki siiresini tahmin etmek i9in tasarlanmis. 

Bu modelde algilayis (Perception) asamasinda kisa donem algilama bellegine iliskin gorsel ve isitsel sekil 
depolanna dikkat ediniz. Bellek deyince bizim kafamizda tek bir bellek alani ve organi canlanir. Oysa beynimiz 



bir 90k alt kisim ve islevsel alt beyinlerden, bilgisayar deyimiyle alt-isleyicilerden olusur. Gorsel bellek te beyin 
i^inde gorsel islemlerin yapildigi kisimda bulunsa gerektir. Isitsel bellek te bundan ayri bir isitsel kisimda. . . 

Wickens modeli uzun donem bellege yazilan bir bilginin hicbir zaman silinmedigini belirtir. Fakat bilginin 
silinmemesi erisilebilir oldugu anlamina gelmez. Yaygin olan anlayis bellegimizin dogrusal 9alistigi seklindedir. 
Oysa deneylerle gosterilmistir ki belirli eskilikteki olaylan digerlerinden daha iyi hatirlanz. Ornegin 30-40 yil 
onceki olaylan hatirlama seklimiz daha yakin tarihteki olaylan hatirlayisimizdan daha gii9lii olabilir. Bellegimiz 
zaman bazinda esit dagihmh calismamaktadir. 

Bellegimizin adresleyis mekanizmasi i^erik ile tetiklenmekte. Insan hafizasi bir yandan bir harika ote yandan da 
dogrusal 9ahsmayisi nedeni ile bir muamma. . . Toplumsal olaylann karmasikligi yalniz onlan olusturan 
insanlann hafizalannin 9ahsma sekli ile bile a9iklanabilir kanimca. . . Hafizaya yazis ve erisim yalmzca i9erik ile 
degil i9erigin olustugu ortam, duygusal hava, olaylar dizisi vb. ile de etkileniyor. Bellegimizin tazelenme 
mekanizmasi da dogrusal degil. . . Ge9miste olmus kotii bir olayi hatirlayan kisinin hep benzeri kotii olaylan 
hatirlama egilimi i9ine girdigi bilimsel olarak kanitlanmis bir ger9ek. . . Bellegimizin adresleyis mekanizmasinm 
i9erige gore 9alismasina bir diger ornek kisinin kendine (self) iliskin bilgileri digerlerine gore 90k daha iyi 
hatirlayisi . . . 

Wickens modelinin bir ozelligi bir asamadan digerine ge9en bilginin temsil edilis seklinin degismesidir. Ornegin 
gozun algiladigi bir sekil, gorsel sekil deposunda fiziksel yapida saklanmakta fakat is yapis bellegine ge9irilince 
akustik veya gorsel yapiya donusturulmekte... is yapis belleginde bu algilanmis verilere bir tampon (buffer) 
uzerinden erisilmesi en makul yaklasim olabilir. Yani genel olarak kabul edildigi gibi is yapis bellegi de bastan 
sona esit islevli (uniform) olmayabilir. Zihinsel yukii agir islerde 9alisan kisilerin 'gozlerinin yaptiklan is disinda 
baska hi9bir sey gormeyisi' aslinda ger9ek payi tasiyan bir ifade. . . Zihinsel yukun artmasi is yapis bellek 
kullamminda ge9ici degisikliklere yol a9ar, bu tiir insanlar 90k basit isleri yaparken dikkatsizlesmeye, 
unutkanlasmaya baslarlar. Mantiksal vb. asm zihinsel yukler altindaki kisilerin algilamasinin gerilemesi 
yukandaki soziinii ettigim tamponlara aynlan is yapis bellek kapasitesinin iptal edilip soz konusu asm yuk i9in 
kullamlmasindan olabilir. 

Wickens modelinin verdigi ve toplumda da yaygin olan bir anlayis bellegin tek bir buttin oldugu ve uniform 
oldugudur. Ornegin kafamizin on kismina dogru yer alan hikayesel (episodik) bellek zaman ve ger9ekik 
duygusunun olusumuna da katki yapan 90k ozel bir bellektir. Hikayesel bellek olan olaylann kaydini tutar, 
boylece bunlann siralan, siireleri, olmus olduklan gibi bilgileri beynin genel hizmetine sunar. Zihinsel olarak 
asm yuk altindaki kisiler sik sik ne yaptiklanni unuturlar. Kitabi dolaba koyduktan iki dakika sonra yeniden 
koymaya kalkar, kitabi yerinde bulamazlar. EUROCONTROL Software Team Karlsruhe'de 9alisirken politik bir 
gerginlik i9inde sikisip kalan ve zor bir gorevin altinda birakilan dostum Christian PETIT bu tiir durumlardan 
sikayet ettigimde bunlann dogal oldugunu kendisinin de otomobil kullamrken lsiklan ge9tikten hemen sonra 
yesil miydi kirmizi miydi tereddutiine sik sik dustugiinii soylemisti. 

Bu ornegi biraz yakindan incelersek, hikayesel bellegin bir tamponu oldugu kabulii ile, ger9eklesen olaylar akis 
sirasi ile bu tampona yazilmahlar. . . Eger is yapis bellegi asm yiiklenirse, algilayisa iliskin tamponlara aynlan 
kisimlanni kendi problemi i9in kullamr. Sonu9ta tamponlara aynlan is yapis bellegi kisimlan ya tamamen iptal 
edilir ya da buyiik miktarda azalir. Bu durumda hikayesel bellek tamponu 90k ufaldigi i9in, asm zihinsel yiik 
altindaki kisi birka9 dakika once olmus bir olayi hatirlayamaz. 

Asm zihinsel yukun algilayisi azaltisina bir diger ornek otomobil, U9ak veya herhangi bir sistem kullanan 
kisilerin konusurken sistem hakimiyetini kaybedisleri ya da tepki surelerinin uzayisidir. 
Bu duruma iliskin ozel bir durum hava trafik kontrolorlerinin boliinmiis ilgi (divided attention) ile 9alisirken 
yaptiklan bazi hatalardir (Investigating Controller Blindspots, Dr. Barry Kirwan, HINDSIGHT 5 - July 2007 ). 
Hava trafik kontrolorleri nispeten kolay bir genel trafik durumu i9inde sorunlu bir ozel durumla ilgilenirken, 
dikkatlerini ozel duruma yogunlastinp diger genel durumun unsurlanni da unutmamahdirlar. Fakat zaman zaman 
sorunlu ozel durum 96zuldukten sonra genel duruma iliskin unsurlann bazilannin tamamen unutuldugu ve 
bunlann baska sorunlara yol a9tigi gorulmustur. 

Sorun Ray EBERTS'in User Interface Design kitabinda belirttigi otomobil kullamrken radyo dinleyen kisinin 
sorunlu bir trafik durumu ile karsilastiginda radyonun sesini duymamasi ile aynidir. Kanimca sorunun nedeni 
algilamamak degil, algilamayi sonlandirmayi saglayacak is yapis bellegi kaynaklannin (tamponlann) yeterli 
olmamasidir. 

Zihinsel yuku fazla olan kisinin algilayismm gerilemesi tezinin dogrulugunu bir de tersten inceleyelim. Bu 
durumda algilayisi had safhaya 9ikmis bir kisinin zihinsel(mantiksal vb) islevleri gerilemek gerekir. . . Asm 



uyanlmis bir insan icjin komando parkurunda 9ahsan bir komando askerini diisiinelim. Oniinde hizla 9esitli 
hedefler afjihyor, hareket ediyor. Komandodan beklenen o anda diisiinmek degil, beynini nerede ise kenara 
koyup yalmzca refleksleri ile hedefleri vurmasidir. Balthazar GRACIAN'in 'The Art of Worldly Wisdom' 
kitabinda eski bir soz olarak 'At tisttinde diisiinmek zordur' ge9er. Ciinkii ne kadar 90k algilanan sey var ise 
algilayisa aynlan tampon bellek miktari o kadar artar. Sonu9ta 1992'de bir Amerikan savas U9aginin i9inde 
Amerikah ve Turk subaylannda bulundugu bir helikopteri vurusu gibi yalmzca refleksle alinmis hatah kararlar 
ortaya 9ikar. 

Konunun bir baska boyutu radar ekrani vb kansik ekranlan tasarlarken sistem kullanicismi ne kadar yiiklemek 
gerektigi sorunu... Her seyin gorsellestirilisi uzaysal(Spatial) erisim kolayhgi saglar. Fakat tasanmcilann genel 
egilimi bu kolayhgi suistimal etmek yontinde. . . Aynca kullamci isteklerinin giderek artmasi (requirements 
creep) bu egilimi koriiklemekte. . . Sonu9 gorsel olarak asm yiiklii ekranlar... Bu tiir ekranlar biiyiik sistem 
kontroloriiniin, orn. hava trafik kontroloriiniin muhakeme yetenegini devre disi birakmak yoniinde gelismekte. . . 
Sistem kontrolorii ya da hava trafik kontrolorii muhakeme eden degil algilayan ve tepki gosteren bir 9esit 
sensor'e doniismekte... 

Oysa durumsal farkindalik (situation awareness) yalmzca mekanik kutulara degil, insanin degisken dusunme 
derinligi, degisken dusunme hizi ve bilmedigi, unuttugu seyleri bilmeden hatirlamadan diisiinmesini saglayan 
bilin9alti ve derinlik-hiz, bilin9alti - bilin9 dengesini ayarlayan 90k islemcili pseudo-tanrisal kontrol yetenegine 
dayandinlmahdir. 

Bu yazimda, insan beyni hakkindaki yaygin yanlis fikirlere dikkat 9ekmeye 9ahstim. Bunun yaninda, bilgisayar 
camiasinda sik sik kullamlan Wickens modelini ve ona iliskin bazi yanlis anlayislan ve bunlann sistem 
kullanicismi bir sensore indirgeyen kotii sonu9lanni dile getirdim. Gelecekte yazacagim bazi makalelerde, 
dusunme derinligine karsi dusunme hizi, bilin9alti, bilin9alti - bilin9 dengesi ve kontrol konulanni da ele almayi 
umuyorum. 

Bir antik Yunan dusunurii 'Kendini bil' demis. Bu soziin bir aksayan noktasi onu soyleyen kisi ya da kisilerin de 
en az bir kendileri olmasi kanimca. . . O kadar eski olmasa da, Mevlana'nm 'Bir ben var benden i9eri' sozunde 
yansiyan Anatoli-Dogu'nun Turk hosgoriisu herhalde 'Ogul, zaman zaman istegin disinda kendini fark et, su 
naciz viicudunu da arada bir hisset' derdi herhalde. 

'Basiniz din9 olsun, gerisi bos' . . . 

Not: Bu yazi genel okuyucunun faydalanmasi yaninda hava trafik kontrolorii ve biiyiik sistem kullamcisi ile 
miihendislerin egitiminde kullamlmak iizere yazilmistir. 



BILGIYE ERI^MEK 

09 10 2007 

Babam bize miicadele etmeyi ogretti. Yumruk atmak, bilek giiresi, satran9, bri9, tavla, 9esitli sporlar, fikir 
tartismasi, vb. . . Ama bence en onemlisi, tipki bir dagci gibi tirmandik9a daha 90k tirmanma tutkusunu, 
miicadele etmekten zevk almayi ogretti. Bunu nasil yapti? Bilmiyorum. Belki ismimi ogrettigi gibi. Komando 
askerlerine bakiniz. . . Belki onlara ogrettigi gibi. 

Bu yazimda miicadele etmek iizerine babamdan ogrendiklerimi ve onun iizerine eklediklerimi ya da 9esitli 
iilkelerde edinmis oldugum gorgiilerimi anlatacagim. Aslinda oyun psikolojisi, 90k katihmli yanslar, iki rakipli 
oyunlar gibi konularda yazacagim bir 90k yazinin ilki oluyor bu. . . Bir bakima baba meslegine bir doniis. . . 
Bundan sonra gelecek ilk boliimde ise kisinin yalniz basina oynadigi, dogaya karsi, maddenin tabiatina ait 
gizlere karsi, ya da teknik bir zorluga karsi 9esitli miicadelelere deginecegim. 

Attigimz kursun geri gelir. Geceleyin bir diismana ates edin, iistiiniize mermi yagar. Ciinkii yerinizi belli etmis 
olursunuz. Aslinda bunun altinda yatan daha derin bir neden vardir: Karsimzdaki kisi diisman da olsa bir insan 
ve siz de insansimz. 



Erich Maria REMARK'in Garp Cephesinde Yeni Bir Sey Yok adh kitabinin anahtar boliimlerinden birinde 
Verdun'da gece saldinsinda kaybolan ve bir sarapnel 9ukuruna sigman bir Alman askerin karanhkta aym 9ukura 
diisen bir Fransiz askerin girtlagmi kesisi ve sabaha kadar onun can cekismesi ve olmesini birlikte yasayisi 
anlatihr. Alman askerin 9ektigi gu9lugiin nedeni, oldiirdugii kisi ile benzer ozelliklere sahip olusudur. Cebinden 
9ikanp adresini, ismini ahr bu sirada aile fotograflanni bulur. . . Iki askerin ikisi de insandirlar, aileleri, 90cuklan, 
gelecekleri vardir. Ikisini de kavrayip i9ine alan insan kavraminin birer viicut bulusudurlar(embodiment). 

Siddet, tabiati geregi, tipki elinizde tuttugunuz bir silah gibi yalniz uygulanan kisiye degil bizzat uygulayan 
kisiye de zarar verebilir. Ogretmen olarak simfta sesinizi biraz yiikseltin bakin neler oluyor. . . Istediginizi 
cezalandirmagi basarsaniz bile ogrencilerin sevkini kirdigmiz i9in kendi kendinize bir yigm is 9ikartirsimz. 
'Silah tasiyan kisi karsidan da silahh bir yaklasim gelmesini goze almak zorundadir'. 'Elinizde bir silah 
olmaktansa olmamasi daha iyidir. Nasil yapacagmi bilirse, insan 9iplak elleri ile bile 90k tehlikeli olabilir'. 

Bizim kusagmuzda anne-babanizm kulagmizi 9ekmesi, yeri gelince tokat atmasi dogal karsilamrdi. Simdi bazi 
ailelerde kuwet kullanimi tiimu ile reddediliyor. Ote yandan, toplum hayatinda kuvvet kullanmak, siddete 
basvurmak ka9imlmaz oluyor guniimiiz diinyasinda. . . Toplumun i9 ve dis giivenligini saglamak i9in devletlerin 
uzman kuruluslan var. 

Siddet kullanmanin vazge9ilmezligi, siddetin yanhshgini ortadan kaldirmaz. Bazan ger9ekten 90cugunuzu 
kuvvetle cezalandirmak zorunda kahrsimz. Sorun biiyiik bir olasihkla isler o noktaya gelinceye kadar ebeveyn 
olarak gerekli tedbirleri almamis ya da alamamisligmizdan kaynaklamyordur. . . Cevre faktorii de var tabii. . . 
Oyle bir an olur ki kuvvet kullanmak 90cugun gelecegi a9isindan ka9inilmaz olabilir. . . Ger9ekte yaptigimz sey 
90cugun gelecegi i9in, onun geleceginden bir bor9 almaktir, torununuzu bile etkileyebilecek sekilde. . . 

Bir kutsal ya da hakh dava bir insam oldurmeyi ya da ona aci 9ektirmeyi gerektirebilir. Ama hi9bir dava bunu 
dogru kilmaz. Ciinkii HEMINGWAY'in Ganlar Kimin 19m Galiyor adh kitabinda DONNE'nin dedigi gibi: 

Hi9 kimse kendi basina bir Ada, 
kendi basina bir butiin degildir; 
her insan Kit'amn bir par9asi, 
butiiniin bir bolugudur; . . . 

Mustafa Kemal'in Canakkale savasinda yenik dusup olen Bati'h askerlerin analan i9in soyledikleri bosuna sarf 
edilmis sirin sozler olmamak gerek. . . 

Siddet ve kuvvet kullanmak bir uzmanhk isi. . . Komando egitim subayi olan babamin bize ogrettigi bir nokta 
'Siddet kullanacaksamz uzun sureli iz birakmamasina dikkat ediniz'. Ogretmen olarak gozlemlerim: Cezalarda 
kullamlacak kuvvetin islenen su9la orantih olmasi onemli. Cezamn herkesin oniinde degil ozel olarak 
verilmesi. . . Cezamn tereddutsuz gecikmeden ve en kisa surede uygulanmasi. . . 

Birisine dayanamayip baginmz! Ilk once kendinize zarar vermis olursunuz... Psikolojik durumunuz katilasir, 
gerginlesirsiniz. Karsimzdaki insana zarar vermis olsamz da bu arada kendinize de zarar vermis olursunuz. . . 
Kuwet kullanmanin tabiatinda vardir bu. . . 300 tonluk bir U9agi yerden kaldiran bir pilot, biiyiik bir silebi 
Istanbul bogazindan ge9iren bir kilavuz kaptan, bir savas gemisi kaptani . . . Bunlann hepsi devasa biiyiik 
sistemleri kullanir ve o sistemlerdeki biiyiik giice hiikmederler. Saniyor musunuz ki bu insanlar her gun yiizlerce 
kisinin can giivenligini, milyonlarca dolar degerinde mal giivenligini hi9bir psikolojik bedel odemeden 
kaldinyorlar ve o 'biiyiikliigiin (grandeur)' yalmzca sefasim siiriiyorlar? Parasiitle atlamayip bozulan U9agiyla 
birlikte diisen pilotlan, batan gemisini terk etmeyen kaptanlan unutmayimz. . . 

Unutmayiniz, psikolojik rahatsizhklar belirli bir genetik yatkinhk gerektirseler de daha 90k davramssal ve sosyal 
olarak ge9iyorlar. Ornegin depresyon viriitik bir nezleden 90k daha bulasici. . . Internet'te psikolojik destek vb. 
ile asker ya da ordu kelimelerini aratirsaniz, ABD ordusunun konuyla ilgili uyanci dokiimanlanni bulabilirsiniz. 
ABD ordusu asker ailelerinde, asker kisinin istegi disinda kendisinde olusan psikolojik sorunlan diger aile 
fertlerine tasidigini belirtiyor. Dogrusunu isterseniz, W9 sasirmadim. Sinirsel gerginlik, ani patlamalar, 90k 
yiiksek sesle bagirmalar vb. . . Kuwet kullanmanin gerekliligi, yanhs olmasi ger9egini ortadan kaldirmadigi i9in, 
askerler bu yanhs isi yapmamn bedelini psikolojik olarak odemek zorunda kaliyorlar. Ciinkii birilerinin i9 ve dis 
giivenligi saglamasi zorunlu... Bu kadar sene sonra, simdi niye askeri kamplara 'Ozel Egitim Merkezi' 
denildigini belki daha iyi anliyorum. 



Iyi giizel de turn bunlann 'Bilgiye Erismek' ile ilgisi ne diyeceksiniz. . . Liitfen, simdi buraya kadar 
yazdiklanmdaki yaklasimi yeniden okuyunuz. . . Engineer(Miihendis) kelimesi ilk olarak antik donemlerde sehir 
kusatmalannda kullanilan manciniklan yapan kisilere verilen addir. Ulkemizde de ilk muhendislik okulu askeri 
okul olarak(2) acilmi§ti. . . 

Iki rakipli miicadele teknikleri 'Bilgiye Erismek' yontemleri hakkinda kuvvetli ipu9lan verebilir.Iki rakipli 
miicadele tekniklerinde rakibin gii9lii ve zayif noktalanm, iyi ve kotii zamanlanni bilmek hayati derecede 
onemlidir. Ciinkii kazanmak yalnizca kuvvet ustunliigune degil, rakibin en zayif oldugu anda, en zayif oldugu 
noktada dogru niteliklerle bulunmaya da baghdir. Satran9 oynayanlar bilir, rakibi zayiflatmak i9in a9ik 
vermeniz, onu gU9lerini boliip size saldirmaya tesvik etmeniz gereklidir. Eger kendi i9inize kapanip, kosenize 
donerseniz, rakibinizi tammak firsatini yakalayamazsiniz. . . Tipki ayagi yere basan bir yonetici gibi, bir boksor 
de a9ik verip karsisindaki rakibinin nasil saldirdigmi, bu arada farkinda olmadan ne gibi a9iklar verdigini 
incelemek zorundadir. 

Iki rakipli oyunda, tek oyunculu oyunda da ge9erli olan onemli bir nokta var. Aslinda, hi9bir zaman kendi 
kosenize 9ekilmek, kendi i9inize kapanmak miimkun degildir. Ciinkii rakibiniz de siz de aym viicut 
bulusa(embodiment) aitsiniz. Rakibiniz kendi kendini inceleyerek sizin hakkimzda bilgi edinebilir. 

BBC - Learning Space - The Open University 'nin The Body: a phenomenological psychological perspective 
adh sitesinde: (1) 

'Viicut sahibi olma hissimiz parmak iKjlanmizda bitmez, aksine derimizden oteye bakisimiz i9inde kapsanan 
nesneye kadar uzanir. Algilama, eylem ve karsi-eylem viicut ve diinya i9 i9e ge9tik9e en azindan bir noktaya 
kadar birbirleri ile baglantihdirlar. Viicutlanmiz, olgusalcilara gore, yalniz derilerimiz i9inde var olmazlar; 
diinyaya dogru uzanirlar'. 

Kanimca yukandaki anlayisi, rakiplerin aym viicut bulus(embodiment)'a sahip olmalan nedeni ile, birbirleri 
i9ine uzamslan seklinde yorumlamak mumkundur. Kisacasi, rakibiniz de bir insan, en azindan kendisinin 
zayifhklanni biliyor ve baslangi9 noktasi olarak bu zayifhklan sizde arayabilir. Diisman ile aramizda kesin bir 
9izgi, bir aynm yoktur, diisman i9imizde devam ediyor. Oyle ise diismam yenebilmek i9in kendi zayifliklanmizi 
ondan once bulmak ve tamir etmek zorundayiz. 

Hatti miidafaa yoktur sathi miidafaa olmahdir. O satih varhgimizda viicut bulan benligimizdir. 

(1) Ash:3 Phenomenological Accounts 3.3 A body-world interconnection (Viicut - Diinya Baglantisi). . .Our 
sense of bodiliness does not stop at the fingertip but instead, stretches out beyond the skin to the object captured 
in our gaze. Perception, action and interaction are interconnected as body and world merge, at least to a degree. 
Our bodies, phenomenologists argue, are not just contained by what in inside our skin; they reach out into the 
world. 

(2) Istanbul Teknik Universitesi, 1773 yilinda Miihendishane-i Bahr-i Humayun adiyla III. Mustafa doneminde 
kurulmustur. Gemi insaati ve haritacilik ogretimi yapan bu kurumdan sonra kara ordusunun teknik kadrosunu 
yetistirmek amaciyla 1795 yihnda Miihendishane-i Berr-i Humayun kuruldu. Bu okul, 1847'de muhendislik 
egitimi yamnda mimarhk alamnda da egitim vermeye basladi. 1883 yihnda kurulan Hendese-i Miilkiye, 1909'da 
Miihendis Mekteb-i Alisi adini alarak ulkenin alt yapi insaatlannda gorev alan kadrolan yetistirdi. Muhendislik 
ve mimarhk ogretimi, 1928 yihndan itibaren kisilik kazanan Yiiksek Miihendis Mektebi'nde, 1944 yilindan 
sonra da Istanbul Teknik Universitesi 'nde surdiiruldu. 1946 yihnda Insaat, Mimarhk, Makina ve Elektrik 
Fakiiltelerinden olusan ozerk bir iiniversite oldu. (Kent Haber http://www. kenthaber.com/universite. aspx?ID=43) 



E§LE§TIRMEK - MUHENDISLIKTE DUYGUNUN YERI 

16 10 2007 

Muhendislikle duygunun ne alakasi var diye soracaksiniz belki. . . Muhendislik daha 90k matematik, fen gibi 
pozitif ilimlerle ilgiliymis gibi algilamr. Bu yamlsayis biraz da yapmaga alisa geldigimiz sistem tammindan 
kaynaklamr. Bir sistem belirli girislere karsilik belirli 9ikislar iireten bu arada belki 9evreden kaynaklanan 



bozucu isaretler de alan bir yapi olarak tanimlamr. Oysa bu sistem tamminda disanda kalan kullanici da vardir 
ger9ekhayatta... 

Kullanicmin sisteme dahil edilisi duruma gore bir gereklilik halini alabilir. Kullanilan sistemlerin karmasikligi 
ve biiyukltigu yani LARGE SYSTEMS olusu kullanicmin sisteme dahil edilisini zorunlu kilar. Ornegin bir 
ucakta sistemin giivenligi ve emniyeti biiyiik 6l9iide U9US ekibine baglidir. Sistemin rum tasanmi buna gore 
yapihr. 

Bir hava trafik kontrolii sistemi, bir niikleer ya da geleneksel elektrik santrah kisaca emniyet ve guvenligin 
belirleyici oldugu biiyiik sistemler ana olarak tek bir insan duygusuna dayanir: GUVEN. Pilotlar kendilerini 
yonlendiren hava trafik kontrolorlerine, kontrolorler kullandiklan cihazlara, onlan gelistiren ve bakimlanni 
yapan miihendislere GUVENMEK zorundadirlar. Zor olan bir elektronik cihaz kutusunu bir araya getirmek ya 
da bir bilgisayar prograrmm 9ahstirmak degil ona olan GUVENI INSA ETMEKtir. 

Ashnda soyle bir diisiiniirseniz eminim siz de hak vereceksiniz, miihendislik ile ilgili islerde giiven kelimesi 
belki hi9 ge9mez fakat projelerin her yerinde, tesliminden tutun saglamligina, maliyetinden tutun uzun vadeli 
bakimma ve gelistirilisine kadar her konuda, projenin her kose bucagmda giiven ile ilgili ku9iiklii buyuklu 
kosullar, oneriler, tavsiyeler vardir. 

Iyi ve basanh bir miihendis gozii kapah giivenebilecegimiz, ibadet eder gibi 9alisan, sozii her zaman dogru 
9ikan, eger dogru 9ikmiyorsa bunun bedelini gururla odemek i9in gerekli fedakarhklan yapip durumu telafi 
eden, yalani dolam dolabi olmayan, riisvet almayan, riisvet vermemek i9in azami 9aba harcayan ve riisvetin 
yarattigi 9uruyiisiin kendine de zarar verdigini 90k iyi bilen bir muhendistir. Riisvet vb. toplumsal degerlerdeki 
9uruyiis tiirleri biiyiik sistemlerde ve onlann gelistirildigi projelerde ilk once GUVEN duygusuna zarar verir. 

Eger biraz daha yakindan bakihrsa, korku, acimak gibi duygulann da ikincil ama onemli roller oynadigi goriiliir 
miihendislik projelerinde. . . Proje sonunda ekibin motivasyonunda ya da insanlara zarar vermek riski tasiyan 90k 
agir gorevlerde 9ahsan kisilerin davramslannda bu etkileri gozleyebiliriz. . . Bir projenin yonetilisi yalmzca 
MIL498, ISO12207 gibi sonucun kalitesini belirleyen bir takim kalrplan ozii anlasilmamis bir 'askeri usul' 
i9inde uygulamak degildir. 

Bir miihendislik projesinde ekibin motivasyonunu kontrol etmek ve liderlik edebilmek ekibin duygulanni dogru 
yonetmekten ge9er. Sizin takdiriniz bunun aksi ise, size su soruyu sormak zorunda kahnm: Is giizel, iicret giizel, 
o zaman bazi miihendisler niye intihar ediyor? 

Konu ile ilgili hayati derecede onemli bir yazidan yaptigim 9eviri-duzenlemesini asagida ince dikkatlerinize 
sunuyorum. Bu yazida yalmz yukanda kullandigim bazi diisiincelerin temellerini degil ayni zamanda uzun siireli 
dikkat toplamakhgin neden oldugu rahatsizhklar vb. biiyiik sistem psikolojisinin affektif temellerine onemli 
deginisler bulacaksiniz. Bundan sonraki yazilanmda affections - affective disorders vb. duygularla ilgili 
konularda da yogunlasacagim. 

Tabii, son soz VICDAN'in. Avrupa Hava Seyriiseferi Giivenligi Kurulusu EUROCONTROL 'de her iki yilda 
bir yapilan eleman degerlendiris formunda 12 madde vardir. Bunlardan biri 'professional conscience' yani 
'mesleki vicdan'dir. Goniil ister ki ulkemizin biiyiik sistemlerle ilgili onde gelen sirketlerinde de MESLEKI 
VICDAN hatirlardan eksik edilmesin. Goniil ister ki yalmzca bu tiir basit seylerin gei"9eklesmekligi i9in iilkemiz 
adim adim Avrupa Birligine 'teslim olmasin' . . . 



SAINT-EXUPERY SAVA§ PILOTU CEVIRILERI 

04 11 2007 

ANTOINE de SAINT-EXUPERY'nin 

SAVAS PILOTU'nun 

TURKGE TERCUMELERiNIN ELESTIREL BIR GOZDEN GEGiRiLISi 

A CRITICAL REVIEW OF ANTOINE de SAINT-EXUPERY's 

PILOTE DE GUERRE's 

TURKISH TRANSLATIONS FROM FRENCH 



Bu notu Tiirkce terciimelerin alabilecegi kalite seviyelerini gostermek i9in yazdim. Bu not ayni zamanda var 
olan terciimeler arasinda bir tercih yapmak icin de kullamlabilir. 

I have prepared this note to demonstrate the quality of Turkish translation may take. . . It can also be used to 
make a choice between them according to the reader's taste. 

An example from the beginning of UNIT 5. 
Besinci bolumun baslangicindan bir ornek. 

Ex: Antoine de SAINT-EXUPERY 
ODA: Nuriye YlGlTLER 
NEHIR: Omer TURAN 
ARS: Ali Riza SARAL 

Ex: L'angoisse est due a la perte d'une identite veritable. 
ODA: Bunahm, gercek bir kimligin yitirilmesinden kaynaklamr. 
NEHIR: Sikintilar gercek kimliginizi kaybetmeniz ile ilgilidir. 
ARS: ENDISE GERCEK KIMLlGiN YiTIRiLiSiNDENDIR. 

Ex: Si j 'attends un message dont depend mon bonheur ou mon desespoir, je suis comme rejete dans le neant. 

ODA: Mutlulugum ya da umutsuzlugumla bagintih bir haber bekliyorsam, bosluga athyormus gibi olurum. 

NEHIR: Saadetimin ya da umutsuzlugumun kaynagi olacak bir haber bekliyorsam sanki boslukta kaybolmus 

gibiyimdir. 

ARS: MUTLULUGUMUN YA DA HAYAL KIRIKLlGlMIN BAGLI OLDUGU BIR HABER 

BEKLIYORSAM EGER, BOSLUGA ATILMIS GIBiYIMDiR. 

Ex: Tant que l'incertitude me tient en suspens, mes sentiments et mes attitudes ne sont plus qu'un deguisement 

provisoire. 

ODA: Kararsizhk beni sallantida biraktigi surece, duygulanm ve davramslanm, gecici olarak kihk degistirir. 

NEHIR: Bana belirsizlik hakim oldugu surece, duygu ve tavirlanm, gecici bir kihk degistirmeden ibarettir. 

ARS: BELiRSiZLIK BENI HAVADA ASILI TUTTUGU TUM SURECE BOYUNCA, DUYGU VE 

TAVIRLARIM GECICI BIR ALDATMACADAN, SAHTE BIR KOSTUMDEN BASKA SEY DEGlLDIR. 

Ex: Le temps cesse de fonder, seconde par seconde, comme il batit l'arbre, le personnage veritable qui 

m'habitera dans une heure. 

ODA: Zaman saniye saniye bir agaci olusturdugu gibi bir saat sonra icime yerlesecek olan gercek kisiyi 

olusturmaktan vazgecer. 

NEHIR: Zaman, bir agaci olusturdugu gibi, her gecen saniye, bir saatlik kisiligimi olusturmaktan vazgecer. 

ARS: ZAMAN TIPKI BIR AGACI INSA ETTlGl GIBI, SANIYE SANIYE, ICIMDE BARINAN BU 

GERCEK KiSILiGi AYAKTA TUTMAKTAN VAZGECER. 

Ex: Ce moi inconnu marche a ma recontre, de l'exterieur, comme un fantome. 

ODA: Bu bilinmeyen ben bir hayalet gibi bana gelmektedir disandan. 

NEHIR: Tammadigimiz bir 'ben', bir hayalet gibi, benim disimdan bana dogru yuriir. 

ARS: YABANCI BIR BEN BANA KARSI, DISARDAN ICERIYE DOGRU, BIR HAYALET GIBI ILERLER. 

Ex: Alors j'eprouve une sensation d'angoisse. 

ODA: Iste o zaman bir sikinti duyanm. 

NEHIR: O zaman buyiik bir sikintiya kapihnm. 

ARS: ISTE O ZAMAN BIR ENDISE DUYGUSU HISSEDERIM. 

Ex: La mauvaise nouvelle provoque, non l'angoisse, mais la souffrance : c'est toute autre chose. 

ODA: Kotii haber bunahm degil de aci yaratir : Bambaska bir seydir bu. 

NEHIR: Kotii haber ise sikintidan ziyade aci verir insana, bu tamamen baska bir seydir. 

ARS: KOTU HABER ENDISEYi DEGlL AMA ONUN YERINE ACIYI HAREKETE GEGiRIR: BU 

TAMAMEN BASKA BIR KONUDUR. 



STANDARTLARI UYGULAMAK 

11 11 2007 

Yazilim miisterisi ac^isindan i§in ozii su. "Ongoriilen siire i9inde 9alisir durumda teslim edilen bir proje basanh 
bir projedir". "Baska hicbir sey, hi9bir dokiiman, hi9bir hizmet bunun yerini alamaz". "Musteri isinin goriilmiis 
olmasina ve kendi iiretim surecinin basanh akisina bakar, yoksa harika bir yazilim sistemi sahibi olmak ancak 
ozel olarak hobi tiirunden merakh bir musteri i9in belirleyici". 

Yazilim iireticisi a9isindan: "Isin alinmasi yapilip bitirilisinden onemlidir". "Ulkemizde piyasa derinligi az 
oldugundan az sayida biiyiik proje i9in 90k sayida yazilim firmasi rekabete girmekte. Bu durum ihalelerde asm 
fiyat diisiisiine neden olmakta, sonu9ta degil standartlann gerektirdigi iiretim siire9lerini uygulamak, iistlenici 
firmalarda, is yerini bulsun diye dokumantasyon yazdirtacak biit9e bile kalmayabilmekte". Hele musteri ozel 
olarak diikiimantasyon istemeyi akil edemiyorsa, iiretim surecinin dogal bir par9asi ve iiriinii olarak degil, 
9alakalem program yazilmakta. . . 

Yazihmci firmalar a9isindan: "Nakit akisini saglamak hayatidir". "Bir proje ihalesi alindigi zaman gelen nakit 
genel biit9eye akmakta, nakit akisini siirdiirme kaygisi, her 9ikan firsatta yeni yeni projeler yiiklenilmesine neden 
olmakta. . . §irketin ayakta durmasi yapilan islerin kalitesinden daha onemlidir". . . 

"Proje stiresi her iki taraf a9isindan ger9ekte olmakhgi gerekenden daha kisa olmak zorunda. Musteri genelde 
planlayistaki ya da gereksinim belirleyisteki teknik g^liikler yiiziinden ihaleyi belirlemekte ve sonu9landirmakta 
gecikir. Yazilim firmasi ise 90k sayida proje ile ugrastigindan ve projeyi kisa bir siireye sikistinp isgiicii 
maliyetlerini dusiirmek amaci ile proje baslangicini geciktirir". 

"Her projenin musteri tarafinda bir veya birka9 sahiplenicisi bulunur. Yazihmci firma bu kisilerle iliskilerini 
diizenlemek, ihale siirecini hizlandirmak i9in bu insanlan tesvik ve ikna etmek zorunda... Bu iliskilerin yonetim 
bi9imi yalmz ihale siirecinde degil, projenin ger9eklestirilmesi boyunca hayati derecede onemli. Gereksinimler 
dokumaninda belirlenmis ama yapihsi zorunlu olmayan bir gereksinimin zamaninda farkina vanhsi projenin 
kritik bir aninda yazilim ekibine altin degerinde zaman kazandirabilir". 

Projenin bitirilebildigi durumlarda: "Onemli olan, ne pahasina olursa olsun, eksik, topal, musterinin ustiin korii 
kontroliinii ge9ebilecek sekilde projeyi bitirip 9alisir durumda teslim etmek". "Bitmis bir projenin zaman i9inde 
eksiklerinin 9ikmasi yalniz dogal degil ayni zamanda iyi. Bitirilmis bir projenin ustiine 90k sayida kullanici 
istegi gelisi yazilim firmasinin nakit akisina katkida bulunur, aynca miihendisler a9isindan da fazla yorulmadan 
is yapip proje yorguluk atmak imkamni dogurur". 

"Ihalede belirlenen kosullann kontrol edilisi kuvvetli bir denetleyis mekanizmasi ve genel olarak ta yaygin bir 
denetleyis kulturiiniin varhgini gerektirir. Eger bir iilkede denetleyis toplumun ve ekonominin her kademesinde 
zayifsa ve bir firma ihaleye girerken standartlara uyusun gereklerini tumuyle yerine getirirse diger firmalara 
karsi zayif duruma diiser, teklifi pahah kahr". 

"Bir yazilim paketinin kullanim omrii birka9 yili ge9memelidir. Bakim yapmaktansa paketi tamamen yeniden 
yazmak ya da yeni bir release 9ikarmak ekonomik a9idan daha uygun olur yazihmci firma i9in". Ulkemizdeki 
genel anlayisa gore bakim onemli ve kiymetli degildir. Eskiyen seyi atar yenisini alirsiniz. 

Musteri a9isindan: "Gereksinimleri belirlemek ve iyi bir proje sartnamesi hazirlamak uzman personel ve zaman 
gerektirir. Cogu zaman musteri ne istedigini yalniz 90k kabaca bilir. Gereksinimleri onceden gormek ve 
belirleyebilmek gelismis bir soyut dustintis yetenegi gerektirir. Soyut diisuniis yetenegi toplumumuzda ve 
kulturumuzde az bulunan bir vasif. . . Gereksinimleri ozellikle az ve aynntisiz belirtmek sonradan i9lerini 
doldurmak imkanim yaratir, hatta bastan konusulmamis unsurlan eklemek mumkun olur". 

Yazilim firmasi a9isindan: "Miisteriye dokumantasyon vermek risklidir. Mumkun oldugu kadar musteri yazilim 
firmasina bagimh kalmali ve istedigi her hizmet i9in odeme yapmahdir. Dokumantasyon iyi yapilirsa her zaman 
bir rakip sirketin eline ge9ebilir ya da musteri tarafindan bu tiir sirketler pazarlik alternatifi olarak kullanilabilir". 

"Yazilim firmasi i9inde liderligin dedigi kayitsiz sartsiz uygulanmali, tartismak ve fikir almakla zaman 
kaybedilmemelidir. Proje zamani 90k sinirhdrr zaten. . . Configuration Manager, testing vb. unsurlar proje 
zamamni arttrrir, iistelik ne kadar gerekli olduklan bile siiphelidir? Yonetim giiciiniin azalisi ve dagilisi yalmzca 
isi yavaslatir. Matrix management kabul edilemez. §irket liderligi karsihkli 'sevgi ve saygi' i9inde projeyi 



yonetir". 

"Her seyin belirli olusu, yazih ve programh olusu iyi degildir. isin yurutuliisiinde esnekligi azaltir. Hem 
ekonomik olarak, hem planlayis olarak, hem yonetim a9isindan esneklik ne kadar cok ise o kadar iyidir. 
Standartlar sirketin esnekligini azaltir". 

"Elemanlardan bazilan kendilerini vaz gecilmez kilmak ve bu sekilde pazarhk giiflerini arttirmak ister. Ayrica 
herkesin herseyi aym sekilde yapisi pek gercekci bir beklenti degildir iilkemizde... Her yigidin bir yogurt yeyi§i 
vardir memleketimizde". 

"Standartlann uygulanabilisi icin ilk once okunusu ve kavranisi zorunlu. Bunun i9in yeterli Ingilizce'ye sahip 
miihendis sayisi 90k az iilkemizde. . . Alman devleti HER iiniversite ogrencisine ABD'de 1 yil Master bursu 
veriyor. Yabanci dil devletin sistemli bir yatinm politikasi izlemesini gerektirir. Standartlan anlayabilmek Bati 
kulturiinu anlamagi ve hazmetmis olmagi gerektirir. Bu isi 4 yil ingilizce egitim veren bir iiniversiteden mezun 
tecriibe ve gorgiisii pek olmayan gene ve ucuz elemanlarla yapmak mumkun degil maalesef . 

"Standartlar Ingilizce. Program kullamci arayuzii Turk9e. Yazanlann Ingilizce'leri zayif, dolayisiyla programlar 
da Turk9e esasli. . . Bu standartlann uygulanisi daha bastan zorda. . . Tam olarak anlamadan, ihale kosullan 
saglansm diye bir seyler karalamaktan baska 9are yok" . . . 

"Standartlar yazihm iiretim siirecinin 9esitli soyutlamslanndan olusur. Soyut seyler zordur. Bizim insanimiz 
soyut seyleri sevmez. Elle tutulur is olarak, program yazmak varken, ne oldugu, gelecegi belirsiz islerle zaman 
kaybetmek dogru degildir. Standartlarla ugrasan kisilerin tekrar benzeri bir is bulmak olasiliklan programcilara 
gore daha azdir". 

"Her seyin yazih ve belgeli olusu giivenlik ve gizlilik a9isindan sakincahdir. Her programin ve ustiindeki her 
degisikligin sorumlusunun belirli olusu insan giivenligi ile ilgili islerde vicdani yiikii asm arttinr. Ayrica, zaten 
kimin neyi yaptigi ilgili grup sefi tarafindan bilinir. Eger bu bilgi yazih olursa hukuki sorunlarla karsilasildiginda 
firmanin esnekligi azalir". 

"Standartlara uymak kaygisi formaliteyi 90k arttinr. Bir yigin kagit, dosya dosya ortahkta dolasmaga baslar. 
Miihendisler kagit isi yapmak istemezler. Hem ainesi istir kisinin lafina bakilmaz. Bizim kulturiimiizde yazmak 
onemli degildir. Mimar Sinan bile onca eserinin yaninda, nasil yaptigini anlatan pek bir yazih metin 
birakmamis". 

"Is yapmaktan ka9an, sonucu dogrudan etkileyen kritik islerden ka9an, yukiin altina kendi girmeyip baskalanm 
siiren bazi miihendislerin siginmak i9in kullandiklan pozisyonlar genelde standartlann uygulanisi ile ilgili 
pozisyonlardir. Bu tiir kisilerin standartlan anlamadan ve gelistirilen uygulamamn oziinii bilmeden yaptiklan 
dogmatik duzenlemeler proje maliyetlerini 90k arttinp kadronun iiretken kesiminin moralini bozabilir". 



Standatlan uygulamak ile ilgili yukanda belirttigim goriislerin kimileri dogru kimisi yanlis, bazilan nesnel 
bazilan degil, kimisi ger9ek hayattan kimisi varsayim. . . Ama su kesin bir ger9ek, eger Tiirkiye'de bir yazihm 
firmasi ISO9000 almak istiyorsa, ya da girdigi bir ihalede ISO12207 ya da Mil498'e uyma yukumlulugii var ise, 
bes asagi bes yukan bu tiir sorunlarla karsilasacak. . . 

Ustelik bu standartlar diinyanin gelismis iilkelerinin ihtiya9lanna, kiiltiirel ve ekonomik birikimlerine gore 
hazirlanmistir. Ulkemiz ve toplumumuzun ger9ekleri bu standartlan raftan ahp uygulamaga uygun degildir. 
Unutmaymiz, U9aga binme kultiirii hi9 olmayan ya da 90k yeni olan bir kadroya manevra giicii yiiksek U9aklann 
U9US kontrolu i9in isletim sistemi yazdinlan bir iilkede yasiyoruz. Ustelik bu kadro Dol78B ya da eslenigi 
Avrupa standardina uyumu hedeflerken gelen yabanci uzmanlan izlemekte zorlanacak kadar kotii bir Ingilizce 
seviyesine sahip. Cunku izlenen personel politikalan, gunu kurtarmak kaygisi-zorunlulugu ile, Ingilizce'si 90k 
iyi olan kesimi tutamiyor ya da eldeki elemanlan yetistirmek i9in hi9 degilse lider kadroyu uzun sureli yurtdisi 
gorgii gorevlerine gondermiyor. 

Daha bir 90k olumsuz ama ger9ek9i ornek vermek mumkun. Peki, o zaman evrensel standartlan Tiirkiye'de 
uygulamak mumkun degil midir? 

Bunun bir yolu var. Daga dogrusu en az bir yolunu biliyorum, Almanya Karlsruhe Hava Trafik Kontrolu 
merkezinde EUROCONTROL-STK'de gorduklerim ve Tiirkiye'de edindigim tecriibeler lsiginda. . . Standartlan 



Uygulamak-II adli yazimda buna deginecegim. . . 

Onemi olan ne yaptiginiz ya da bir seyi yapip yapmadiginiz degil, neyi ne kadar nerede ne zaman ve nasil 
yaptigimzdir. 

Ince dikkatlerinize. 



ISO 12207 ve Ilgili Yazihm Ya§am-D6ngusu Standartlari (1) 

14 11 2007 

ISO12207 proje fikrinin ortaya atihsindan projenin isletimden kaldmhsina kadar ge^erli olacak yazdim yasam- 
dongiileri i9in bir 9er9eve-yapi onerir. Ahm ve saglayici rollerini dikkate aldigindan ozellikle ahmlar i9in 
uygundur. Ashnda, bu standart bir anlasma ya da sozlesmenin geli§tiri§, bakim, veya bir yazihm sisteminin 
i§letili§ini tammladigi durumda her iki tarafin kullanimi i9in tasarlanmistir. Ticari-raftan-ahm yazdim 
uriinlerinin tedarikinde ge9erli degildir. 



ISO 12207 ayricahkh bir yasam-dongiisii modeli veya yazdim geli§tiri§ yontemini sart kosmaktansa her tarafin 
kabul ettigi deyim dagarcigini kullanarak bir siire9ler dizi - yapisi sunar. Gorece yiiksek-seviyeli bir dokuman 
oldugu i9in, 12207 bu sure9leri i9ine alan faaliyetlerin ve gorevlerin aynntilanni belirlemez. Beige lerin, isim, 
bi9im ve i9eriklerini de onceden belirlemez. Bu yiizden, 12207'yi uygulamak yollanni arayan kuruluslar bu 
ayrmtilan belirleyen ek standartlan ve islem sure9lerini kullanmak isteyebilirler. 
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ISO 12207 bes "ana islem siireci" tarif eder - ahm, tedarik, geli§tiri§, bakim, ve isletim. Bu bes siireci 
"faaliyedere" boler, ve faaliyetleri "gorevlere" boler ve ger9eklestirilisleri uzerine sartlar kosar. Ayni zamanda 
sekiz tane "destek islemi siireci" belirler - belgeleyis, kurulum yapisi yonetimi, kalite giivencesi, dogrulayis, 
ortak inceleyis, denetleyis ve sorun 96ziis - ve bunun yannda dort "kurumsal siire9" - yonetim, altyapi, gelistiris, 
ve egitim. 

Bu ISO standardi, kuruluslann yukanda analatilan 17 islem siirecini kendi projelerinin kapsamma uyacak sekilde 
uyarlamakhgini ve uygulanisi mumkiin olmayan biitiin faaliyederi 9ikartisini ongoriir. O, 12207 uyumlulugunu, 
bu standardi uyarlamak i9in se9ilmis olan sure9leri, faaliyetler ve gorevlerin basansi olarak tammlar. . . 



Ya§am-D6ngiisu Standartlarinin Evrimi 



ABD Savunma Bakanhgi kritik-gorev 9evreleri tarafindan kullanilan DoD-STD-2167A ve bilgi islem 9evreleri 
tarafindan kullanilan MIL-STD-7935'i birle§tirip MIL-STD-498 adh tek bir yasam-dongiisii standardi yaratmak 
gorevini iistlendi. 

Tam 498 kabul edilmek iizereyken, nasilsa, ABD Savunma Bakanhgi tedarik politikalanm ticari standartlara 
dayanisa yonlendirdi. Sonutjta, 498 iki yillik bir ara donem i9in kabul edildi. IEEE ve Electronics Industry 
Association (EIA) 498 'in yerine ge9ecek ticari bir esdeger uzerine ortak 9aba baslatti. Bu 9aba iki isimli tek bir 
standart ortaya 9ikardi: bir IEEE Trial Use Standard 1498 ve bir EIA Interim Standard 640. American National 
Standards Institute (ANSI) bu belgeyi ANSI Joint Standard 016 olarak adlandirdi. 



Bu arada, ISO12207 de yol almaya baslamisti. J-016 yalmz gelistirmek surecini ele ahrken, 12207 yukanda 
belirttigimiz dort ana siireci de ele aldi. Dahasi, 1992de, IEEE gelistiris ve bakim faaliyetlerini ve bunlann 
baglantilanni saglayan kendi yasam-dongiisii standardim, 1074'ii tamamlamisti. like olarak, 1074 'u kullanarak 
J-016 veya 12207'nin kosullanm saglayan siire9ler insa edebilir. Su anda yapmak gereken sey bu standartlan 
'uyumlu' kilmak ya da tek bir standart halinde birlestirmek. 

Kaynaklar : 

1- Jim Moore, ISO 12207 and Related Software Life-Cycle Standards 



"MUDURUM, DAYANAMIYORUM, BENI HASTAHANEYE GOTURUN!" 

19 11 2007 

VUCUT BULUS ve KULLANICI ARAYUZUNUN INSAN SAGLIGINA ETKISI 
(EMBODIMENT and EFFECT of USER INTERFACE on the HUMAN HEALTH) 

AH Riza SARAL 

Hi9 kimse aci 9ekmek istemez! Hi9 kimse yaptigi is nedeniyle hastahaneye diismek istemez. Yine de her yil 
diinyanin her yerinde 90k sayida itfaiyeci, doktor, asker, muhendis, ogretmen, hava trafik kontrolciisii mudiiriine 
bu yazinin bashgindaki sozleri soylemek zorunda kahr. BBC'de ilk jet motorunu yapan Whitney ile ilgili bir dizi 
seyretmistim. Whitney 'in bir yastan sonra aktif muhendisligi biraktigini anlatirken 'her basanh miihendisin 
karsilastigi stress vb. asm zorlanmalarm psikolojik saghgmi bozdugunu' ifade etmislerdi. Ustelik Whitney 
makine muhendisi idi ve daha o zamanlar Yazihm Muhendisligi yoktu. . . 

Maastricht Hava Trafik Kontrolu merkezinde ~3oo Hava Trafik Kontrolorii 9ahsir. Her yil %1'i zihinsel saghk 
problemleri ile is goremez hale gelir. EUROCONTROL'iin doktoru Herr VERMEIREN'e gore hastalanan kisiler 
ise baslamadan once saghk kontroliinden ge9erler ve baslangi9ta tam saglikhdirlar. Benzeri bir durum Yazihm 
muhendisleri ve ogrencileri i9in ge9erli. Bir Bilgisayar bolumu Baskani tanidigim, zihinsel sorunlarm ne kadar 
sik karsisina 9iktigindan yakinmisti. . . 

Bazen isi basarmak her seyden onemli olabilir. . . Ornegin askerlik, itfaiye gibi fedakarlik ya da kahramanlik 
gerektiren durumlar. . . Bazen risk alinmadigi halde bakarsiniz ekibinizde insanlar hastalanmaga sonra da intihar 
etmege ya da kasith olmayan trafik kazalan ge9irmege baslarlar. . . 

Hi9 kimse aci 9ekmek istemez! Fakat isin bireysel ya da ekip olarak yapihs sekli, yurutulus mantigi tatsiz 
sonu9lar dogurabilir, muhendislikte. . . 

Her insanin genel bir kisiligi var. Eger dikkatli bakihrsa bu kisilik ashnda birden 90k kisiligin bileskesinden 
olusur. Baba, muhendis, ogul, arkadas, vatandas, ahbap, oynadigimiz tiim rollere ait, bazan benzer bazan 90k 
farkli kisilikler. . . Ayru kisinin muhendisligi ile yoneticiligi bile farkli kisilikler tasiyabilir. . . Sorun bunlann 
varhgi degil yeri ve zamani, yanhs baglamlarda etkilerinin devam edisidir. 

Bir es hem kendisinin hem de esinin ondan bekledigi, ona aktardigi, onunla paylastigi herseyin, kisaca 
kendisinin ve esinin kafasinda var olan es olus bilincinin viicut bulusudur (embodiment). Bir muhendis te oyle. . . 
Ona okulda ogretilen, sonra is hayatinda kazandiklannin eklendigi miihendislige iliskin her seyin bir viicut 
bulusudur muhendis. 



"Viicut bulu§ bir viicut iqinde ya^amak siireci ya da durumudur. " Her bir viicut bulusun canh bir 
nesneye ait olmasi gerekmez. . . Var olan her nesne bir viicuda sahip olabilir ve boylece belirlenebilir bir kimligin 
viicut bulusu olabilir. . . insanin farkh baglamlarda farkh kisiliklere sahip olusu, bir nesnede birden cok seyin 
viicut buldugu durumdur. Bisiklete binen insan durumunda ise iki nesnenin olusturdugu biitiinliik, tek bir viicut 
bulusun, bisiklete binen insanin gerceklesisidir. (Bkz 2) 

Onemli bir sorun miihendisin mesleki olan kisiliginin mesai bitiminde is yerinde kalmayisi. . . Kalamayisi. . . 
Hatta proje planlayisinda yapilan 'hatalar' yiiziinden 90k uzun siirelerle gece gee saatlere kadar cahsihsi. . . 
Miihendisin bir 50k kisilikleri arasinda var olan dogal dengenin bozulusu. . . 

Ashnda bu ve benzeri sorunlar yalmz miihendislere ozgii degil. Orn. bir cerrah olan GATTl(Bkz 3), cerrahi 
araclann giderek cerrahin goziinde saydamlastigmi ve goriinmez hale gelip neredeyse onun viicudunun dogal bir 
parcasi haline geldigini yazar. GATTI makalesinde viicut bulus deyimini vucudumuzun smirlannm yapisi 
olarak, ya da fevremiz ile temasimizi diizenleyis seklimiz olarak tammlar. Zaman icinde sabit kalan bir 
viicudumuz yoktur, ya da diinya ile iletisimimizi yalmz ciplak viicudumuz ile kurmayiz. Fakat, cok sikhkla 
uygun arayiizler kullamnz, vucudumuzun sinirlanni degistiren ve boylece bizim ile fevremiz arasindaki 
etkilesimi degistiren arayiizler. . . 

GATTI bu makalesinde mesleki amach arac kullammi ile ilgili olarak su onemli uyanyi yapar: "Alteration of 
our embodiment has strong consequences both on our sense of our self (Clark, 2003) and on the mechanisms of 
collecting and processing of information. A change in the structure of the boundaries of our body means a 
change in the structure of the boundaries of our mind", yani; "Viicut bulusumuzun degistirilisi hem kendi benlik 
duygumuz (Clark, 2003) hem de bilgi toplayis ve isleyis mekanizmalarimiz iizerinde giiclii sonuclar dogurur. 
Vucudumuzun sinirlarinin yapisinda ki bir degisim zihnimizin sinirlarinin yapisinda bir degisim anlamina 
gelir". GATTI bu makalesinde 'laparoscopic video-surgery'yi cerrahide viicut bulusun degisime ugradigi bir 
durum olarak ele ahr. 

Mesleki amaclarla kullandigimiz araclar, ustahgimiz arttikca vucudumuzun dogal bir parcasi haline gelir, ama bu 
durum zihinsel yapimizda da kufumsenmeyecek degisimlere neden olabilir. Son on yilda, Yazihm 
muhendislerinin kullandiklan mesleki araclar, RAD - Rapid Application Development Tool ya da IDETer - 
Integrated Development Environment gibi araclar, cesitli framework, kutiiphaneler, DLLTer vb. bir cok 
olanaklar acti. Ornegin IBM Rational 'in cahsma masasi ortami bir 90k olanaklara sahip. Bu araflarm 
tasanminda, Miller'in yedi arti eksi iki kurali cogu kez kenara birakihyor... Karmasikhgi yenmek i9in gorsel 
olanaklar, spatial-konumsal boyutta sonuna kadar zorlamyor... Ekranlar, kullanicimn secenegine bagh olarak 
alabildigine cesitli parametrelerle doldurulabiliyor... 

Yazihm miihendisi yalmz gorsel algilayis acisindan, biiyiik workstation'lar tarafindan zorlanmakla kalmiyor. . . 
Yazilimcimn ugrastigi programlann kansikligi ve boyutu da cok artmis durumda. . . Bu gufluklerle bas 
edebilmek i9in yazilimci gorsel imkanlardan baska bir isletim sistemi gibi TODO, NOTES vb. Loglar, gunluk 
islerle ilgili kucuk stack'ler, neyi ne kadar surede yaptigimn kayitlanni tutmak durumunda... Son 1-2 senedir 
IDE'lere bu tiir hazir log imkanlan eklenmege baslandi. ISO12207, MIL498 gibi yazihm yasam-dongusu 
standartlannin yanlis uygulamsindan kaynaklanan 'zorunlu' fakat gereksiz belgeleyis cahsmalan da cabasi. . . 

"Protez cihazlari vucudumuzun sinirlanni genisletir. Bu cihazlar tenimizin simrlarindan oteye bir devamhhk 
saglarlar. " (Carolien HERMANS, 2002, Embodiment: the flesh and bones of my body). "BirVUCUT SEMASh 
bilincalti seviyesinde qahsir. Viicudun seklini ve durusunu (farkina vardmadan) kayit eder. Kisinin viicut kisimlarimn 
anhk durumlarim kayit eder. ". 

Rational gibi 'miihendislik harikasi' IDE'ler ya da bilesik gelistirim ortamlan yazilimcimn elle yaparsa cok uzun 
surede yapabilecegi zihinsel isleri kolaylastinr ve cabuklastinr. Bir protez cihaz olarak yazilimcilann kullandigi 
IDE araclan onlarm zihinsel kapasite sinirlanni da gelistirir, yapilisi dusiiniilemeyecek seyleri miimkiin kilar. 
Burada IDE'nin astigi gii9liik zihinde tutulan seylerin miktan ve zihinde tutus suresinin sinirhhgidir. Ustalasan 
bir yazilimcimn kullandigi IDE giderek yazilimcimn 'viicut semasimn' dogal bir parcasi olur. 

IDE ara9lan ile yazilimcimn kapasitesinin artisi isleri azaltmaz. Ashnda ileri IDETerin gelisitirilisinin nedeni 
yazilimcimn yiikiinii azaltmak degil, tarihsel olarak donammin 90k ucuzlayisi sonucunda, yazihm kansikligi ve 
buyiiklugunun artisi... GATTI'nin 9aldigi uyan 9anlannin onemi burada ortaya 9ikmakta... Biiyiik sistemlerde ya 
da yetersiz insan kaynaklan ile ku9iik sistemlerde gelistirilen yazihmlarda, proje i9inde oyle bir an gelir ki 1 -2 
kisi farkinda olmadan, olamadan zihinsel tehlikeli bir esik noktasim, hastalik noktasim ge9erler. 



Sorun iistiinde cahsilan yeni ve karmasik sistemlerin ve bunlan gelistirmek icin kullanilan araclann gerektirdigi 
mesleki kiiltiirun heniiz olusmamis olmasidir. 1980'lerin Quick Basic ya da FORTRAN'i ile giinumuziin C++, 
ADA ya da internet programlayista kullanilan Csharp Visual Studio .NET ya da J2EE IBM Rational JAVA'si ya 
da CORBA gibi framework'leri arasinda karmasikhk ve teknik imkanlar acisindan daglar kadar fark var. 

Son 30 yilda HCI-insan bilgisayar etkilesiminde gerceklesen gelisimlere karsin ve uluslararasi egitim 
standartlannda belirtilisine karsin hala ulkemizde siirekli olarak HCI dersi acan bir iiniversitemiz yok(2004). 
Neurolog Bulent MADI bir seminerinde son 10 yilda psikoloji alamndaki atilimlann daha once yazilan her seyin 
yeniden diisuniilmesini gerektirecek biiyiikliikte oldugunu soylemisti. HCI dersleri karmasik-biiyiik sistemler 
(LARGE SYTEMS-COMPLEX SYSTEMS) icin miihendis yetistirilisinde hayati onemdedir. Dilegim hi9 
degilse BILKENT iiniversitesinin bu konunun da onemini goriip gerekli atilimi yapisi... 

Biiyiik sistemlere bakildiginda da goriiliir ki operatorlerin altina girdikleri zihinsel yukun olciildugii workload 
analysis cahsmalan son 5-10 yildir yapilmakta(akademik)... Dunyadaki genel amacli biitiin hava trafik kontrolii 
sistemlerinden hie birinde kontrolor yiikiinii takip, gozetim ve kayit islemi yapilmamaktadir. Kanuni 
kayitlarda(legal recording) sistemin her turlii bilgisi, ucus sayisi, mesajlar, yiikseklikler, planlar, bunlann sayilan 
ve degisiklikleri kayit edilmekte. Ama bu verilerden ayrik olarak kontroloriin is yiikiinu cikartan, bunlan kisi 
bazmda giinliik haftalik doken programlar, deneysel amacli bir kac onciil calisma disinda yok. Daha kotiisu, 
gercek zamanda, merkezi gozetim masasinda oturan yoneticilerin kullandigi tumlestirici fonksiyonlar genel 
trafigin radar goriintusunden ote kontrolorlerin yiikiinu yalniz ise degil isi yapana gore de belirleyen tiimlesik 
fonksiyonlardan yoksundur. Merkezi masada oturanlar 'havayi koklayarak' durumun tiimlesik bir 'izlenimini' 
edinirler. Tabii bu 'kokuyu' kanuni olarak kayit etmek mumkun degil... 

Cogu kez sorun, belirli bir isi yapmak icin karmasik bir IDE vb aracin secilisi fakat bunun getirecegi zihinsel 
yiikiin hesaplanmayisidir. Bu tiir yazihm ara9lannda, yazilim miihendisinin iizerine binen yiikii 6l9en kolayhklar 
heniiz yok. Orn. gerfek fahsma siiresi, kac defa tuslara basilmis, ne kadar compile edilmis vb. . . Bu yiizden ne 
kadar siirede ne miktar is yaparsaniz uyanlisinizi gerektirecek, yorulus sinin, hastalams sinin gibi simrlar heniiz 
bilinmiyor. Bu sinirlann belli olmadigi ve miihendislerin is yiikiiniin kontrol edilemedigi giiniimiiz yazilim 
diinyasinda da 90gu kez FARKINDA OLMADAN, OLAMADAN saglik sinirlan asiliyor. Biz ancak ekibimizde 
birisi hastalamnca ya da farkinda olmadan trafik vb ciddi bir kazaya ugrayinca sanki bir sey ters gidiyor ya da 
'Abi bir ugursuzluk var' anlayisina ulasiyoruz. 

Giiniimiiz yazilim projelerinde biiyiikliik ve karmasikhk ekip buyuklugumin ve proje siiresinin dogru 
belirlenisini gii9lestirmekte... Bazi isler var ki bolemezsiniz. Eger bolerseniz is uzar ve kalitesi diiser. Isin 
karmasikhgi fazla sayida adam kullanmak sansmizi yok edebilir. Yazilim projelerinde sure tahmini yapmak o 
kadar giiftur ki orn. hava trafik kontrolunde bir is ongoriilenin iki misli kadar uzarsa bu normal karsilanir. Aynca 
ekonomik olarak elemanlann omiir boyu ya da uzun surelerle cahsmasi devri de gecmistir. Yeni tanisilan 
miihendislerin kapasitesinin dogru belirlenisi giiftiir. Biitiin bu unsurlar yazilim muhendislerinin is yiikiinii oleen 
kolayhklann yazilim araclanna ve configuration management gibi tumlestirici yonetim araflanna eklenisini 
zorunlu kilmaktadir. Change management, configuration management gibi harika araclanmiz var. Ama bunlarla 
biitiinlesik, o programlan yazanlann durumlanni kontrol eden is yiikii yonetimi ara9lanmiz yok, heniiz... 

Hif ORACLE ifin yazilmis ger9ek bir kansik SQL komutu gordiiniiz mil? RENAULT Oneri Takip Sistemi ifin 
Rational RAD araci ile bunlardan bir miktar yazdim. . . Tek bir SQL statement bu sayfadaki paragraflardan uzun 
olmak zorunda kalabiliyor isin geregi. . . Sonuc, uzun siireli olarak asm konsantre olmak zorundasimz. . . 
Dusunme sekliniz bugiin ne giyeyim kravat takayim mi yiizeyselliginden farkli bir boyut ve derinlikte olmak 
zorunda. . . Karlsruhe'de cahstigim sistemde 800 bin satirhk bir problem alamnda konusu sik sik degisen 
isletimsel yetersizlikleri(operational deficiency) duzeltmek zorunda idim. Bir donem her gun yalniz aym elbiseyi 
giydigimi sonradan bir dostuma anlatmistim. O da cerrahlar da farkli degildir demisti. Evde kullandiklan 
esyalan hep ayni yere koyarlarmis. . . Uzman kisilerin kullandiklan araflar, GATTI'nin de belirttigi gibi onlann 
zihinlerinin calisma seklini degistirirler. 

"Protez cihazlari viicut §emasi igine emilip sindirilir. Tipki bir marangozun elindeki gekicin onun viicut §emasi igine 
emilmesi gibi herhangi bir sanal viicut kismi ya da arayiizii (klavye, fare, oyun sopasi) viicut §emasimn bir pargasi 
haline gelebilir gegici ya da UZUN SURELI olarak... "(Caro lien HERMANS, 2002, Embodiment: the flesh and bones 
of my body). 

VUCUT BULUS VE INSAN MAKINA ETKILESIMI adli yazimda da belirttigim gibi: Kazalar bilesik 
kimliklerin viicut buluslanndaki bozukluklar yiizuden olur. Eger bilesik kimlik yani kullandigi gelismis yazilim 
araci ve elindeki is ile butunlesmis 'fahsan miihendis' baskin hale gelirse, bir hedefe ulasmak saplantisina 
kapilirsa ve bu durum elindeki isin ve bir baba, bir es, bir ogul, sade bir insan olarak kendisinin ayn ayn yetenek 



ve sinirlanmn unutulmasina neden olursa, bu sefer bile§ik kimlik yiiztinden bir kaza olusur. Miihendis, bir 
insamn saglikli olarak is yapabilmek sinirlanm farkinda olamadan asar. Rol oynarken kimlikleri sasirmak ya da 
onlan unutmak bile§ik kimligin basarisizligma neden olur. 

Basanh miihendis is yapmak i9in olusturdugu teknik kisiligi ile kendinin diger kisilikleri arasinda ve gudiisel on 

sinirlar dahilinde(prenoetic) en ideal dengeyi bulabilen kisidir. 

Hie kimse aci cekmek istemez! Ama hastahaneler de pek bos kalmiyor cesitli nedenlerle. . . 

"Olgusal teorisyenler (icinde yasandani ve onunla tecriibe kazamlan) oznel viicut ile (gozlenen ve bilimsel 
olarak incelenen) nesnel viicut arasinda ayrim yaparlar. Yasanan viicud akici ve ongorerek yansitici bir sekilde 
dilnya ile icli dish olan birviicut bulmus bilinc 'tir. Gunluk faaliyetlerimizle istigal ettikge, VUCUTLARIMIZIN 
BILINCINDE OLAMAMA ve onlan hazir bulmak egiliminde oluruz - sessizlik-iginde-iletilen-viicut (Jean-Paul 
SARTRE, 1943, Being and Nothingness)". 

Sorun miihendisin kullandigi ara?lann giderek onun " viicut §emasinin bir parqasi haline geU§i'"dh. 
Miihendis bir noktadan sonra yaptigi isin zorlugunu hissetmemege baslar. Oysa yapilan isin zihinsel yiikii 
miihendisin algiladigi kadar hafif olmayabilir. Kullamlan ara9lann ' mukemmelligi' aynca projede yapilan is 
yiikii tahminlerinde yanhs bir giivenlik duygusuna-false sense of safety kapihnmasina neden olur. Miihendisin 
bireysel saglik riski sininni ge9tigini fark etmeyisi yaninda, sistem de proje planlamasi sirasinda yapilmis hatalar 
ya da 9arpikhklar i9erebilir. 

Yeni gelistirilen iiretim ara9lan yazihm miihendisine ya da her tiirlii karmasik sistem operatoriine essiz 
yetenekler kazandirmakta. Ancak bunlann kullamci uzerinde yaptiklan etkiler sonradan edinilen tecriibeler ile 
ogrenilmekte. . . Kullamcilann bu yeni duruma gore yetistirilip egitilisi ise ancak 90k sonradan gelmekte. . . Oysa 
yeni yetenekler kazanan kullamcilar bunlara uygun pedagojik psikolojik donammlarla en kisa siirede 
donatilmahlar... 

Bunun miimkiin olmadigi durumlarda ise, ornegin biiyiik sistemlerde 9ahsan yalniz operatorler degil, 
operasyonel sorumluluk tasiyan herkes diizenli saghk-psikolojik kontroller altinda tutulmah. . . Unutmayiniz, 
giiniimiiz imkanlan ile bir psikiyatristin yeni bir hastasini taniyisi 2-3 yil zaman almakta. Eger yaptiginiz is sizi 
zorluyorsa ya da zorluyabilecek bir is ise, iyi bir doktor bulup onun ongorecegi siirelerle sohbete gitmenizi 
kuvvetle tavsiye ederim. Bu biraz Yahudi is adamlannin ince ve cesur sagduyusuna benzer: Is sozlesmesi 
yapmadan 6nce, sozlesmeyi bir avukata goturiinuz. . . Eger is batarsa en azindan sizi savunacak bir kisi yaninizda 
olur(4)... 

Son soziim, 'miihendis'lik mesleginin viicut-bulusuna: Biitiin kalbiyle 9ahsmak, biiyiik isler becermek vb 
safliklarla insanlan yetistirmegi birakmiz. Miihendis 9ahsirken, kendi yanina oturup kendisini seyredebilen, 
yaptigi isin rasyonelligini sorusturabilen meslek erbabidir. 
KAYNAKLAR: 

1- Alberto Gatti :Sensing and Thinking through Technological Tools: The Impact on Cognitive Processes of a Change 
in the Organization of the Boundaries of Body. The Case of Laparoscopic Video -Surgery, Department of Philosophy 
and Social Sciences, University of Siena 
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4- Avukat Mithat RORA'dan duydum. 



KISACA IEEE/EIA 12207 YAZILIM YA§AM DONGUSU SURE£LERi STANDARDI NE YAPAR? 
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-IEEE/EIA 12207 ABD Savunma Bakanligi tarafindan 1998'de kabul edilerek MIL-STD-498'in yerini aldi. U9 

kisim halinde duzenlenmistir: 

-IEEE/EIA 12207.0, Bilgi Teknolojisi Standardi-yazilim yasam-dongiisii siire9leri. ISO/IEC 12207'yi ozgiin 

seklinde ve alti eki ile birlikte i9erir. 

-IEEE/EIA 12207.1, Bilgi Teknolojisi Standardi - yazihm yasam-dongiisii sure9leri -Yasam dongiisii verileri. 

Yasam-dongiisii verilerinin kayit edilisi i9in ek yonlendirim saglar. 



-IEEE/EIA 12207.2, Bilgi Teknolojisi Standardi - yazihm ya^am-dongiisii siire9leri -Ger9ekle§tirim 
degerlendiriijleri. Ya§am-d6ngusu siire9lerinin ABD'de uygulani^indan 9ikartilan ekleyi§ler, se9enekler, ve 
a9iklayi§lar saglar. 

ISO/IEC 12207 Ne Yapar?ISO/IEC 12207 turn yazihm ya§am-d6ngusunim onde gelen sure9lerini, bunlann 
birbirleri ile arayuzlerini ve etkile§imlerini diizenleyen iistdiizey ili^kilerini anlatir. Sekil 1 (fSingh [l]'den) onun 
i9erigini ozetler. 



Sekil 1 kuruluijlann (genellikle) bir sozle§menin par9asi olan projeler aracihgi ile yazihm temin ettiklerini ve 
ahm, tedarik, geli§tirim, i^letim ve bakim ile ili§kili faaliyet ve gorevler yaptiklanni gosterir. Bunu yaparken, 
projeler birle^ik gozden ge9irimler, denetimler, kalite giivencesi, ve dogrulayi§ ile ge9erlik kontrolii siire9lerini 
de ger9ekle§tirirler. Aym zamanda belgeleyi§, kurulum-dagihmi yonetimi, sorun 96zuimi ve ihtiya9 uyarlayi^i 
siire9lerini de uygularlar. Bu arada, kurulu§ gerekli geh§tirim altyapisini ve proje elemanlanna egitim saglayarak 
ve projenin yazihm siirecini iyile§tirerek projeyi yonetir. Bu alt-par9a siire9lerin ve Sekil 1 'deki ili^kileri 
ISO/IEC 12207 teknik i9eriginin ku^baki^i bir ozetini saglamaktadir. 




3e-9El£jfi 5 J) (kiwljin.DagiJmi) ( Sorun f (adita J) (ihiiyats Uyarlaji|J 



Anshtan O harfi tiajlajiyij Ms sonutun a-j-ni nolo? oldujunu belt", GOrstlr birlsjik ^sidon 
'-'.:i i . lii-KJn Hir. v ? '"'[•■ -yi:j ihj ~-r.-i !. I- inlUflHtOnsj 
DnSDa»T DiiSrUlaji^ ils Gb^ griik Kur^rrilu-Onss-. KalGw K-5*tB Gimsncssi 



u Alimn 
nT«d$flkfl 



Sekil 1. ISO/IEC 12207'nin teknik igerigi. 
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Sekil 2. Yazihm Ya§am-dongusu Sureglerinin Farkh Baki^agilarmdan Goriinumleri. 



Sekil 2 (Singh [l]'den ) suretjlerin bir 90k farkh bakis ac^isim gostermektedir. Sekil 2'nin ileri surdugu gibi 
ahmcilar ve tedarik9iler yazilim gelistirimini sozlesme bakis a9isindan goriirler. Bir ahmci ve bir tedarik9i 
arasinda yazilim tedarik etmek amaci ile bir sozlesme ili§kisi olustugunda tedarik siireci baslar. Sozlesmenin 
kosullanna bagh olarak, tedarik siireci yeni yazilim gelistirmek i9in gelistirim surecini kullanabilir, yazilim 
isletim hizmetleri saglamak i9in isletim surecini, veya yazihrm onarmak ve iyilestirmek i9in bakim surecini. . . 
Bu sekil aym zamanda isleticiler ve kullamcilann, gelistirici ve bakimcilann, ve digerlerinin yasam-dongiisiine 
iliskin kendi ayncalikh bakis a9ilanna sahip olduklanm gosterir. 

Kaynaklar: 

1. Singh, Raghu, "Introduction to International Standard ISO/IEC 12207: Software Life Cycle Processes," tutorial 
slides, Oct. 2, 1995. 

2. Jim Wells, Software Engineering Process Office at SPA WAR Systems Center San Diego 



BO§LUK BIRAKMAK 
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Medeni tavirlar bosluk birakmak ustahgma dayanir. 

Bir kapidan ge9erken baskasina ya da bir bayana bizden once ge9ebilmesi i9in bosluk birakip yol vermek ya da 
yash bir insana otobiiste yer vermek. . . 

Konusurken hi9 kesintisiz ve yiiksek sesle degil, karsimizdakinin gerek gordiigiinde araya girebilisi i9in sans 
tamyacak sekilde, zaman zaman biraz yavaslayarak hatta durarak ve onu duyabilecegimiz sekilde hafifleyerek. . . 

Otomobil kullamrken onumuzdeki soforiin hatalanna karsi ondeki araba ile bizimki arasinda mesafe birakarak. . . 

Gtinluk hayatta iliskilerimizde insanlara hata yapmak sansi tanimak i9in gerekli mesafe ve zaran telafi edecek 
maddi manevi payi birakarak. . . 

Dis fux^alarken dis macununun etkileyisi i9in zaman tanimak. . . Banyoda sa9 sampuamni siiriip koptirttiikten 
sonra beklemek. . . Herhangi kimyasal bir islemin ger9eklesisi i9in zaman tamyarak. . . 

Insanlara davranislanni a9iklamalan ya da dtizeltisleri i9in zaman tanimak. . . 

Kendi bilin9altimiza bilerek 96zemedigimiz problemleri 96zmek, ya da hatirlayamadigimiz seyleri bulup 
getirmek i9in bir an zaman tanimak, yaraticiligimizi harekete ge9irmek i9in sezgilerimize sans tanimak. . . 

Kendimize zaman tanimak. . . 

Medeni tavirlar yol vermek, yer birakmak, mesafe birakmak, zaman tanimak, pay birakmak gibi nice bosluk 
birakmak ustahklanna dayanir. 

Medeniyet ile bosluk birakmak arasindaki iliski yalniz soyut anlamda degil elle tutulur fiziki anlamda da 
ge9erlidir, bir yashya yer vermek gibi. . . Bunun bir baska ornegi sehir planlamasinda goriiltir. Roma ve Istanbul 
sehirlerini karsilastirdigimzda: Her ikisi de Roma imparatorlugunun damgasim tasir. Bazi binalar hem islevsel 
olarak hem de stil olarak aynidir nerede ise. . . Guntimuzde bu iki sehir karsilastinldiginda ise, her ikisinde de 
eski sehirlere ozgii benzer yapilasmak goriiltir. Ancak gunumtiz Roma'sinda meydanlann alabildigine genisligi 
sehrin o eski yapisina nefes aldiracak 'bosluklara' saglar. 

Bizden bir de olumlu ornek, belki pek o kadar kiymetini anlayamadigimiz zaman zaman. . . Rumeli 
g09menlerinde vardir ama samyorum bu adet Turk kultiiriinde yaygindir. . . Yemek yerken masadan yere kasik 
dtiserse 'Yolda a9 var' denir... Masadaki her seyin silip suptirulmemesini ve gelebilecek Tanri misafirine de bir 
pay aynlmasi gerektigini hatirlatan ne giizel bir gelenegimiz . . . Belki W9 anlamini dtistinmeden tasiya 
geldigimiz... 



Neden bosluk birakmak? 

Cunkii simrhyiz... Algilayisimiz simrli... Dusunusiimuz sinirli... Hatirlayisimiz sinirh... Kavrayisimiz sinirli... 
Karar verisimiz sinirli... Tepki gosterisimiz sinirli... 

Maddi manevi varligimiz hem miktar olarak, hem zaman olarak, hem kalite olarak, hem guzellik olarak, hem de 
dogruluk olarak sinirli.. .1 

ste Miller 1956'da yazdigi TILSIMLI SAYI YEDI, ARTI EKSI iKLBILGi ISLEYiS KAPASiTEMIZDE BAZI 
SINIRLAR adh cigir a9an makalesinde bu gercege isaret ediyordu(The Magical Number Seven, Plus or Minus 
Two. . .). Soyle bir diisununiiz, kullandigimiz butiin ara9lan, cihazlan. . . Camasir makinasi, ocak, buzdolabi, iitti, 
otomobil gibi. . . Yedi arti eksi iki kurahnin nasil titizlikle uygulandigmi goriirsunuz cihaz tasanminda. . .Ya da 
bu kuralin uygulanmadigi durumlarda, cep telefonlan, TV kumandalannin nasil insani asan, zorlayan, fogu 
zaman sinir bozan etkileri oldugunu. . . 

Miller bu makalesinde insan degerlendirisinde, dikkat edisinde, hatirlayisinda, alglayisinda 'ogrenerek ya da 
sinir sistemlerimizin tasanrmndan kaynaklanan' bir yedi arti eksi iki nesne sinin oldugunu yazmisti. Kisaca, 
yaklasik en cok 6-7 nesneyi ayni anda goriip izleyebiliriz. Belirli kosullarda yapilan deneylerde en cok 6-7 
seyi hatirlayabiliriz, gibi... 

Miller kurah ozellikle bilgisayar arayiizlerinin tasanminda kullanihr. Ornegin, dikkat edilirse rahat kullamlan 
programlarda, menu maddeleri hem yatay olarak hem de dusey olarak 6-7'yi gecmez. Gectigi programlar vardir 
ama onlan kullanan insanlar genel kullanicilar degil daha 90k uzman kisilerdir, ornegin Rational ile Lotus'u 
karsilastirabilirsiniz. . . Bir de donanimsal ornek, evinizdeki ocak-finn ile bir pilotun onundeki kumanda 
panelellerini karsilastinmz. . . 

Bilgisayar arayiizlerinde 90gu zaman ornegin menu maddeleri 6 - 7 'den 9oktur. O zaman gruplamak(clustering) 
yoluna gidilir. Ornegin print ile ilgili menu maddeleri tek bir print meniisiinde gruplanir. . . Miller sozkonusu 
makalesinde gruplamagi yeniden kodlayis(recoding) olarak adlandinr. 'Giris bilgisini gruplayisin ya da girisler 
dizisini birimlere ya da 6b eklere (chunk) ayinsm onemini anlamahyiz. ' Mors kodu ogrenen bir insan ilk once her 
dit - dat'i ayri bir butiin olarak algilar. Bir sure sonra onlan harf olarak duymaga baslar. Daha sonra giderek 
harfleri de asar ve dogrudan kelimeleri duymaga baslar. . . Iletisim teorisi agzinda buna yeniden kodlamak 
denir.Printle ilgili butiin menuleri koymak yerine yalniz print anamenu maddesini koymak insanin yeniden 
kodlama egilimine paraleldir. 

Tabii, simrlar yalniz algilamak, izlemek, hatirlamak, karar vermek konusunda degil. . . 

Gonul ister ki, simdi E5'e 91km W9 durmadan 150 ile gazlayabilelim. . . Ya da 200 ile, 300, 350 ile 
gazlayabilelim. . . Ya da aksam 5 bardak su ya da i9en i9in raki i9ebilelim. . . Hatta 9 bardak, dahasi 12, 15, 20 
bardak. . . Iyice azdim. . . Denize gittigimizde, W9 nefes almadan, bir saat suyun altinda kalabilelim. . . Biraz da 
entel takilalim. . . Kitap9iya gittigimizde, begendigimiz bir kitabi, en ufak aynntisina kadar, oracikta ayakta 15 
dakikada, sonuna kadar okuyabilelim. . . Zaman biraz tehlikeli ger9i ama. . . Zamani istedigimiz hizda 
yasayabilelim. . . istedigimiz zaman uzatalim, istedigimiz zaman kisaltahm. . . 

Son olarak, istedigim kadar uzun yazabileyim ama okuyuculanm bir bakista yazinm uzunluguna ve yogunluguna 
gore kapasitelerini ayarlayarak zevkle yazilanmi okuyabilsinler... 

Evet, yazimin basinda belirttigim gibi, 

Medeni tavirlar bosluk birakmak ustaligina dayanir. 

Cunku simrhyiz. 

Giinkii var olan hersey sinirli. 

Evet, medeni tavirlar bosluk birakmak ustaligina dayanir. 



Cunkii medeniyet smirlar i9inde, smirlara kar§in ve gerektiginde onlan var ya da yok kabul ederek ya§amak 
ustahgidir. 



IEEE/EIA 12207 YAZILIM YA$AM-DONGUSU STANDARDINDA SURE^LERiN BJRBJRLERJ JLE JLi^KJLERJ 
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12207'nin Ya^arn-DflngGsli sijreglefinin ili^kileci: 
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IEE/EIA 12207.0 Kosul 1-Kapsam. 

Ama?: Bu uluslararasi standart yazihm ya§am-d6ngiisii standartlan i9in iyi-tammh deyimler kullanarak yazihm 
endiistrisi tarafindan zemin almabilecek ortak bir 9er9eve-kurar. Yazihm iiriinlerinin tedarik, geli§tirim, isletim 
ve bakimi sirasinda ve kendi-basjna yeterli bir yazihm iiriinii, ve yazihm hizmeti, ve yazihm iferen bir sistemin 
ahmnda uygulamsj beklenen siire9ler, faaliyetler, ve gorevler i9erir. Yazihm sabit donanimin yazihm kismini 
i9erir. 

Kosul 4- Bu Uluslararasi Standardin Uygulamsi 

Bu standart bir yazihmin ya§am-d6ngiisii sirasinda yapih§i gereken faaliyetleri bei ana siire9, sekiz destekleyici 
siire9, ve dort kurumsal siire9 olarak gruplar. Her sure9 bir dizi faaliyete; her faaliyet bir dizi goreve bolunur. 

Bes Ana Sure? 
Alim 

Bir sistem, yazihm iiriinii ya da yazihm hizmeti alan Alici'nin faaliyetlerini tammlar. 

Tedarik 

Ahciya bir sistem, yazihm iiriinii ya da yazihm hizmeti saglayan tedarikji'nin faaliyetlerini tammlar. 

Gelistirim 

Yazihm iiriiniinii tammlayan ve geli^tiren kurulus. olan gelijtirici'nin faaliyetlerini tammlar. 

isletim 

Bir bilgisayar sistemini kullanicilan i9in ger9ek ortamda isletim hizmetini saglayan kurulus. olan isletici'nin 

faaliyetlerini tammlar. 

Bakim 

Yazihm iiriiniinii giincel ve isletim a9isindan verimli tutmak i9in bakim hizmetini saglayan bakimci'mn 

faaliyetlerini tammlar. Bu siire9 yazihm iiriiniin ba§ka ortamlara nakli ve kullammdan 9ikanh§ini kapsar. 



12207'nin Yasam-Dongusu siireclerinin iliskileri: 

YONETiM 

TEDARIK 

ISLETIM 

BAKIM 

GELiSTiRIM 

ALIM 

BELGELEYIS 

ORTAK GOZDENGEQiR 



DESTEK SURECLERi 

KUR 

KAL 

PROB. COZUMU 

DENETLEYIS 

DOGRULAYIS 

ONAYLAYIS 

sozlesme 

ALT YAPI 

EGITiM 

IYiLE^TiRiM 

KURUMSAL SURECLER 



Yasam-Dongiisiiiniii Dort Destek Siireci 
Belgeleyis 

Bir yasam-dongiisii siirecinin iiretfigi bilgilerin kayidi ifin yapilan faaliyetleri tanimlar. 

Kurulum-Dagihmi Yonetimi 

Kurulum-dagihmi yonetimi (configuration management) sureclerini tanimlar. 

Kalite Guvencesi 

Yazihm iiriinleri ve siireflerinin belirlenmis sartlanna uyumlu olduklan ve lurulu planlanna bagh kaldiklanni 

nesnellikle guvence altina almak icin yapilacak faaliyetleri tanimlar. Birlesik gozden gefirimler, Denetimler, 

Dogrulayis ve Geferli Kihs(Onay) Kalite Guvencesi teknikleri olarak kullamlabilir. 

Dogrulayis 

Yazihm iiriinleri ve servislerinin yazihm projesine bagh olarak degisen derinlikte dogrulanisi (alimci, tedarik9i, 

veya bagimsiz taraf) icin yapilacak faaliyetleri tanimlar. 

Gecerlilik Kontrolii 

Yazihm projesinin yazihm iiriinlerini dogrulamak i9in (alimci, tedarikci, veya bagimsiz taraf) yapilacak 

faaliyetleri tanimlar. 

Birlesik G6zdenge?iris 

Bir faaliyetin durumu ve iiriinlerini degerlendirmek icin yapilan faaliyetleri tanimlar. Bu surec, bir taraf(gozden 

geciren)'in diger tarafi(gozden gefirilen) denetledigi durumda herhangi iki tarafca birlesik bir degerlendiris 

seklinde uygulanabilir. 

Denetleyis 

§artname, plan ve sozlesme'ye uyumlulugu belirleyen faaliyetleri tanimlar. Bir taraf(denetleyici) diger bir 

tarafin(denetlenen) yazihm iiriinlerini ve faaliyetlerini denetler. Bu surece herhangi bir taraffa basvurulabilir 

Sorun Coziimii 

Gelistirim, isletim, bakim veya diger siireclerin uygulanisi sirasinda bulunan sorunlann, tabiati ve kaynagi ne 

olursa olsun, tahlili ve halli i9in bir surec tanimlar. 

Yasam-Dongiisiiniin Dort Kurumsal Siireci 

Yonetim 

Bir yasam-dongiisii siirecinin uygulanisina iliskin proje yonetimi de dahil olmak iizere yonetimin temel 

faaliyetlerini tanimlar. 

Altyapi 

Bir yasam-dongiisii siirecinin altinda yatan yapinin kurulusu icin yapilan temel faaliyetleri tanimlar. 

Iyilestirim 

Bir kurulusun (bir baska surecin alimci, tedarikci, gelistirici, isletici, bakimci, veya yoneticisi) yasam-dongiisii 

siire9lerini kurmak, olcmek, kontrol etmek, ve iyilestirmek i9in icra ettigi temel faaliyetleri tanimlar. 

Egitim 

Yeterli egitime sahip personel saglamak i9in yapilan faaliyetleri tanimlar. 



Kaynaklar: 

1. Singh, Raghu, "Introduction to International Standard ISO/IEC 12207: Software Life Cycle Processes," tutorial 
slides, Oct. 2, 1995. 

2. Jim Wells, Software Engineering Process Office at SPA WAR Systems Center San Diego 



BiLGiSAYARLAR HJSSEDER Mi? 

10 12 2007 

Bilgisayar hisseder mi? Bilgisayann duygulan var mi? Bilgisayar sevin9, sevgi, kizginhk, korku, mutluluk, 
su9luluk, uziintu, utanis, umut ve diger bir 90k duyguyu duyar mi? Bilgisayann duygulan davramslan iizerinde 
'hos veya rahatsiz edici, yumusak veya yogun, ge9ici veya uzun siireli, ve araya girici veya genisletici' [1] 
etkiler yapar mi? Bilgisayarlar 'duygulan yasarlar mi?' Gevrelerindeki korkutucu, sevindirici, uzucu seylere 
tepki gosterirler mi? 

Schachter "bir duygusal hal bir fizyolojik uyanis hali ve bu uyanis haline uygun bir muhakemenin her ikisinin 
birden fonksiyonu olarak degerlendirilebilir. Muhakeme, bir bakima bir yonlendiris islevi goriir. Ge9mis 
tecriibeler lsigmda yorumlanan su andaki durumdan dogan muhakemeler kisinin duygulan anladigi ve ad bulup 
etiketledigi 9er9eveyi saglar. Fizyolojik uyanis halinin "hiddet","sevin9", "korku" veya baska bir sey seklinde 
etiketlenecegine karar veren muhakemedir. [4] " "an emotional state may be considered a function of a state of 
physiological arousal and of a cognition appropriate to this state of arousal. The cognition, in a sense, exerts a 
steering function. Cognitions arising from the immediate situation as interpreted by past experience provide the 
framework within which one understands and labels his feelings. It is the cognition which determines whether 
the state of physiological arousal will be labelled as "anger", "joy", "fear", or whatever. " 
10 II. yy.'dan bu yana tarihte duygu i9in bir 90k tanim yapilmis. Descartes, Hume[3] , James, Cannon, 
Dewey[2], Freud, ve digerleri. 

Bilgisayarlann bir i9 diinyalan var mi? Cabuk bir cevap vermek 90k zor. . . Belki soruyu bir par9a degistirsek. . . 
Insan disinda herhangi bir varlik duygulara sahip mi? Belki daha iyisi: Hayvanlar hisseder mi? Darwin "9esitli 
duygu ve hislerin etkisi altinda, insan ve daha asagi hayvanlar tarafindan farkinda olmadan irade disi kullanilan 
ifade ve mimiklerin 90gu [5]" 'ndan bahseder. ( "most of the expressions and gestures involuntarily used by man 
and lower animals, under the influence of various emotions and sensations." ) 

Hayvanlann M9 biri "Uzgunum!" diyemez. Yine de, bir kedi bir balujede oturan kisiye yaklasip, kafasini yere 
dogru eger ve bir sey yer gibi yapar. Dikkatli bir gozlemci hayvanin yemek istedigini anlar. Hayvanlar ihtiya9lan 
i9in iletisim kurabilirler. Sorun, onlann verebildigi mesajlan anlayamamiz. Ne hayvanlan ne de bilgisayarlan biz 
insanlarla ayni duygu dagarcigini kullanmadiklan i9in yargilamamaliyiz, kendi duygulanni disa vuramadiklan, 
bize ifade edemedikleri i9in... 

Bu durum 'Bilgisayarlar hissetmez' iddiasina yeterli ge9erlilik saglar mi? Burada etik a9idan yanlis bir sey var 
mi? Bilgisayarlarla iliskilerimizdeki bu sessiz fikri-kabul yiiziinden M9 kaybimiz oluyor mu? Universitelerdeki 
Insan Bilgisayar Etkilesim dersleri yeterince techizath mi ya da yeterince teknik bulunmadiklan i9in asagi mi 
goriiluyor? Neden o kadar 90k muhendis ve biiyiik sistem operatorii uzun siireli yiiksek konsantrasyon gerektiren 
isler yiiziinden aci 9ekiyor, bilgisayarlan oniinde? 

Ger9ekten, bilgisayann bir yiizii yoktur. Bir memeli hay van ya da insaninki gibi bir yiiz. . . Gozleri, kulaklan, 
derisi, bir basi, viicudu yoktur. . . Bir dakika. . . Bilgisayarlann goremedigi, isitemedigi ve degemediginden emin 
misiniz? Peki, tarayici, mikrofon, klavye ne oluyor? Bilgisayarlar insan duyulannm sagladigina benzer etkilesim 
islevlerine sahiptir. 

'Bilgisayarlar hisseder mi? 'sorununun hayati noktasi su: Hissetmeden diisiinmek mumkun mil? Duygular 
olmadan muhakeme var olabilir mi? Hissetmeden matematik hakkinda bile diisiinebilir misiniz? Bir problem 
96zerken hi9bir sey hissetmediginizi kabul etsek bile, fazla zihinsel enerjinizi bir sekilde bosaltmak zorundasiniz 
bir sekilde. . . Basan durumunuza gore gurur ya da asagihk duygusu duyabilirsiniz. 

Her seyi sonua kadar kontrol edebilecek mesleki giice sahip olsaniz bile, yazilim miihendisligi ya da hava trafik 
kontrolii gibi bir muhakeme isinde 9alisirken 9esitli duygular duymak zorundasiniz. Basit eslestiristen 
kaynaklanan zevk duygusundan ka9inmaniz mumkun degil[6]. Aksi takdirde, diisiinmek fiilinin dogal yapisina 
karsi 9alisiyor olabilirsiniz ve kendi akil saghginiza zarar verebilirsiniz. Ger9ekten Winkielman [8] "hissel 
yamtlann bilgi isleyisin kendi dinamiklerinden de kaynaklanabilir" "affective responses may also result from the 
dynamics of information processing itself." [7] der. Yiiksek akicilik olumlu hissel tepki yaratir.[9]" der. 

Duygulanmiz diisiiniis siirecinin i9 mekaniklerini etkiler. Bir baglamdan digerine ge9is, konu degistiris hizi, 
konsentrasyon miktan, farkli soyutlayis seviyeleri arasinda diisiiniis derinligi degistiris, bir problemi 96zmek i9in 
tutkuya (obsesyon) kapilmak, diisiiniis hizi diisiiniirken i9inde bulundugumuz duygusal durumdan gii^lii sekilde 



etkilenirler... "Endokrin sisteminin 9esitli salgi bezleri beyin itjinde belirli yerlere etki eden hormonlan kan 
dolasimina salgilar, duygu ile ilgili olanlar dahil" "The various glands of the endocrine system release hormones 
into the bloodstream that have effects on specific sites in the brain, including those involved in emotion" der 
Cornelius [5] . Beynimizde farkh dusiiniis hizi tiirleri vardir. Emniyet ile ilgili (acil durum icermeyen) isler 
yaparken beyinlerimiz yavas tiirde fahsir, duygusal bir sey yaparken ya da hayal kurarken ise dusuncelerimiz 
U9maya baslar. . . Dusunus hizi 90k islemcili beynimizde bir islemciden otekine ge9isimizi saglar. Duygular ve 
dogru ruh haletini(mood) se9mek 'dusiinmek' fiilini ger9eklestirmek i9in dogru islemci bileskesini se9isimize 
yardimci olur. 

Freud "diisiinceler cathexlerdir- bellek izleridir basit9e- nihai ilan edilis sekilleri hisler olarak algilanan duygular 
ve hisler bosaltis sure9lerine esdegerdir." " "ideas are cathexes-basically of memory traces- whilst affects and 
emotions correspond to processes of discharge, the final manifestations of which are percieved as feelings." [1 1] 
der. Hinde "Araya giren bir degisken midir yoksa varsayimsal bir yapi rmdrr?" "Is it an intervening variable or a 
hypothetical construct?" [12] ve "Duygu ve muhakemenin yakinca baglandigi zincirler ve 9evrimler cinsinden 
tanimlanabilir en iyisi, duygu." der. "emotion is best defined in terms of chains or loops with emotion and 
cognition closely linked. " [12] Inamyorum ki, "Bilgisayarlar hisseder mi?" sorusu hakkinda bir sonuca varmak 
i9in LINUX isletim sistemi kitaplanna bakmahyiz. . . 

"Bir kesis (interrupt) [13] genellikle islemci tarafmdan 9ahstinlan komutlann akismi degistiren bir olay olarak 
tanimlanir. Bu tiir olaylar CPU yongasi i9indeki ve disindaki donamm devreleri tarafmdan uretilen elektriksel 
isaretlere denk diiser." "kesis isaretleri islemci yazihmim normal kontrol akisimn disina dogru yon degistirtmek 
i9in bir yontem saglar. Bir kesis isareti geldiginde, CPU yapmakta oldugu isi durdurmak ve yeni bir faaliyete 
ge9mek zorundadir." 

"An interrupt [13] is usually defined as an event that alters the sequence of instructions executed by a processor. 
Such events correspond to electrical signals generated by hardware circuits both inside and outside of the CPU 
chip." "interrupt signals provide a way to divert the processor to code outside the normal flow of control. When 
an interrupt signal arrives, the CPU must stop what it's currently doing and switch to a new activity;" 

Eger Dewey'in duygu tammina bir benzetis yaparsak ve klavyeye bir dokunus ornegini ele ahrsak; (1) 
"duygu"nun ismi klavye kesisi (keyboard interrupt) (2) bir amaca yonelik davrams, isletim sisteminin kesis 
muamelesi prograrm (interrupt handler program) (3) duygusal ozellige sahip nesne (an object that has an 
emotional quality) klavyeye degen kisi, kullamcidir. . . Dewey'in "sakin ve siddetli duygu" tanimlan kesis 
sisteminin yazihm ve donamm kesislerine denk diiser. . . insan duygu sistemi ve bilgisayar kesis sisteminin 
arasindaki benzerlik muhakemenin kendi dogasindan kaynaklamr. Muhakeme, yasayan madde ile bir 9esit 
etkilesim i9ine girmeden var olamaz. 

Bilgisayarlann kesis altsistemi insan fizyolojisine benzer: "Hipocampus ve amygdala'nm her ikisi de duyu 
organlanndan ve visceradan gelen girislerle karmasik sekilde birbirlerine baghdir. . . . Onlar, belki de lymbic 
sistemin baska organlan da, visceramn 9esitli organlanndan gelen bilgi ile duyusal bilgileri birlestirirler, ANS ve 
sinir sisteminin diger kisimlannin duygu ifadesi "9ikisim" kontrol etmek i9in ANS 'ten gelen geribesleyiste 
oldugu gibi...(LeDoux, 1986 Neurobiology of Emotion). [14]" 

"Both the hippocampus and amygdala are complexly interconnected with inputs from both the sensory organs 
and the viscera. . . . They, and perhaps other structures of the lymbic system, appear to integrate sensory 
information with information from the various organs of the viscera as well as feedback from the ANS to control 
the "output" of emotional expression in the ANS and other parts of the nervous system (LeDoux, 1986 
Neurobiology of Emotion). [14]" 

Etkilesimin dogasi "duyu organlanndan gelen girisleri [14]" isleyen bir mekanizmamn varhgim gerektirir. 
Klavyeye degdiginizde veya fareyi tiklattigimzda, bir CD'yi suriicusune yerlestirdiginizde vb. bu "duyu 
isaretini" tasiyan donamm baglantilan, Kesis Ricasi Hatlan (interrupt request lines) 
sezgisel olarak 9ahsir ve amygdala'ya es deger olan kesis kontrolorunii (interrupt controller) tetikler. . . 
Kesis kontrolorii isletim sistemini tetikler, duyulann duygulan tetikledigine 90k benzer sekilde. Normal 
muhakeme islemi duraklar ve isletim sistemi ilgili kesis hizmet servisini 9alistinr, Weyle'nin "duygu" "feel" 
'suna esdeger bir adi olan. . . Kesis hizmet servisi gorevini orn. diske yazmak, seklinde yerine getirdikten sonra 
basan durumu ile ilgili bilgiyi geri donduriir. . . Bu arada, bilgisayann diske yazarken bir miktar titreyis ve 
gurultii ile yapisi insamn "uyanhs" hali ile benzer bir durum arz eder. 

Ezop'a gore "tilki erisemedigi uzume eksi der". Sartre " bilin9 tarafmdan yonlendirilen viicut, duygu aracihgi ile 
diinya ile iliskilerini degistirir, diinya ozelliklerini degistirsin diye. . . [15]" der. ("in emotion it is the body which, 
directed by consciousness, changes its relations with the world in order that the world may change its qualities. 



") Bilgisayar saglikli bir sekilde isleyemeyecegi bir durumla karsilastiginda, ile bolus gibi, bir bolii§ istisnasi 
ilan eder ve program 9alisisim ilgili kesis isleyicisine gonderir, anormal bir sekilde durmak yerine. . . 

Baslangi9taki sorumuz "Bilgisayarlar hisseder mi?" idi. Cevabim 'Hayir! ', (junkxi onlar duygulanni insanlar ile 
aym "duygu" tipleri seklinde, hiddet, korku gibi disa vuramazlar. Ore yandan, bilgisayarlar yazilim ve 
donanimlannda gomiilii bir kesis ve istisna sistemine sahiptirler, insanin duygusal sistemine esdeger olan. . . 

Cevabim 'Hayir! ', oyle ise neden bu makaleyi bu kadar biiyiik bir sevkle yazdim? Ciinkii, "Bilgisayarlar hisseder 
mi?" sorusu yanhs. . . O kadar kotii olmayan bir soru "Bilgisayarlar neden bizim gibi hissetmiyor?" olabilirdi. 
Sonunda, bilgisayarlan yapan biz degil miyiz, uzak ge9misten bize miras kalan b ilgi ve sagduyu ile. . . Isletim 
sistemlerini yaratmak i9in yillarca insan emegi sarf edildi ama onun kullanici uzerindeki etkileri iizerinde pek o 
kadar degil... 

Hava Trafik Kontrolii gibi biiyiik ve kansik sistemler miihendis ve kontrolorlerin uzun siire yiiksek 
konsantrasyon ile 9alismalanni gerektirir. "Bilgisayarlann hissedebilmelerini dilerdim," onlarla 9alisan 
kullamcilan duygulanni kaybetmesin diye. . . 

Not : Bu yazinin daha genis bir halini Ingilizce olarak asagida bulabilirsiniz: 
http://largesystems-atc.blogspot.com/2007/12/do-computers-feel.html 
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TEKNIKMETINOKUMAK 
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Sn Kemal ERTAS'a 
(Cukurova HOBIM) 




Oku! 

Bir insanin mesleki basansi hayatta 9evirdigi sayfa sayisi ile orantilidir. Bir muzisyen ka9 nota sayfasi 9evirirse o 
kadar 90k basanli olur. Bir miihendis ka9 teknik kitap sayfasi 9evirirse yine o kadar 90k basanli olur. 

Onun i9in bos durma oku! 



Sakinokuma! 

Eger neyi, nasil ve ne zaman okumagi bilmiyorsan. . . Sirf sana soylendigi iijin, odev verildigi i9in, baskasindan 
gordiigiin iijin, o kitabin hakkinda 90k konusuldugu i9in. . . 



Sakin okuma! Ciinku okumak ciddi bir istir. 




Hayatta yaptigim bir 90k isi batirdim. . . Diisunuyorum da elime ge9en imkanlarla benden daha becerikli olan 
arkadaslanm karsilassaydi kimbilir neler olurdu. . . Ama birka9 tane is var ki iyi yaptigimdan, hatta diinya 
9apinda iyi yaptigimdan eminim. Bunlardan biri okumak. . . Ozellikle teknik metinler. . . 1991'de uluslararasi 
GRE Miizik sinavina girdim. Esasen miihendislik egitimi gormiis olmama karsin miizigin bir 90k mesleki 
kitabini zamana karsi okuyarak 6 ay gibi kisa bir siirede hazirlandim. Sonu9ta biitiin diinyada o sinavi son bes yil 
i9inde alan 90gu miizisyen kisilerin yiizde 91'inden iyi bir sonu9 elde ettim. . . 

Kitap okumak ciddi bir istir. Bir dusiiniirseniz gen9 bir insanin, ya da bir muhendisin okuyabilecegi kitap miktan 
sinirlidir. . . Mesleki durumlarda zaman da simrlidir, dayanmak giiciiniiz de. . . Hele proje sonunda karsilastiginiz 
teknik bir problemi 96zmek i9in okuyorsaniz. . . Yorgunluk bir yandan, okudugunuzu anlayamamak ote 
yandan... 

Gen9likte farkina varmaz insan. . . Okuyabileceginiz sayfa sayisi simrlidir hayatta. . . Eger o simrlan doga iistii bir 
inatla zorlamaga kalkarsaniz, belki 90k iyi bir profesyonel olursunuz ama 90k 90k 'iyi' de olabilirsiniz. . . 
'Mesleginde 90k iyi olan profesyoneller' gibi mesela... 

Ne okudugunuz, dogru kitabi se9meniz hayati derecede onemlidir. Gidip JAVA kitabinda C++ komutunu arar, 
bu arada rasladiginiz ilgi 9ekici seyleri okursaniz, hem yorulur hem de kaybolursunuz. . . Intemet'te bir sey 
ararken 9ekilen g^liigiin bir yam budur. . . Gormek, 9abuk goriip yakalamak, anahtar kelimeleri dogru se9mek 
ve yazilan okumadan kendinizi rahat birakip hafif9e goz gezdirmek sayfa ustiinde. . . Birakiniz, aradiginiz sey 
kendiliginden goziiniize dogru firlasin. . . 



Teknik metin okumak ciddi bir istir! Asagida bazi ipu9lanni sizinle paylasacagim. 




Okudugun bir ciimle ya da kisimi anlamayinca kendini aldatma! Anlamadigmi itiraf et! Ama moralini bozma. 
Okumaya devam et. Ya daha sonra gelen satirlar anlamadigin kisimi a9iklar ya da genel olarak o paragraf ya da 
bolumun anlami tiimden gelerek senin anlamana yardimci olur. 

Teknik metinlerde bildigin seyleri yeniden okuma! Hayat kisa! Genel kitaplarda, anladigindan emin oldugun 
seyleri ge9istir! Bir yazar sana 90k bilinen seyler soyliiyorsa ya dinler gibi yapip kafani dinlendir, ya da onu 
sikistiracak bir soru sor! Cunkii hayat kisa! 



Ongor! Tahmin et! Hayal kur! Bir yaziyi okumadan once kafanda bir ongorii olsun! Bu ongoriiyii i9inde 
bulundugun baglamdan, kitabin ya da yazinin isminden 9ikarabilirsin. Kafalanmiz bir ipucuna sahip 
olduklannda daha kolay ve hizh 9alisirlar. 



Teknik bir kitapta ya da internette bir sey ararken soyut kavramlar degil somut anahtar kelimeler ara. Bu anahtar 

kelimeleri ne kadar iyi se9ersen ve arayisin ilerledik9e bu kelimeleri kalitece ne kadar iyilestirir ve sayica 

artmrsan araman o kadar odaklanir ve etkisi lsigi odaklayan bir mercek gibi gii9lenir. 

Eger hi9 sonu9 elde edemiyorsan tersini yap, arayisimn odaklayis giiciinii azalt. 

Ne aradigini bil! Nereye gittigini bil! Aksi takdirde hi9bir zaman hedefe ulasamazsin. 

Kitap okurken rasladigin bilmedigin kelimeleri hemen sozliikten arama! Biraz bekle, okumaga devam et! Eger 
kendiliginden anlam kafanda olusmamissa, ve yaziyi anlamak bakimindan o kelimeyi anlamaga hala ihtiya9 
hissedersen mutlaka sozliige bak. 

Elindeki kitabi okumaga birinci sayfasinin birinci satinndan basla. i9indekiler, onsoz ve kaynaklar bir kitabin 
neyi nasil anlattigmi anlamak i9in en pratik kaynaktir. Her kitabi okumak zorunda degilsin. Eger okumaga deger 
bir kitap ise, i9indekiler boliimunu okumus olmak kitabi daha kolay okuman i9in gerekli zihinsel onkosullan, 
6ngoriiyu(anticipation) yaratir. 

Cah§ma bilgisayannda Google terciime motoru, Mirriam-Webster sozliigii gibi ara9lar elinin altinda hazir olsun. 
Bir kelimeye takihnca salonun bir basindan digerine "Ali Riza Bey sizin Ingilizceniz iyidir" gibi garip 9ighklar 
atma. Kitap okuyusun da bir edebi adabi olmali! 



Find ile veya kagit kaynaklann fihristi gibi bir ara9 kullanarak aradigin kelimenin yaklasik yerini bulduktan 
sonra once tarayarak oku. Bu ilk tarayista aradigin konu ile ilgili diger anahtar kelimelerin varligini dene. . . Bir 
seyin yerini kabaca bulmak gerektiginde yalnizca ilgili kelimelerin varligini kontrol etmektir taramak. . . Teknik 
metin okumak oncelikle taramaktir. 



Hizh okumak zorundasin! Proje teslim siireleri 90k kisa. Gabuk okumak zorundasin! Fiildedir anlamin 90 gu, her 
kelime ayni onemde degil. Okurken ozne ve fiillere dikkat etl gerisini es ge9! Taa ki, vicdanin seni durtunceye... 
Zaten o zaman onemli yere gelmis oldugunu fark edeceksin. 



Sabret! Sabirla 9evir sayfalan, sanki 10 misli daha fazlasini zevkle 9evirecekmis gibi. . . Kitap okumak zordur. 
Basarmak i9in kendi kendini sevklendirmek zorundasin. Basan i9in motivasyon kontrolii sart. Inatla 9evir 
sayfalan, kafan durdugunda bile. Okuyamasan bile resmine bak "aaa buradaymis diyerek". . . Unutma, orada ne 
oldugunu sen degil, bir baska sen hatirlayacak, 'senden i9eri' . . . 



Onemliyi onemsizden ayir! Anayi ayrmtidan. . . Bir konuyu tararken, her seye ayni dikkat seviyesi ile bakma! 
Degisken konsantrasyon, zihinsel kaynaklann rasyonel kullanimi sart! 

Neyin nerede oldugunu bil! Her seyi akilda tutmak imkansiz ama bir kitapta neler oldugunu otomatik olarak 
akhna kaydetmeli bir miihendis. . . Okudugu bir seyin nerede oldugunu 90k uzun sure sonra bile hatirlamah. 

Mesleginle ugras! Mesleki ve uzmanhk kitaplan oku! Bir kaci disinda genel kitaplarla zaman kaybetme! Mesleki 
kitaplar arasinda ozel ilgi alanlann olsun. . . 

Kendi yaninda durarak oku! Okurken kendi omuzunun ustiinden bak kendine, ne yapiyor bu cocuk, niye yapiyor, 
yaptigi seyin bir anlami var mi diye sor kendine. 

Bulabilirsen, biiyiik bir kiitiiphanede ya da internette, bazan oylesine dolas! Hicbir sey aramadan! Google ile 
arayista en az 9ikti veren yerlere bak, kenarda kosede kalmis seylere. . . Bazan, kisinin akh degil ama gozii 
onemli seyler yakalayabilir. 



GECE GORU§U: HAVACILIK l£IN EGITSEL BIR BENZETI§ 

12 01 2008 




[9] Peisaj 



'Kendiliginden Hareket - Autokinesis' gece U9usunun ozel bir gorsel tehlikesi. Gece karanhginda bir noktaya 
israria bakarsamz, bir sure sonra noktanin hareket ettigini samrsiniz. Ya da, kendinizin. 

'Kendiliginden Hareket' hergiin hi9 farkinda olmadan tasidigimiz kusurlardan yalnizca biri. Kusurlanmiz ya da 
yetersizliklerimiz, gece goriisii gibi, yalnizca yeteneklerimizin sinirlannda degil gunluk olagan faaliyetlerimiz 
i9inde de belirir. Onlardan ne kadar 9abuk kurtulursak, yasam kalitemiz ve tadimiz o kadar iyi olur. 

Maalesef, yeteneklerimizi gelistirmek i9in degil, oncelikle onlan kullanarak hayatta kalmak i9in yaratilmisiz. 
Her ne sekli alirsa alsin, yasami iyilestirmek onu surdurmekten sonra gelir. Viicutlanmiz, yani benliklerimizin 
viicut-buluslari[l] bir kismimizi kaybetsek bile hayatta kalabilecegimiz sekilde tasarlanmis. 

Eger bir kolumuzu kaybedersek, o kisa donemdeki soku duyduktan sonra, bir protez cihazi ile de olsa 
yasamirmzi surdurebilmeliyiz ve hatta bazi durumlarda oldugu gibi kayip kolumuzu zihnimizde sanki 
yerindeymis gibi hissedebiliriz[2]. 

Inaniyorum ki, zihinsel ya da davramssal bir kusur tipki bir protez cihazi gibi benligimizin bir par9asi haline 
gelebilir[3]... Bir kusur, bir sey olup dikkatimizi ona 9ekinceye kadar, 'oznel' viicudumuzun bir par9asi gibidir, 
ama onun farkina vardiktan sonra bu kusur 'nesnel' viicudumuzun bir par9asina doniisiir. Artik, elimizdeki bir 
9izigin farkina vardiktan sonra acisini siirekli hissedisimiz gibi. . . 



Sorun sudur; 'oznel' viicuttan 'nesnel' viicuda ge9is aciya neden olabilir ve aym zamanda bireyin kendi kisiligini 
insa etmek ifin yaprms oldugu tercihlerin karmasik ili§kilerine zarar verebilir. 

"kavramsal benzetme, yani metafor, bir diisiinceyi veya kavramsal bolgeyi bir digerini kullanarak anlatmaktir, 
ornegin miktann yon cinsinden anlatihsi (orn. "fiyatlar yiikseliyor") [4]. Fazla bir sey yapmadan kimin asagi 
diisecegini beklemektense, hava trafik kontrolorleri, miihendisleri ve diger havacihk personelinin egitiminde 
benzetmeler kullanmak etkin bir egifimsel yontem olabilir. 

Eger gece goriisiine geri donecek olursak; 'gece U9USU gun lsiginda U9ustan farkh bir goriis teknigi i9erir.[5]' 
Giin lsiginda hedef nesneye dosdogru bakmaniz gerekir. Geceleyin, hedef nesnenin biraz yanina bakmaniz 
gerekir. Gozunuzu oynatarak hedefi tarayisimz "merkez-disi" gorusuniizii mumkiin kilar. Geceleyin, ozel bir 
neden olmadikca, hedefe dosdogru bakmamamz gerekir. 

'Bunun a9iklayisi gozumuziin ikili yapisinda yatar'[5]. Huniler giin lsiginda ve 9ubuklar geceleyin 9ahsir. 
Cubuklar hunilerin 9evresinde yer alan bir 9ember iizerindedir. 

Huniler 9ahsmak i9in daha yiiksek lsik yogunluguna ihtiya9 duyarlar ve 9ahsislan yan karanhkta durur. 
Cubuklar lsik yogunlugunun 1 / 5000'inde 9ahsabilirler. Cubuklar karanhkta lsikta oldugundan 100 bin kez daha 
hassastirlar. Bu yiizden gece 9ahsirlar. 

Sorun sudur; 9ubuklar giin lsiginda ne yapar? Cubuklar gri perdelerinde bir gorunrii saglar, huniler ise renkli. . . 
Cubuklar lsiga maruz kaldiktan kisa bir sure sonra duyarhklanm kayip ederler. Bunun anlami, bu az duyarhgin 
9evre goruntiisu i9in kullanildigidir. 

Bu yazimn ozii, gece goriisii benzetisinin, havacilar i9in, Obsesif Kompulsif Diizensizlik (OKD) uyanikhgi 
yaratmak amaciyla kullamlabilecegidir. OKD, riskli islerde 9ahsanlar arasinda ortak bir problem. OKD, farkinda 
olunamayacak basit bir rahatsizhktan, daha ciddi durumlara dogru derinlesen, gittikc;e artan zihinsel bir risk. 
Cevrenizdeki insanlann ne yaptiginin farkinda olmalisimz, onlan uyarabilmek ve onlardan etkilenmemek i9in. 

Henry Szechtman ve Erik Woody 'nin "Bir Guvenlik Motivasyonu Rahatsizhgi olarak Obsesif Kompulsif 

Diizensizlik" adh makalesi OKD'yi soyle tammlar: 

" A9ik irrasyonelliklerine karsin, OKD belirtilerinin, "epistemik" olarak tanimlanabilecek bir baslangi9 

kaynagina sahip olduklanni ileri siiriiyoruz - yani, baska hallerde gorev tamamlamsim harekete ge9irecek ve 

guvenlik motivasyonu sisteminin ifade buldugu bir eylemi sona erdirecek normal "bilis duygusu" 'nu 

yaratamamaktankaynaklanirlar.[7]" 

Goziin gece goriisii mekanizmasina benzer olarak, Guvenlik Motivasyonu Sistemi 'donanimsal baglantih' 'dir. 
Huni ve 9ubuklann farkh lsik siddetlerinde 9ahsislan gibi belirli 9esit giris isaretlerine yiiksek derecede ayarhdir. 
Goziin gece goriis mekanizmasindan, biiyiik olasihkla 90k daha karmasik olan Guvenlik Motivasyon Sistemi 
aym zamanda "otomatik ve otonom" 'dur ve "i9ine kapah" ya da baska sistemlerin iirettigi bilgilerden gorece 
yahtilmistir." 

Gece goriisii benzetisi iyi bir egitsel ornek saglar: 

1 . Zihnimizde ya da beynimizde farkh gorevler i9in ayn kaynaklar vardir. 

2. Herhangi bir kaynak i9in baslatici ve durdurucu (homeostatik) bir mekanizma olmahdrr. 

3. Farkh ve birbirleri ile yansan gorevlerle ilgili zihinsel siire9leri yoneten bir anahtar mekanizmasi olabilir. 

Ruh haleti, duygular ve dusumis hizi, farkh durumlarda zihinlerimizin ve beynin anahtar mekanizmasim ve a9ihs 
kapamsim etkileyebilir[8]. Dogru ruh haletini ve zaman 9er9evesini se9mek dogru zihinsel kaynaklar ile dogru 
kararlar verisimize yardimci olur. 



[1] "Phenomenological theorists distinguish between the subjective body(as lived and experienced) and the objective 
body (as observed and scientifically investigated). My lived body is an EMBODIED CONSCIOUSNESS which 
fluidly and pre-reflectively engages the world. As we engage in our daily activities, we tend not to be conscious of our 
bodies and we take them granted - body that is passed-by-in-silence (Jean-Paul SARTRE, 1943, Being and 
Nothingness)". 

[2] "Prothestic devices stretch the boundaries of the body. They create a continuity beyond the limits of the 
skin"(Carolien HERMANS, 2002, Embodiment: the flesh and bones of my body). "A body schema works on a 
subconscious level. It registers shape and posture of the body( without coming to awareness). It makes a record of the 



momentary relative disposition of one's own body parts". "Prothestic devices can be absorbed in the body schema. Just 
as a hammer in the carpenter's hand is incorporated into his body schema, any virtual body part or interface(keyboard, 
mouse, joystick) can become part of the schema in a temporary or longlasting way..." 

[3] For further reading: Embodiment and Man-Machine Interaction 
http://largesvstems-atc.blogspot.com/2007/07/embodiment-and-man-machine-interaction.html 

[4] Wikipedia, http://en.wikipedia.org/wiki/Conceptual metaphor 

[5] "Night flying requires a different visual technique than day flying. You can see an object best during daylight by 

looking directly at it. At night, however, a scanning procedure is more effective - to permit "off center" viewing of the 

target. In other the words, you will find after some practice that you can see things more clearly and definitely at night 

by looking slightly to one side of them, rather than straight at them. 

The explanation for this lies in the dual structure of your eye. There are two kinds of light-sensitive nerve endings at 

the back of your eye: (1) the cones, which distinguish colour and require considerable light to function, and (2) the 

rods, which detect objects only in shades of grey but can operate in very dim light. 

The cones, because they need greater intensity of light to function, are used in day vision. In fact, the cones stop 

working altogether in semi darkness. Millions of these tiny structures are clustered at the back of the eyeball, directly 

behind the pupil. Not only do they distinguish colours, they pick up distant objects. 

The rods are concentrated in a ring around the cones. Being colour-blind, they see only in greys and are used in 

peripheral vision during the day - that is, to perceive objects in motion out of the corner of the eye. Because the rods 

can still function in light of 1/5,000 the intensity at which the cones cease to function, they are used for night vision. 

These structures are 100,000 times as sensitive in the dark as they are in sunlight. However, they do need more time to 

adjust to darkness than the cones do to bright light. Your eyes become adapted to sunlight in 10 seconds, whereas they 

need 30 minutes to fully adjust to a dark night. 

The fact that the rods are distributed in a band around the cones, and, therefore, do not lie directly behind the pupils, 

makes "off centre" viewing important to the pilot during night flight. If, in your attempts to practice the scanning 

procedures mentioned previously, you find that your eyes have a tendency to swing directly toward the target, force 

them to swing just past it so that the rods on the opposite side of the eyeball pick up the object. 

Rods lose their sensitivity after short exposure to a light source, but regain it quickly after a moment of "rest." 

Consequently, a prolonged blink may be enough to renew the effectiveness of your vision if you are simply using the 

"off centre" technique, without scanning. Remember, too, that rods do not perceive objects while your eyes are in 

motion, only during the pauses." 

AVIATION MEDICINE, Night Flight, http://www.pilotfriend.com/aeromed/medical/night vision.htm 

Helicopter Flight, http://meanwhile.com/?domain=helicfi.com 

[6] Ali Riza SARAL, 

Kapanmayislar, http://largesvstems-atc.blogspot.com/2007/01/kapanmayilar.html 

Kapamslar, http://largesystems-atc.blogspot.com/2006/ll/kapanilar.html 

[7] "We hypothesize that the symptoms of obsessive-compulsive disorder (OCD), despite their apparent non- 
rationality, have what might be termed an "epistemic" origin - that is, they stem from an inability to generate the 
normal "feeling of knowing" that would otherwise signal task completion and terminate the expression of a security 
motivational system." 

"The psychological experience of compulsion is not well defined (Reed, 1985, p. 119), but nevertheless one can 
conceive of two broad mechanisms that would produce the intrusiveness and urgency characteristic of OCD 
symptoms. One is a pathological intensity of excitation of the particular thoughts, ideas or actions. The other is a 
relative failure of the systems that normally terminate such thoughts, ideas or actions." 

"Security Motivation System - . . . Such modular systems are innately specified and hardwired, highly tuned to certain 
kinds of input, comparatively automatic and autonomous, and "encapsulated," or relatively isolated from information 
developed by other systems." 

"2. The system is readily activated, responding to even a slight chance of danger, and once activated, it has a long half- 
life, being slow to deactivate despite changes in the environment that feed into the appraisal process (Curio, 1993; 
Marks & Nesse, 1994; Masterson & Crawford, 1982). This easy-to-turn-on, hard-to-turn-off quality makes 
sense evolutionarily, because repeated false alarms are much less costly than even a single failure to prepare for 
upcoming danger." 

"Similarly, we hypothesize that an internally generated feeling of knowing provides not only a 
phenomenological sign of goal-attainment but is also the physiological mechanism that actually 
shuts-down security motivation." 

"An internally generated "feeling of knowing" (termed "yedasentience") provides a phenomenological sign of goal- 



attainment and has as its consequence the termination of thoughts, ideas or actions motivated by concerns of harm to 
self or others. Failure to generate or experience this feeling produces symptoms characteristic of OCD." 

"Instead, according to the present model, the underlying problem is lack of closure — the inability to turn off security 
motivation, which drives security-related thoughts, through the normal route of performing specific security-related 
behaviors." 

Henry Szechtman, McMaster University, Erik Woody, University of Waterloo, Obsessive-Compulsive Disorder as a 
Disturbance of Security Motivation, http://inabis98.mcmaster.ca/reprints/MS02-082.pdf 

[8] "The mechanics of the thinking process is affected by our emotions. Switching from one context to another, the 
rate of changing subjects, the amount of concentration, the depth of thinking through different abstraction levels, 
getting obsessed to solve the problem, thinking speed are dramatically affected by the affective situation we are in 
while thinking... "The various glands of the endocrine system release hormones into the bloodstream that have effects 
on specific sites in the brain, including those involved in emotion" says Cornelius [5] . A careful observer can notice 
that there are different working speeds of thinking in our brains. Our brains work in a slow mode when we are doing 
something related with safety or security(but not related to emergency) where as our ideas fly when we are doing 
something sentimental or dreaming. . . Thinking speed helps us to switch from one processor to another in our 
multiprocessor brain. Feelings and selecting the right mood help us to choose the right processor (or combination of 
processors) to do the 'thinking'." 

Ali Riza SARAL, "Do Computers Feel?", 
http://largesvstems-atc.blogspot.com/2007/12/do-computers-feel-1500words.html 



[9] Gavrus BOGDAN, Peisaj, http://gavrusphoto.blogspot.com/ 



COCUKLUGUMDAKI KARANLIK KORKUSU 

22 01 2008 




[5] Vizual 



3-4 yaslanndaydim. Babam Mardin Nusaybin'de Jandarma komutam idi. Evimiz Nusaybin Derbesiye koyunun 
tek betonarme eviydi. Koyiin disinda kiiciik bir tepenin uzerindeydi. O zaman Nusabin'de elektrik yoktu. 
Geceleri zifiri karanhk olurdu. Annem babamin gorevi nedeni ile biraz tedirgindi. Babam aksamlan kacakcilan 
kovalamaga cikiyordu. O zaman evimizi zifiri bir karanhk sarardi. Zaman zaman evimizin tam karsisindaki 
mezarlikta cenazeler defnedilirdi, karanlikta. . . Yore adetine gore. . . Ttiylerim iirpererek gizlice seyrederdim o 
lsiklan, karanlikta yiiriiyen gruplan ve merdiven iizerinde tasinan 'cansiz' vucutlan, pek anlamadan ne olup 
bittigini... 

6 ay sonra annemin israrlan sonucu, babam kariyerinden vazgecti ve hak etmis oldugu emekliligini istedi. 
Istanbul'un o zamanki bir sayfiye semtinde bir ev aldik. Evimizin genis bir bahcesi vardi. Serin yaz 
aksamlannda on bahcede yemek yer hos zaman gecirirdik. Hatirhyorum, zaman zaman babam beni kasith olarak 
arkabahceden bir seyler almaga yollardi. Geceleyin yalniz basina arkabahceye gitmeye korkardim. Onlarda 
gulusur, sen sakrak eglenirdik. 

Cocuklugumdaki karanhk korkum giderek azalsa da beni uzun yillar takip etti. Zamanla, bir duyarhga ve tedbir 
duygusuna donustii. Merak ediyorum, acaba Nusaybin'de 3-4 yaslannda yasadiklanm olmasa yine benzer bir 
karanhk korkusuna sahip olur muydum? Sanmiyorum. Olmazdim. . . Ama bakiyorum bir 90k kisi karanhktan 
cekiniyor ya da korkuyor. Bir 90k farkh ve tamamen hakh nedenlerle. 



Peki, oyleyse, nedir karanhgi bu kadar korku kaynagi yapabilen sey? Karanhk niye korkun9tur? Korkun9 olan 
karanhk mi yoksa bizim i9imizdeki bir sey mi korkmamiza neden oluyor? Urkusumiize neden olan karanhga 
gizli sey, acaba ger9ekten orda mi, yoksa baska bir yerde mi? Sahiden, niye gormedigimiz bir seyin baska yerde 
degil de, ille de, orada karanlikta oldugunu dusunuyoruz? 

Karanhgi urkutiicii yapan elle tutabilecegimiz, somut ve nesnel bir sey olmamasi. . . Tipki zaman gibi. . . 
Anlasilmasi zor. . . Tarifi zor bir sey. . . Hele soyut ile somut arasindaki farki heniiz bilmeyen 16 yasindan kii9iik 
insanlar i9in. . . Karanhk kapi, duvar, masa gibi dokunabilecegimiz bir nesne degil. Karanhk yorgunluk, 
uzgunluk, gibi bir sey. . . Onun zitti olan aydinhksa sevin9, nese gibi. . . Kisacasi karanhk ve aydinhk bir 
nesneden 90k bir durum ve bir ruh hali. . . 

Karanhk hem bir fiziki durum hem de bizim o duruma iliskin algiladigimiz ruh hali. . . Eger evimizde bulunan 
esya iizerine oglen giines lsigi diisiiyorsa evimiz aydinhktir. Esyadan yansiyan gunes huzmeleri goziimiize kadar 
yeterli miktar ve gii9te gelir. Fakat aksam iistii olunca giderek gunesin lsik siddeti azahr. Once belirli renkler 
solmaya ve gri olarak gozukmeye baslar. Sonra hepsi alaca karanlikta grilesir ve tam karanlikta kaybolur. 

Maalesef karanhkla etkilesmemiz, modern hayatta, dogadaki gibi olmaz. Bizler gunluk yasamlanmizda sik sik 
aniden aydinhktan karanhga ya da tam tersi, karanhktan aydinhga ge9eriz. Ornegin aksam herkese iyi geceler 
diledikten sonra 90cuk odasina giderken ilk once aydinhktan karanhga sonra kendi odasimn lsigini yakinca 
aniden karanhktan aydmhga ge9er. Ya da geceleyin otomobil kullamrken, karsi yonden gelen arabalar sik sik 
gozumuzu kamastinr. 

Otomobil, U9ak, herhangi bir tasit kullanan kisiler geceleyin gece goriisii kurallanna uyarlar. U9ak pilotlarmin 
gece U9USU giin lsiginda U9ustan farkh bir goriis teknigi i9erir. Giin lsiginda hedef nesneye dosdogru bakmaniz 
gerekir. Geceleyin, hedef nesnenin biraz yanina bakmaniz gerekir. Gozumizu oynatarak hedefi tarayisiniz 
"merkez-disi" goriisunuzii mumkiin kilar. Geceleyin, ozel bir neden olmadik9a, hedefe dosdogru bakmamaniz 
gerekir. 

Bunun a9iklayis nedeni gozumuzun ikili yapisinda yatar. Huniler giin lsiginda ve 9ubuklar geceleyin 9ahsir. 
Gubuklar hunilerin 9evresinde yer alan bir 9ember iizerindedir. Huniler 9ahsmak i9in daha yiiksek lsik 
yogunluguna ihtiya9 duyarlar ve 9ahsislan yan karanlikta durur. Gubuklar lsik yogunlugunun 1 / 5000'inde 
9ahsabilirler. Gubuklar karanlikta lsikta oldugundan 100 bin kez daha hassastirlar. Bu yiizden gece 9ahsirlar. 

Sorun sudur; 9ubuklar giin lsiginda ne yapar? Cubuklar gri perdelerinde bir goruntii saglar, huniler ise renkli. . . 
Cubuklar lsiga maruz kaldiktan kisa bir sure sonra duyarhklanni kayip ederler. Bunun anlami, bu az duyarhgin 
9evre goruntusu i9in kullamldigidir. 

Kisacasi, gormek bizim kendiliginden zannettigimiz gibi basit bir is degil. . . Gormek yetenegimiz farkh lsik 
siddetlerinde farkh miktarlarda... Yani herkosulda aym kalitede goremiyoruz. Karanlikta gorme yetenegimiz 
giindiiz lsigina gore daha az. . . Arastinhrsa, gormek yetenegimiz yalniz lsik siddeti ile sinirh degil, baska 
sinirlanmiz daha var. . . Ard ard hizla hareket eden nesneleri sanki tek bir nesne hareket ediyor gibi goriiyoruz 
ornegin... 

Gormek yalniz gozun islevleri ile sinirh degil tabii... Beynimiz gozlerimizin gorduklerini once algihyor sonra 
anhyor. Beynimizin gorsel algilayisinda da bazi sinirlanmiz var tabii. . . Ornegin art arda 90k hizh olarak 
ger9eklesen iki olaydan ikincisini bazi durumlarda algilayamiyoruz, buna zihinsel goz kirpis diyorlar, bilim 
adamlan... 

Bizi Yaratamn verdigi gorme yeteneklerimiz, i9inde bulundugumuz ortam ozellikleri aniden degisince belirli bir 
uyum zamani gerektiriyor. Karanhga aniden girince, gozumuzdeki 9ubuk hiicreler devreye girip huniler 
devreden 9ikincaya kadar kisa bir sure ge9er. Karanhk bir ortama girdiginizde zihninizin goziiniizden saghkh 
bilgiler alabilmesi i9in kendinize zaman tamyimz. 

Yasam i9inde, hepimiz, ahsageldigimiz kosullann aniden degisisi ile karsilasabiliyoruz. Sorun, yalniz kosullann 
degismesi degil ger9ekte kendimizin de degismesi. . . Ctmku biz farkinda olahm ya da olmayahm, viicudumuz ve 
zihnimizin 9ahsma bi9imi kosullara gore degisiyor. Ku9iik bir 90cuk aniden kizamik oluyor, bir yazihm 
miihendisi proje sonunda zorlamyor, bir pilot ve yardimcisi kotii hava kosullarmda inis yapiyor ya da U9aklann 
9arpismamasi i9in onlan birbirlerinden uzak tutan bir hava trafik kontroloriinun aniden onundeki radar sistemi 
bozuluyor... 



Aniden karanhkta kaldigimzda, samyorum radar goruntiisunu kaybetmis bir hava trafik kontroloriinden ogrenip 
kullanabileceginiz birka9 numara olabilir. Onun, en azindan elindeki ucaklann durumlannin yazih oldugu 
stripleri vardir. . . Ornegin merdivenlerden inerken lsik sonerse diismemek i9in belirli referans noktalanni, 
trabzani, merdivende nerede oldugunuzu akhmzda tutmus olmaniz gerekir. 

Karanhk korkulacak bir nesne degil bir durum bir ruh halidir. Karanhkla bas edebilmek i9in daha once aydinhkta 
yaratmis oldugunUZ referans noktalanmz olmahdir. Hayatta hersey kendi ellerimizde degil ama en azindan 
'kendimizi bilmek' gu9liiklere karsi bizi daha gii^lii kilabilir. 

Not: Bu yazinin ana dayanaklan: 

1. Ali Riza SARAL, GECE GORUSU: HAVACILIK ICIN EGLTSEL BIR BENZETJS 
http://largesvstems-atc.blogspot.com/2008/01/gece-gr-havacilik-iin-eitsel-bir.html 

2. Chip HEATH and Dan HEATH, MADE TO STICK - "the curse of knowledge" 

Ali Riza SARAL, YAPISAN DUSUNCELER, http://alirizasaral.blogspot.com/2007/04/yapian-dnceler.html 

3. Kristen BROOKE BECK, HOW TO BE A DAMN SEXY MAN- "4. Let the kids turn the page" 
http://kristenbrookebeck.blogspot.com/2008/01/how-to-be-damn-sexy-man.html 

4. AVIATION MEDICINE, Night Flight, http://www.pilotfriend.com/aeromed/medical/night vision.htm Helicopter 
Flight, http://meanwhile.com/?domain=helicfi.com 

5. Gavrus BOGDAN, Vizual, http://gavrusphoto.blogspot.com 



TETIK GIBI OLMAK 

15 02 2008 

Ceki9 goren bir insan onunla ne yapacagini diisunmez. Cekicin sekli islevini belirtir. Buna Ingilizce 'affordance' 
- 'saglayicilik' denir. Tetik te bu a9idan 9eki9e benzer. Tetik goren insan onun bir mekanizmayi harekete 
ge9irmek i9in oraya kondugunu hemen anlar. Tetigin de 9eki9 gibi 'affordance' - 'saglayicihgi' yiiksek. . . 

'Saglayicilik' insan makine etkilesiminde onemli bir kavram. 'Saglayicilik' ile ilgili bir baska deyim 'world 
knowledge' yani 'diinya bilgisi'. 'Diinya bilgisi', hiy diisiinmeden, arastirmadan dogal olarak bildigimiz seylere 
denir. Ornegin, bir yangin durumunda, ilk yaptigimiz sey, gordiigiimiiz bir ipi alip balkondan sarkitip, 9oluk 
90cugumuzu kurtarmak, onlan assagi atmamaktir. Insan bir ip gordugunde ince ince dusunup, planlayip 'Acaba 
bunu kullanabilir miyim?' diye arastirmaz. Cunkii, ipin 'affordance'i 'saglayicihgi' yiiksek... 

Makinalar, ara9lar, silahlar ya da bilgisayar programlan tasarlarken, insan makine etkilesimini basarmak i9in 
'diinya bilgisi' unsuruna dikkat etmeliyiz. Aslinda bu, sosyal ticari sistemler tasarlarken ve bu sistemlerin par9asi 
olan insanlan egitirken de ge9erli. 

Goziiniiziin oniine getiriniz, simdiye kadar gormiis oldugunuz biitiin silahlan ya da bir isaret ile harekete ge9en 
sistemleri. . . Bir tabanca, bir tiifek, sa9 kurutma aleti, otomobil, bilgisayar ve her tiirlu aletin a9ma - kapama 
dugmeleri. . . Bunlann hepsinde ismi diigme, Salter, anahtar vb. olan bir harekete ge9irici alt mekanizma, bir tetik 
var. Bir bebek bile bir diigmeye basilmasi gerektigini i9giiduleriyle hisseder. Hatta a9ip kapamak eylemini bir 
oyun zanneder. 

Tetik 9okbasit ve sade. Amaci, ne ise yaradigi tartismasiz belli. Aynca fiziki sekli, boyanisi vb. bu amaci en 
kolay algilanir sekilde belirtir. Eger tetigin harekete ge9irdigi mekanizma insan hayatim etkiliyorsa bu belirginlik 
daha da 90k. 

Tasanm olarak, tetik mekanizmasimn hi9bir zihinsel islev tasimamasina dikkat edilir. Tetigi 9ekmek eylemi 
hi9bir zihinsel islem gerektirmemeli. Silahlarda, bir de emniyet diigmesi bulunur. Emniyet mekanizmasi, i9inde 
bulunulan durumu degerlendirmeyi gerektirir. Fakat bir kez emniyet a9ildiktan sonra ates etmek 90k kolay 



olmali. 

Iyi bir tetik kendisine verilen komuta en kisa siirede aynen istendigi gibi yanit vermeli. Tetigin hicbir 
yorumlama, degerlendiris ya da mantiksal yetenegi olmamah. Tetik yalmzca kendisinden istenileni o anda 
yapmali. 

Tetigin bu ozellikleri soyutlanirsa harekete gecirici diger mekanizmalar i9in de gecerli olabilir. Ornegin, acil 
durumlarda kullandigimiz karar veris yontemleri normal durumlara gore 90k daha sade ve sonuca yoneliktir. 
Olmek iizere olan bir hastaya miidahele ederken, var olan 2-3 olasihk i9inde en dogru olani se9mek degil, en kisa 
zamanda hi^ olmazsa bunlardan birini uygulayabilmektir onemli olan. . . O anda, doktorun davranislanni 
belirleyen, egitimi ve tecriibesine dayanan zihinsel bir tetiktir. O an onemli olan en kisa zamanda tetigi 9ekmek, 
tipki Texas'h kovboylar gibi. . . 

Biraz soyutlarsak, tetiklemek zihinsel olarak bir algoritma, bir mantik, bir karar mekanizmasimn sonucunda bir 
karar verildikten sonra yapilir. Iyi bir tetik ise bu karar mekanizmasindan tamamen bagimsiz olmali. Once ates 
etmege karar vermelisiniz sonra ates etmelisiniz. . . Bu ikisini yapmak i9in ge9en toplam siire, sizin 9evredeki bir 
tehlikeye karsi yanit sureniz (response time). Bu siireyi nasil minimize edebeleceginiz ve tetik mekanizmasimn 
zihinsel alt yapisini inceleyen bir yazimi http://largesystems-atc.blogspot.com 'da bir siire sonra bulabilirsiniz.... 

Tetik mekanizmalannin varhgini karar vermekle ilgili her durumda gozleyebilirsiniz. Cunkii bir karar vermek 
eldeki verileri degerlendirdikten sonra bunlar lsiginda bir sonuca varmagi gerektirir. Sonuca vansi belirleyen bir 
TETIK mekanizmasidir. Biiyiik sistemler, pilotlar, hava trafik kontrolciileri, itfaiyeciler, askerler, doktorlar ve 
diger acil durum uzmanlan 'decision making under stress' - baski altinda karar vermek durumu ile karsi karsiya. 
Bu tiir durumlarda dogru TETIK mekanizmalanni gelistirmis ve hazirlamis olmak basanya ulasmakta kritik 
onemde. . . Bu kisilerin kendi zihinsel sagliklan a9isindan da 90k iyi egitilisleri ve desteklenisleri de heniiz 
sorumlulugu Avrupa devletleri tarafindan bile tam yiiklenilmeyen bir zorunluluk. . . 

Tetik mekanizmalan giinliik hayatta da zihinlerimizin vazge9ilmez unsurlarmdan. . . Tetik bir kosula bagli 
olmali. 'Sabah 6'da uyanicam' gibi, ya da 'eve girmeden merdivenlerde ise iliskin her sorunu unutacam, ta ki 
yemekten sonra kahvemi i9erken kendimi rahat birakinca eger gerekirse gelebilir' gibi . . . Eskilerin yeri 
geldiginde 'Niyet ettim ... yapmaga' dedikleri gibi... 

Tetik ilk bakista kii9iimsense hatta asagilansa bile harekete ge9iriste onemli, insan tabiatimizda farkmda olmadan 
kullandigimiz, otomatik siire9lerimiz ve bilin9altimizla etklesisimizde hayati bir unsur... Yanhs tetiklemeler 
kisisel zeminde intihardan, cinayete hatta toplumsal zeminde 1 . diinya savasinin baslangicindaki planli suikast 
gibi geri doniilmez zarar ve kayiplara yol a9abilir. 

Tetikler yasamin zaruri bir par9asi. Tetik mekanizmalan bizden ve doganin i9inden gelen bir yetenek. . . Insan 
beyninin, Maddenin ve toplumsal olaylann tabiatinda var... Meslegi 'tetik' gibi(interalia) komando askerleri 
yetistirmek olan rahmetli babamin biz ogullarina verdigi dersler lsiginda, sizden dilegim ve size tavsiyem; bu 
yaziyi sonuna kadar okuyabilen siz toplumumuz i9in bir tetikten daha iyi seyler yapabilirsiniz, yapabilmelisiniz. 



KARARIN DOGRULUGUNDA ZAMANIN I§LEVI 

21 03 2008 

Karann dogrulugunu belirleyen nedir? Birincisi eksiksiz, dogru bilgi. . . "Bilgi sahibi olmadan fikir sahibi 
olmayin!" demisti Ugur MUMCU. Peki bu yeterli mi kendi basina? Diinyamn en biiyiik istihbarat imkanlanna 
sahip iilke yoneticileri ciddi hatalar yapabiliyor. Karann dogrulugunu belirleyen bazi baska etkenler daha 
olmali... 

Karann dogrulugunda zamanin islevi nedir? "Dogru zamanda dogru yerde olmak" ifadesi yeterli mi? Ya da bu 
ifadeyi karar almak siirecine nasil uygulayabiliriz? "Isik hizinda diisiinmek", "Leb demeden leblebiyi anlamak" 
hizli diisiinmek karann dogrulugunu saglar mi ya da ona katkida bulunur mu? 

Qabuk karar vermek iyi midir? Hizin herseyden onemli oldugu kovboy duellolanndan esinlenen Amerikan 
kultiirunde ge9erli ve basanya ulasan bu yaklasim diger her kultiirde de ge9erli midir? Ge9erli olmali midir? Bir 
karann 9abuk verilmesi dogrulugunu garanti eder mi? 

Bir de kendi kulturiimuzde, hayatin baskisi altinda ezilmis yoksul bir koylti 90cugunun kendisine soru soran TV 



muhabirine cevap veremedigi, 9iinku yanlis bir sey soylemekten 9ekindigi durum soz konusu. . . Bizim 
egitimcilerimiz belki onun i9in hizh karar ver ve birseyler soyle goriisiinii dile getiriyorlar zaman zaman, 90cuk 
hi^bir sey soyleyememektense. . . 

Aslinda, oyle bir bakis noktasindan bakabiliriz ki diisiiniip karar vermek hizi ile ilgili bu iki U9 ornek birbirine 
karsit goziikmeyebilirler. . . Bu bakis noktasi, karar vermek surecindeki hiz degil, karar vermek icin aynlan 
zaman, suredir. 

Kararin dogrulugunu belirleyen onun olusmasina ayrilan zaman 9er9evesi ve andir. Dogru karar verebilmek i9in 
once o karan ne zaman almak gerektigini belirlemek gerekir. Daha sonra bu karan almak i9in ne kadar zaman 
gerektigini, zaman 9er9evesini belirlemek gerekir. Zaman 9er9evesini dogru belirlemek ve uygulamak dogru 
karar vermek sonucunu dogurur. 

Zihnimizde bilginin islenisi bir anda ger9eklesmez. . . Zaman ahr. Bir seyi hatirlayamadimzda deneyiniz. 
Hatirlayamadigmiz sey ile ilgili birka9 seyi akhniza getiriniz. Sonra bunlarla ilgili 2. ve 3. dereceden seyleri... 
Arada bosluk birakip duraklaymiz. . . Bir noktadan sonra kendiliginden aradigmiz sey akhniza gelir. . . 

Karar verirken de karan ilgilendiren olgular zihnimizde ya da ortak akilda beynimizdekine benzer bir islem 
siirecinden ge9er. Olgular semantik olarak iliskili olduklan diger olgulan tetikler... Durumun ciddiyetine gore, 
tetikleyis isleminde zincirleme tetiklemelerin derinligi artar. . . Dikkate ahmsi zorunlu seyler bellekte ya da goz 
oniinde tutulmak zorundadir. . . Sorunun 90zumii karar verecek kisilerin tutkusunu ve konsantre olmasim hatta 
yalmz bu ise odaklanmasim zorunlu kilabilir. 

Zaman 9er9evesini dogru belirlemek dogru karar vermek i9in zorunludur. Eger az zaman ayinrsaniz, olayla ilgili 
tiim olgulan dikkate almak firsatiniz olmaz. Birbirleri ile ilgili olgu zincirlerini, neden sonu9 iliskilerini gozden 
ka9inrsimz. Belleginiz 90k dolu olmadigi i9in 9abuk ve kolay karar verirsiniz. Cok 9aba harcamaz ve 
yorulmazsimz. Bu size daha sonra vermeniz gerekebilecek daha zor kararlar i9in gu9 tasarrufu saglar. 

Eger gereginden 90k zaman ayinrsaniz, ilgili gibi gozuken fakat sonucu etkilemeyecek detaylar arasinda 
kaybolur, derinliklerde bogulursunuz. Belleginiz 90k yiiklenir, saglikli karar verebilecek zihinsel din9ligi 
kaybedersiniz. Tutku, konsantrasyon ve odaklams ger9ek bir sonuca yonlenmediginde, kendi i9inde bir ama9 
haline gelir ve zihinsel sagliginizin bozulmasina neden olur. 

Karar vermek i9in dogru am ve zaman 9er9evesini belirlemek dogru karar vermegi saglar. Ger9ek hayatta bunu 
yapmak 90k zor tabii. . . Ornegin, acil miidahele gerektiren durumlarda, zaman 9er9evesi dogru karan vermek 
i9in gerekli siireden zorunlu olarak kisadir. 

Acil serviste bir hastaya miidahele eden doktorun onundeki zaman 9er9evesi onun en kisa zamanda olabilecek 
miidahelelerden birini uygulayisim zorunlu kilar. Onemli olan dogru mudaheleyi bulmak degil dogru olmasi 
mumkun miidahelelerden hi9 degilse birini uygulayip hastaya bir sans tanimak. . . 

Devlet adamlannin durumu da ilgin9. . . Verilen bir kararin dogrulugunu zaman i9inde duzeltmek imkani bazi 
durumlarda ge9erli olabilir. Karan verir, sonu9lara bakar, sonra bazi degisikliler yapar yeniden sonuca 
bakarsimz, zihnimizdeki sinir aglannin ogrenme yontemi gibi... Devlet adamlannin sanssizligi verdikleri 
kararlann sonu9lanm gozleme imkanina her zaman sahip olamamalan. . . Basanh devlet adamlan ilk anda ya da 
kisa donemde aldiklan tepkileri gogiisleyebilip ger9ek sonu9lann ne zaman 9ikacagim gorebilenler 
(clairvoyance) arasindan 9ikar. 

Ulkemizde yaygin olan bir egilim de karar zamanim belirlemek fakat karar vermek i9in 90k kisa zaman ayirmak, 
90k kisa zaman 9er9evesi koymak. Bir 9esit kendi kendini sikistirmak. . . Hatta bazi kisiler 'sikisip zorlanmayinca 
verimli 9ahsamadiklanni' soyler, maalesef. .. Ceza ve korku ile yetistirilmis, geri kalmis aile kiiltiirlerine ozgii 
unsurlardir bunlar(Ipucu:"Rahat Dikkat" adli makaleme bakiniz). 

Bir baska egilim de, hizh diisiinmek, hizla art arda kararlar vermek. Hizh diisiinmek ile ilgili gelecek ay bir yazi 
yazacagim. Harvard Universitesinde yapilan bazi deneylerin sonu9lanna gore, 

hizh diisiinmek insan beyninin yapisindan e isleyis sekli yiiziinden insani mutlu eder. Giderek daha 90k ve daha 
baska seyler diisiinmek istersiniz. . . Sorun; bu durum sizin ger9eklik duygunuzu kaybetmenize neden olabilir. . . 
Sonu9ta, doner geri bakarsimz ve 'bir arpa boyu yol gittiginizi' farkedersiniz... 

Giinumiiz kuresellesmis diinya kultiiruniin zayif noktasi 'yalmz tiiketim', 'i9inde bulundugun am yasa', 



'yiizeysellik' ve 'herseyin kisa vade agirlikli' olmasi. . . Kararlanmizda ve soniKjlanna ili§kin gozlemlerimizde 
se5tigimiz zaman 9er9eveleri maalesef kisa vadeli olmaga zorlamyor. . . Ornegin artik omiir boyu 9alisilan i§ler 
yok. . . Ve her sey ge9ici. . . 

Gumimuzde yaygin olan zaman 9er9evelerinin kisaligi kendimize iliskin gozlemlere de yansiyor. Teknoloji ve 
uygulamalannda son yiiz yilda yaptigimiz hizh yenilikler bizi simanklik i9inde kaybolmaga suriikluyor. Dikkat 
ediniz, guniimiiz insani simdiye kadar hi^bir 9agda olmadigi kadar kendisinden once gelen 9aglan ve insanlanni 
kii9iik goriiyor. . . Artik tarih pek o kadar onemli degil. . . Her sey gelecekte. . . isin ilgin9 yam giinumiiz insani 
gelecegi de yalniz kendisinin belirledigi gibi aptalca bir kendini begenmislik i9inde. . . 

Qagimizda Einstein, yiizyillar boyu dogru kabul edilen Newton'un hareket kanunlannin her zaman dogru 
olmadigmi kamtlarken, incelenirse goriiliir ki, ispatim olgulara farkh bir zaman 9er9evesinden bakmaga 
dayamyordu. 

Zaman 9er9evesi karann dogrulugunu belirler. 



COPCU OLMAK 

23 04 2008 

Kosuyolu'nun 9op9iileri ozeldir. Bu ozellik biraz da balujeli evli ortam nedeni ile olusur. Aslinda her semtin 
96p9iileri kendine ozeldir. 

Ku9uklugumdem beri 9op9iilerin biiyiisunden etkilendim. Aile disinda tamdigim ilk kisiler 96p9ii, postaci, 
simit9i daha sonra dondurmaci. . . Daha uzakta bakkal, kasap ve digerleri. . . 

Ilk okula giderken annemden aynlmak 90k zor gelmisti. . . Babamin askerce ve 'sari disini gostererek' 
giilumseyen direnisine "Ben okumayacagim, 90P9U olacagim!" diye 9ighklarla yanit verisim aile literatiiriine 
ge9mistir. (^iinkii oan bildiklerim arasinda, meslek olarak 9op9xiliik anneme en yakin olabilecegim isti. . . 

Q6p9uluk her is gibi aslinda kendisine ait buyusii olan bir is. . . Bir hizmet isi. . . Mahallemizin 9op9iileri, hep 
sessizce isini yapan, kimse ile muhatap olmadan ortahgi siipiiriip sonra geldigi gibi belirsiz bir zamanda 
kaybolan insanlar. . . Konusulunca kisa kisa cevaplar verirp kendilerini one 9ikartmamaga dikkat ederler. . . 
Bizimle iliskilerinde onemli olan yaptiklan is, hizmettir. 

Ku9iiklugumden beri 96p9iileri seyretmegi, islerini nasil yaptiklanni gozlemegi severim. . . Bu 'adamlar' 'let it 
go' felsefesinin canli birer iistadidirlar. Biliyorsunuz, maalesef ulkemizde insanlanmiz bireysel temizlik disiplini 
ile heniiz yetistirlemiyor. . . Dolaysiyla 9op9ulerin isi 90k. . . Bakiyorum da 9evremdeki, 

Istanbul'daki 9op9iilerin isleri baslanndan askin. . . Iste beni en heyecanlandiran sey, bir kafede otururken ya da 
eve yuriirken gordiigiim isi basindan askin 9op9ulerin bu gu9liigii nasil goguslediklerini izlemek. . . 

Is displini, vicdan, kendi saghgini ve sabrim korumak, ailesine ve muhatap olacagi insanlara 
adayabilecegi ilgi giiciinii saklamak. . . Turn bunlar arasinda se9imler yapmak 9op9iiniin davramslannda 
yerdeki 9esitli biiyiikliikte ve nitelikteki 9oplerden hangilerini siipiirgesi ile se9ip uzun sapli 
kuregine ahsina indirgenir. Q6p9uler birer 'let it go"birak gitsin' ya da 'birak kalsin' ustasidirlar. . . 

isin hos yam. . . £6p9U semeyip biraktigi 9opun aslinda hi9bir yere gitmeyecegini, ertesi giin 
ayni civarda yeniden kendisine donecegini bilen bir huzur, agir bashhk ve giiven i9indedir. . . 

AliR+ 

23 Nisan 2008, Kosuyolu 



DU§UNU§ HIZI - THINKING SPEED 

04 05 2008 

Universite giris sinavlan ogrencilerin matematik, sosyal, fen, yabanci dil gibi konularda bilgilerini zamana karsi 
6l9er. Konuyu bilmek yalniz basina yeterli olmaz, verilen sure icinde en fazla dogru 
yamt veren, en hizh diisiinen kazanir. 

Her insanin normal zamanalara gore daha hizh dusundugu anlar, saatler, giinler hatta aylar var. Omegin bahar 
aylannda ozellikle Eyliil - Ekim aylannda, sanki yaratan bizi yaklasmakta olan kisa hazirhk icin motive eder, 
daha hizh dusunmege iter. 

Hizh diisiinen kisi artmis olan beyin enerjisi ile olaylan normalden daha derinlemesine diisiiniir, olgular arasinda 
gei"9ek ya da degil, dogru ya da yanlis daha 90k iliski kurar, konuyla ilgili daha 90k sey hatirlar. . . 

Eger hizlams daha da artarsa, konu ile uzaktan iliskili konulara ge9is artabilir. Diisiince hizinin artisi, asm 
hassasiyet, trafikte dikkatsizlik gibi davramssal bozukluk sininni asmadigi siirece islenen diisiincenin i9erigini ve 
kisisel basanyi yalmzca etkilemekle sinirh kahr. 

Pronin ve Wagner 2006 ydinda, "Manic Thinking - Independent Effects of Thought Speed and Thought Content 
on Mood" adh makalelerinde diisiiniis hizinin ruh halini etkiledigini ispat eden deneylerinin sonu9lanm 
sundular. Yiiksek diisiiniis hizi yiiksek moral, mutluluk vb. ruh hali yaratir, bazi hallerde subjektif bir giiven ve 
dogruluk hissi verir. 

Benzer sekilde, 2003 yilinda, Winkielman et all. "The Psychology of Evaluation - The Hedonic Marking of 
Processing FluencyTmplications for evaluative Judgment" adh makalesinde yiiksek bilgi isleyis akiciligmin, orn. 
hizh verilen bir mesaji dinleyisin, ger9ekte oldugundan daha pozitif algilandigini anlatir. "Genel olarak yiiksek 
akicihk olaylann olumlu oldugunu belirtir, al9ak akicihk ise olaylann olumsuz oldugu durumunu." Yaratanm 
bize verdigi bu dogal yetenek "hedonic marking", islenen veriyi hedonik olarak isaretlemek seklinde adlandinhr. 

Algisal akicihk, ornegin reklamlardaki akicihk, begenmek duygusunu tetikler. Akicihk isareti algilanan isaretin 
en baslangi9 anlannda olusur. Uyancinin giris isaretinden 90k az bilgi 9ikartilabildigi durumlarda akicihk isareti 
karar vermek i9in dayanabilecek en gii9lii isaret olur. Bazen insanlar, yeni, kansik ve sasirtici uyan isaretlerini 
basit ve tanidik isaretlere bu yiizden tercih ederler. Diisiiniis hizi insanlann egilimlerini yonetmek i9in kullamlan 
onemli bir unsurdur. 

Bilerek ya da bilmeyerek, her insan diisiiniis hizini kendi ama9lan i9in kendi kendine de kullanrr. Acil 
durumlarda, kisinin olaganiistii seyler becerebilisi bireyin basansi oldugu kadar, yaratanm ona verdigi 
yetenekelere de baglanabilir. Acil durumlarda insan beyni ve viicudu farkh ve yiiksek bir hizda 9ahsir. 

Normal zamanlarda da, karsilastigimiz gii9luklerle bas edebilmek i9in diisiiniis hizimizi arttinnz. Dikkat 
toplamak algdadigimiz ve dusundugumuz her seyi belirli bir konu a9isindan ele almaktir. Odaklasmak ise, biitiin 
diisiiniis kapasitemizi bir konuya sinirlamak ve yalniz o smirlar i9inde zihinsel bir faaliyet ytirtitmektir. Bunlann 
her ikisinde de beynin sinir aglannin bir kismini devre disi birakarak 9alisan, konu ile ilgili kisimlara daha fazla 
kan ve enerji yonlendiririz. 

Diisiince hizimizi bir baska kontrol edis seklimiz ise duygulanmak. . . Duygular ilgili olduklan tetikleyici 
hormonlar ve yamt olarak kendilerinin tetikledikleri hormonlar sayesinde beynin i9indeki isaret yayihs - 
propagasyon kosullanm degistirirler. Bu durum karar verisimizi belirleyen esiklerin degisisine neden olur. 
Ornegin bahann ilk giinlerinin etkisi altindaki bir sofor, normal zamanlarda aldigindan daha 90k riskier almaga 
baslar, ya da siyasi eylemciler daha riskli eylemlere atihrlar. Tiim toplumun karar veris esiklerinin yaklasik 
olarak aym donemde, baharda degisime ugradigim diisiiniiniiz. Bu aym zamanda konformist ve tutucu 
egilimlerin esas oldugu insan toplumunda yenilik ve degisiklige a9dan bir zaman penceresi islevini goriir. 

Diisiince hizi diisiince enerjisi ile orantih olmah. Sartre "Sketch for a Theory of the Emotions" adh makalesinde, 
kisi mantiki yetenekleri ile gogiisleyemeyecegi bir durumla karsilastiginda yaratrms oldugu "psisik enerji'"yi 
duyguya doniistiiriir, ornegin korkar, der. Diisiince hizinin artisi, psisik enerjinin azaltihs yollanndan biri 
olmah. . . Hiz artisi, hayal etmek, plan yapmak, obsessiflesmek gibi gii9liikleri gogiisleyisimize yardimci olacak 
yeteneklerimizin ortaya 9ikisina neden olur. 

Basanya ulasmak yalniz mantiksal degerlendiris yeteneklerimizin gelismis olusu ile belirlenmez. Mantiksal 



yeteneklerini dogru besleyen, yoneten, destekleyen duygusal bir olgunluk ta gereklidir. 

Bu durum yalniz tek bir kisinin basansi i?in dogru oldugu kadar ekip i9in de onemlidir, Crew Resource 

Management acisindan. 

ABD'de bir ucak kazasinda, U9ak dispatcher tarafindan, hava durumu bozuk bir bolgede ongoriilmiis bir zaman 
9er9evesinde inis yapmaga gonderilir. U9ak inis sirasinda yere 9akihr. Yapilan arastinsta goriilur ki yardimci 
pilot risk i9eren her durumda, kaptan'in karar veris esigini olumlu yonde etkilemis. Siirekli 'onemli degil, ineriz' 
tiiriinden. Aslinda, kaptan ve yardimci pilot, kritik durumlarda bir biitiin olarak hareket etmeli imis. Kaptan 
U9aga ve 9evreden gelen etkilere muhatap olurken, onun duygusal durumunu ve kara esigini etkileyip belirleyen 
daha objektif durumda bulunabilen yardimci pilot olabilir mis (Bir bilen pilot arkadas yazip daha iyi a9iklarsa 
buraya zevkle eklerim). 

Ulkemizde de maalesef iklim ya da goriis kosullarinin iyi olmadigi durumlarda yanhs karar verip inen ve 9akilan 
pilot sehitlerimiz var. Bu durumlann azahsi a9isindan belki de Barbara E. Holder 'in "Cognition in Flight: 
Understanding Cockpits as Cognitive Systems" adh Doktora tezine tekrar bakmahyiz... 

"A dominance interaction occurs when one pilot does everything — processes instrument representations, speaks, 
acts, decides, without assistance or concurrence from his partner. The other pilot tends to remain a passive 
partner even if he was not passive before. This pattern is often characterized by a unidirectional flow of 
representations centering on one pilot. Pilots construct an understanding of the situation independent of 
each other and the understanding of the dominant pilot may sway the understanding of the other pilot. 
Communication between pilots tends to be one-sided flowing from the dominating pilot to the other pilot with 
little or no opportunity for negotiation and discussion." 

Korkanm, ulkemizi basandan basanya, askeri zaferlere gotiiren insammizin baskin karakteri yasadigimiz U9ak 
kazalannda 'pilot hatasi' olarak, yalnizca tek pilotun hatasi olarak degerlendiriliyor, en azindan telaffuz 
ediliyor... 

Holder tezini 9ift motorlu deniz helikopter pilot egitimine katilarak ve pilotlann egitim sirasinda simulatorde 
goriintii kayitlanni alarak hazirlamis. Tezinde pilot ve yardimci pilot arasindaki riitbe iliskisinin basanya etkisi 
konusunda da 90k ilgin9 yorumlar var. Isparta kazasi hakkinda her sey a9iklandiktan sonra ahnabilecek tedbirler 
arasinda bunu da dikkate almak gerekebilir. Holder tezini internette bulmak miimkun. 

Bu yazimda, yaratamn verdigi bir yetenek olan dusiince hizinin ne oldugunu ve bireysel, toplumsal, ticari ve 
havacilik a9isindan uygulayis alanlanni ele aldim. Diisiince hizi, psisik enerji ve duygular arasindaki iliskiye 
isaret ettim. Diisiiniis ve duyus arasindaki iliski ve daha sonra duygusal sistemimiz ile ilgili yazilanm yolda. . . 
Firsat bulursam, Sartre'in soz konusu makalesinin Artificial Neural Networks modeli ile analizini yapan 
Ingilizce bir makalemi http://largesystems-atc.blogspot.com adh blogumda bulabilirsiniz. Analiz bitmis 
durumda, temiz yazmam gerekli, oniimuzdeki 1-2 ay i9inde. . . 



PIETA'YI GORMEK - Uretim ve Yaraticihkta Dongiiniin Rolii 

18 05 2008 




ITU'den Hocam Sn. Ahmet DERVI§OGLU'na. 

Matematikte yakinsamak, Turk Dil Kurumu Sozlugunde "Degisken bir buyiiklugun duragan bir buyukluge, 
hi?bir zaman erismemek sartiyla gittik9e yaklasisi" olarak tanimlanir. Belirli bir fonksiyonu uyguladigimizda 
9ikan sonu9, giderek her uygulamsta belirli bir degere yakinsiyorsa o fonksiyonun 
limitine, sinir degerine ulasinz. 

Giinluk hayatimizda da, yakinsamak onemli bir kavram. . . Ornegin egitimde, kii9iik 90cuklarm egitiminde aym 
seyi birka9 kez soyler, uyanrsak 90cugumuz giderek daha iyi ve dogru davramr. Cocugumuzun davranisi bizim 
uyan ve onu gozleyis dongiimiiz sonucunda iyiye dogruya giizele YAKINSAR. 

Dongii (iteration) bilgisayar programlayista sabit bir islem dizisinin degisken bir giris dizisine uygulanisi ve 
bunun bir sonu9 dizisi 9ikansidir. Ornegin, IETT gisesinde bilet satan memur, kendisine gelen istekleri hep aym 
dongii i9inde hep aym grup islemleri yaparak yerine getirir. 

Dongiiniin 9esitli tipleri var. Hi9 bitmeyen dongiiye sonsuz dongii denir. Sonsuz dongiiye giren bir bilgisayar 
donup kahr, hi9bir giris kabul etmez, tipki bitkisel hayata giren hastalar gibi. . . 



Giinliik dilimizde yaygin olan bir dongii bi9imi, kisir dongii. . . TDK sozliinde, kisir dongii "Aym olumsuz 
sonucu veren, 96ziim getirmeyen durumlann tekrarlanmasi, siirdiirulmesi" olarak tanimlanir. 



Diisiiniinuz, kiilturiimiiz kisir dongiiniin altini ne kadar 90k 9izer. . . Ote yandan kisir olmayan olumlu dongii i9in 
tek bir Tiirk9e kelimemiz olmamasi, Cinli bir krahn iilke savunmasinda en kiymetli sey dildir deyisini hatirlatir 
bana. Saninm, bizim dilimiz kiymetli seylerin ifade edilmeden uygulandigi, harekata doniistiigii askeri bir 
kiilriirden geliyor. . . 

Dongii maddenin ve yasamin temelinde olan bir olgu. Tekrar etmege dayaniyor. Var olmak kadar temel. Eger bir 
olay dizisi diizenli olarak tekrar ediyorsa bir dongii olusturuyor. Ama her olay dizisi bir dongii degil. A9ik U9IU 
olay dizileri tekrar etmez. Burada tekrar sekli de onemli. Eger bir olay dizisi biter bitmez kendini tekrar ederse 
bu tam anlami ile bir dongiidiir. Fakat, ger9ek hayatta dongii olarak adlandirdigimiz olaylar genelde 9esitli 
duraklayislar ve gecikislerden sonra tekrar eder. 



Dongiiniin sekli ve zamanindan 6te, en onemli sey dongiiniin iirettigi sonu9tur. Bilet9i orneginde oldugu gibi, 
bazi dongulerde dongiiniin her defasinda da, yani her 9evriminin sonucunda da aym sonucu iiretisi beklenir. 



Ornegin bir keman solistinin Mendelsohn keman koncertosunu her fahsinda ayni kalite duzeyini yakalayisi gibi. 
Ya da bir bilgisayar programimn her fahsisinda ayni girisler i9in ayni cikislan iiretisi gibi. 

Peki bu mumkun miidiir? iste Michelangelo 'nun Vatikan sarayinda duran eseri Pieta bence tamarmyla bunu 
tartisan bir eser, Hiristiyan Bati sanatimn bir baseseri. . . 

IETT bilet saticisini dikkate alahm. Ashnda hifbir bilet saticisi, hatta hifbir meslek erbabi bugiinden yanna 
ustalasmaz. Ustahk bir ogrenis siireci ve pismek ister. Kisi ilk once kurallan defalarca okur, ya da uyanlar alarak 
isitir, sonra onlan uygularken her defasinda kendi hatalanm ve sonu9lanm goriir. Cirak ogrenis dongiisii ifinde 
ustaya yakinsar, piser. 

Peki, ogrenis dongiisii ile Pieta arasinda ne iliski var? Michelangelo niye omrii boyunca yarattigi cok sayida eseri 
arasinda yalnizca Pieta'da carmihtan indirilmis oglunu kucagmda tutan Meryem annemizin gogsiindeki omuz 
kusagina biiyiik harflerle kendi ismini yazmis? Acaba niye bu ciirete sahip heykeltras en azindan heykel yapmak 
kadar mimarhkta da usta? 

Numerik analiz mimarhk gibi matematikle ilgili ama belki onun bir parcasi. . . Numerik analizde esitliklerin 
dongii ile coziimii konusu (solution of equations by iteration) bize Michelangelo 'yu daha iyi anlamak yolunu 
acabilir. . . 

f(x) = seklindeki bir esitligi 

x = g(x) sekline donustiiriiruz, daha sonra bir xO baslangic noktasi SECiP 

xl = g(xO) ve 

bir dongii icinde 

x2=g(xl) 

x3, x4, x5 ... xlOO ve benzeri x degerlerini hesaplayabiliriz. 

Goriiriiz ki, BAZI esitlikler bir noktadan sonra hep ayni x4,x5,x6 degerlerini verir. Yani bu g(x) fonksiyonlan 
sabit bir degere yakinsarlar. Eger buldugumuz bu degerleri ahp f(x)'te yerlestirisek goriiriiz ki hemen hemen f(x) 
= fikar. 

Buldugumuz deger f(x) = esitliginin 96zumudiir. Ayrica, baslangicta sectigimiz xO degerini degistirip farkh 
degerler denersek, BAZI durumlarda farkh sonuclara YAKINSAdigimizi goriiriiz. Yani f(x) esitliginin birden 
50k sonucu olabilir. 

Gercek hayatta da boyle degil mi? Karsilastigimiz problemlerin birden 90k cozumii olmuyor mu? 

Ornegin evden Taksime ise giderken birden 50k vesait birden cok yol imkam yok mu? Biz bu coziimleri, her gun 

izledigimiz bir dongii icinde deneyerek yakinsayip, bulmuyor muyuz? 

Yakinsamak ve ogrenmek dongiisii, giiniimiiz teknolojisinde NEUPvAL NETWORKSte de onemli konulardan. 
Bir yapay sinir agini tipki insan beynindeki sinir aglan gibi cesitli sayida ag tabakalanndan ve sinir 
diigiimlerinden olusturmak mumkun. Daha sonra belirli girisler uygulayarak bir dongii icinde sinir agina olumlu 
olumsuz uyanlar vermek, onu kucuk kiiciik degistirmek ve giderek ona istenen davramslan ogretmek mumkun. 
Ornegin bir bavul kontrol cihazma patlayici maddeleri tanimagi ogretebiliyorsunuz. Burada onemli olan 
yapilacak ise uygun sinir tabakasi ve diigiim sayisini se9mek. . . BAZI durumlarda siz hifbir uyan yapmasaniz da 
sinir agi iyiyi, giizeli, dogruyu kendisi bulabiliyor. 

Peki bunun Pieta ile Michelangelo ile ne iliskisi var? Iliskisi var 9iinkii, bir dongiiniin yakinsayip 
yakinsamayacagini, ya da hangi hizla yakinsayacagini belirleyen sey BA§LANGIC NOKTASI. . . Michelangelo 
gecmiste bir giin koskoca bir mermer blogunu kaldira9larla siitiidyosuna tasitti. Bilmiyorum nasil ama bir gun 
geldi ve o tasin i9ine bakti. O tasin i9inde PIETA YI GORDU, bir giin. Ashnda gordiigii biiyiik bir olasihk is 
bittiginde gordiigii ile ayni degildi, belki ondan 90k dha kaba sapa bir seydi. . . Ne yazik, bilemiyoruz, belki 90k 
daha muhtesem giizeldi. . . 

Iste o bilmemizin mumkun olmadigi giizel seyi, kafasindaki hayali diisiinerek, en dogru basalngi9 noktasim se9ti. 
Tasa birka9 kez vurdu. Geri gekildi, bakti. Sonra birka9 kez daha vurdu. Tekrar geri 9ekildi ve bakti. Sanki 
sonsuz gibi gelen bir dongii i9inde kafasindaki Pieta'ya yakinsamaga 9ahsti. 

Bazi esitliklerin birden 90k 96zumu oldugunu soylemistik. Dongii yaraticimn sec;tigi baslangi9 noktasina gore 
farkh farkh sonu9lara yakinsayabilir. Ashnda Michelangelo ismini yazdigi tek eseri olan Pieta'ya ulasincaya 



kadar yapmis oldugu birka9 tane farkh Pieta'ya hala sahibiz. . . 

Son bir soz. Bati ustahginda yaygin bir teknik vardir. Eger bir alet yaparsaniz, aletin kullammim da o aletle 
anlatirsmiz. Tanitimi o aletle yaparsiniz. Eger Pieta'ya bakarsaniz. . . Kah kendi yarattigi cocugunun oliimlulugnu 
goren bir ananin essiz acisini, kah onun bakislannda bir yaratici ustanin o ilk anda tasin i9inde gordiigii hayali 
hi9bir zaman yaratamayacaginin hiizniinti hisseblirsiniz. 

AliR+ 

Editore Not: Imla hatalanni diizeltmeyiniz. Hatalar giizeldir. Onlar da lazim. 



URUN YA§AM DONGUSUNDE A§AMALARIN I§LEVI 

27 05 2008 

(The Role of Phases in Product Life-Cycle) 

Bir yasam dongusu(life -cycle) bir iiriin fikri dogdugu an baslar ve o iiriin piyasadan kalkincaya kadar devam 
eder, yani butun gelistirim, isletim ve bakim faaliyetlerini i9erir. 

Bir gelistirim projesinin iiriinleri zamamnda teslim edilmeli ve amacina uygun olmahdir. Gelistirim faaliyetleri 
sistemli bir sekilde planlanmali ve uygulanmahdir. Bir 'yasam dongusu modeli' ilgili faaliyetleri asamalar 
seklinde yapilandinr ve bu asamalarda neler yapilacagmi tanimlar. 

Bir 'yasam dongusu yaklasimi' bir yasam dongusu modelinin temel asamalannin bir bileskesidir. 
Biitiin projeler asagidaki temel asamalan i9eren bir yasam dongusu modelini i9ermelidir. 

1- Kullanici istekleri Sartnamesinin Tammlanisi 

2- Uriin istekleri Sartnamesinin Tanimlamsi 

3- Yapisal Tasanmin Tammlanisi 

4- Aynntili Tasanm ve Isin Ger9eklestirilisi 

5- Isin isletime Teslim Edilisi 

6- isletim ve Bakim 

ilk dort asama birer gozden ge9irim denetlemesi ile biter. Biiyukliik, konu alani (bilimsel, yonetimsel, ger9ek 
zaman vb), sistem yapisi ve gelistirim ara9lan, projenin nasil bir ekip tarafindan yapildigi gibi se9enekler ne 
olursa olsun, bu asamalar zorunludur. Yine de, bu unsurlann her biri gelistirime yaklasimi, teslim edilenlerin 
karakter ve i9erigini etkileyebilir. 

Yasam dongiisiinde gelisimin gostergesi olan alti kilometre tasi vardir. 

1- Kullanici istekleri Sartnamesinin Onaylanisi 

2- Uriin istekleri Sartnamesinin Onaylanisi 

3- Yapisal Tasanm Belgesinin Onaylanisi 

4- Ayrimtih Tasanm Belgesi, Kullamm Kilavuzu, yapilan isini sonucu olan iiriin ve kabul testini hazirdahk 

5- Ge9ici Kabul belgesi ve Uriin Transfer Belgesi 

6- Nihai Kabul Belgesi ve Proje Ge9misi Belgesinin teslimi. 

Son kilometre tasi bu asamamn sonunda degil, garanti siiresinin sonunda biter. 

Bu kilometre taslan basanlabilir bir kontrat iliskisi i9in zorunlu olan en az kosullan i9erir. Biitiin projelerde 
bulunmahdirlar. Uzun projelerde, teslim edilenlerin takip edilebilisi i9in ek kilometre taslan eklenmelidir. 

Yazimin buraya kadar ki kisimini Avrupa Uzay Ajansi ESA'mn bir miihendislik standardindan faydalanarak, 
soyulayis ve genellestiris yontemi ile yazdim. inancim, bu soyut yaklasim dogru, ge9erli ve en azindan 
faydalidir. 

Sasirtici olan, Software konusunda yaygin olan lifecycle 9ahsmalarinin gerek hacim gerekse i9erik ve kalite 
olarak Ag Proje Yonetimi (Network Project Management) konusunda 90k daha zayif ve yeni olusudur. Son 
donemde iilkemizin onde gelen iki biiyiik kurulusunun hazirladigi ag tasanm dokiimanlanni incelemek imkan ve 
firsatini buldum. Yukanda ESA'mn soziinii ettigi asamalar ve bunlara iliskin belgeler tek bir tasanm belgesine 



ve siirecine indirgenmisti. 

Ag tasanmi ve gercekle!?tirili§i konusunun bu tiir bir parcali siire9 olmadigi iddia edilebilir. Ayni sey yazihm i9in 
de ileri surulebilir oysa. . . Ben konuyu soyut olarak tartismak istiyorum. Neden bir yasam dongusurni asamalara 
bolmek faydahdir? Hatta, neden ESA, uzun surecek projelerde ek asamalar eklenisini tavsiye ediyor? 

Bir projeyi, herhangi bir sureci asamalara bolmek, oziinde bir ge§it gruplayis yani bir ge§it soyutlayistir. Her 
soyutlayis gibi asamalara ayirmak, bilgi saklamaga imkan tamr. Bir asama ile ugrasirken, diger ya da onceki 
asamalara yalnizca isim olarak ya da o asamamn teslim edilebilir belgesi, yani o asamamn sonuclan a9isindan 
bakanz. Diger asamalann kendi i9 aynntilan ile ilgilenmeyiz. 

Bir sureci asamalara bolmek ve her asamaya iliskin teslim edilisi gerekli 9iktilan belirlemek siirecin kontrol 
edilebilirligini(governance) arttinr. Boylece proje sonu geldiginde 'surpriz'lerle karsilasmak olasihgi azahr, 
sorunlar biiyiimeden farkina vanlir. 

Tekrarlanan projeler, benzerlik olasihgi daha 90k olan alt adimlann siireleri ve maliyetleri konusunda 
tecriibe birikimine neden olur. Bu tecriibe maliyet ve sure hesaplannda ve bunun sonucunda 
yapilabilirlik(fizibilite) hesaplannda basan sansrm arttinr. 

Izlenebilirlik kriteri (traceability) kullanici istekleri sartnamesinde numaralanmis bir istegin, aynnitili tasanm 
dokumam iizerindeki bir grup numaralanmis maddeye kadar takip edilebilisini gerektirir. 
izlenebilirlik kriteri, kullanicinin isteklerinin soz verildigi gibi ger9eklestirilip ger9eklestirilmedigi konusunda 
elle tutulur bilgi verir. 

Standartlan dogru uygulayan bir ekip ve musterileri arasinda dogal bir giiven iliskisi olusur, olusmahdir. Miisteri 
ikide bir 9ahsanlann masalanni dolasip ne yaptiklanni kontrol etmek ihtiyaci duymaz, kimin kimi ne zaman 
nasil denetleyecegi bellidir, bir is olmadigi zaman kimin sorumlu oldugunu kolaylikla belirlersiniz. Bu durum 
miisteriye daha rahat ve esnek davranmak imkanini tanir ve sonu9ta proje verimliligini arttinr. 

Uriin istekleri §artnamesi ile Miisteri istekleri §artnamesi arasinda bir karsilastinm daha proje baslangicinda, 
musterinin bilin9 durumunu ve onun ISO9000'e gore isteklerinin oziinii ('implied needs') tespit eden ureticinin 
yaklasim kalitesini ortaya koyar. Miisteri proje bitiminden 90k once isteklerinin hangilerinin ger9eklestirilebilir 
oldugunu bilir gerekirse yeni onlemler alabilir. 

Kontrol edilebilirligin artisi dolayh olarak kisilerin ve ekibin kendilerinden farkindahgini arttinr. Bu da ekip 
kalitesini ve yapilan isin kalitesini arttirabilir. 

Bu sirada, i9ine diisiilebilecek bir tehlike, bu sureci gereksiz 6l9iide aynntih yiiriitmektir. Standartlar, kurallar vb 
bi9imsel zorlamalar basan i9in zorunlu olan disiplini saglar. Bi9imsel zorlamalar yerinde zamaninda ve amaca 
ulasmak i9in gerektigi kadar uygulanmalidir. Bazi standartlarda uygulama esnekligini belirleyici ve sinirlayici 
hiikiimler vardir. 

Sanilamn aksine, standartlann uygulanisi isleri zorlastirmaz. (^iinkii standartlar isleri kolaylastirmak i9in 
gelistirilirler. Sorun, onlann uygulanisindadir. Maalesef i9inde bulundugumuz son 20 yilda bir 90k standart yeni 
gelistirilmistir ve nasil uygulanacaklan hala tartisilmakta ve denenmektedir. 



DOGRU HISSETMEK? 

01 08 2008 

'Dogru hissetmek' ya da 'Dogru duyguyu dogru yogunlukta hissetmek' nedir? Bunun nesnel bir yargisi 
yapilabilir mi? Herseyden sonra giiniin sonunda bunun faydasi ne olur? Bu hayatlanmizin kalitesini yiikseltmek 
i9in bize yardimci olur mu? Dogru ya da yanhs hissettigini bilmek ya da 'farkinda olmak' pilotlar, Hava Trafik 
Kontrolorleri, niikleer reaktor ve enerji santrali operatorleri ya da biiyiik sistem miihendisleri gibi ozel kisilere, 
islerinin getirdigi gU9luklerle bas etmek i9in yardimci olabilir mi? 

Eger bir filmi seyreden insanlann biiyiik kismi iiziintii duygusunu duyuyorlarsa ve, siz de uzuntii duyuyorsaniz, 
bu durum dogru duyguyu ya da sosyal olarak kabul edilebilir duyguyu duydugunuz anlamina gelir. Yine de bu 



durum i§in 90k basite indirgenmis hali. Eger bir iilkede yabanci iseniz ve filmdeki esprileri anlayamazsamz 
baskalan giilerken siz giilememis olursunuz. . . Kesinlik ya da tekrar edilebilirlik a9isindan bir baska ornek; En 
gozde filminizi seyrettiginizde hep ayni duygulan duymahsiniz... Bu da i§i asm bir basitle§tiri§ §ekli, 9iinku 
zaman ve onunla biriken tecriibe ve bilginin (ve bazan bikmanin) etkilerini dikkate almamakta. . . 

Dogru duyguyu duymak yalmz kesinlige(her tekrarda aym seyi duymak) bagh degil aym zamanda olmasi 
gerekeni, dogruyu duymaktir. Biliyorum, tehlikeli sekilde oznellesiyor olabilirim. Neyin uygun ya da olmasi 
gereken oldugu zamana, topluma, bireye, aileye, kulture, egitime vb. degisebilir. . . Fakat yine de, uygunlugun bir 
simn vardir. . . Benlik duygusu neyin uygun neyin uygunsuz oldugunu belirleyen kaba simn 9izer. 

'Bunu hisseden ben miyim?' sormak gereken altin sorudur. Yine de, benlik sabit, gelismeyen, anhk olmayan bir 
varhk degil. Dolayisiyla, kabul ediyorum, baslangi9ta sordugum sorunun nesnel bir cevabi yok, herhangi bir 
cevabi oldugundan da derince supheliyim. 

Oyle ise, liitfen, sorumu degistirmege izin verin... Niye dogru ya da yanhs hissetigimize karar veremiyoruz? 
Maalesef(benim i9in), bu sorunun cevabi 9oktan verilmis. 

Sartre 'duygusal bilincin oncelikle kendini kendine yansitamayan' oldugunu belirtmistir. 'Duygusal bilin9 
oncelikle diinyanin bilinci - farkindaligidir' demisti o. Dolayisiyla, bir seyden korktugunuz zaman onun sihirli 
etkisi altina girer, giderek daha 90k onun uzerinde dikkatinizi toplar ve kendinizi ya da i9inde bulundugunuz 
durumu unutursunuz. (Philip MAIRET - Routledge Classics tarafindan Ingilizce'ye terciimeli) 'Bir Duygular 
Teorisi uzerine Karalama' adh kitabinda Sartre ashnda bu tiir bir otomatik sure9 i9inde 'benligin W9 yer 
almadigini' ileri siirer. 

Duygumuzun dogru ya da yanhs oldugunu hissetmememizin nedeni hissetmek yetenegimizin kendi kendini 
goriis yetenegi olmamasidir. Sartre ona otomatik sure9 adini vermemegi se9iyor. 'kendi kendini gormek yetenegi 
olmamasi davranisin bilin9siz oldugu anlamina gelmez' diyor Sartre. Duygunun kendi kendini gormemek 
ozelligi, bir duygunuzun farkina vardiginiz durumda gozlenebilir. Ornegin, kizgin oldugunuzun farkina 
vardiginizda, bu duygunuz kaybolur. 

Eger hissettigimizin dogru oldugunu belirlememiz mumkun degilse nasil oluyor da o kadar 90k insan aym ve 
90gunlukla 'dogru' duyguyu hissediyor? Herseyden once duygulanmizi nasil ogrendigimizle iliskili olabilir bu. 
Ilk ogrendigimiz duygu 'giiven'dir. Biz insanogullan 'giiven' duygusunu hayatlanmizin baslangicinda 
analanmiz tarafindan diizenli olarak beslenince ogreniriz. 

Her seyin tek bir insan duygusu, 'giiven' uzerine kurulu oldugu Buyiik Sistemlerde, Hava Trafik Kontrolu 
merkezlerinde diizenli ve kaliteli yemegin kritik derecede onemli olmasi tesaduf olmamali herhalde ;-) ... 

Ikinci olarak, duygulanmiz yasam tarafindan, i9inde yasadigimiz toplum veya 9ahstigimiz ekip tarafindan 
surekli olarak sartlamyorlar. i9inde yasadigimiz kiiltiir duygulanmizin harekete ge9isini tetikleyen sinirlan 
belirler. Bir keresinde Singapurlu nisanhm 'Tiirkiye'de hersey coskulu! Siit siseleri iizerindeki inek resimleri bile 
heyecanh!' demisti.... Bir milletin karakteri kultiiru tarafindan belirlenir. 

Muzik, biitiin kultiirlerde, belirli bir ruh yada ortam halinde ne beklenmesi gerektigini insanlara kosullar ve 
onlara ogretir. 

Sartre "Tek kelime ile, herhangi bir nesneyi korkun9 olarak yasamak, onu kendini 9oktan korkun9 olarak disa 
vuran bir diinyanin arka plani uzerinde gormektir" der. Sartre kendi kitabinda ruh haleti-ortam hali deyimini 
kullanmaz fakat inamyorumki karalamasinin sonunda 'bir diinyaya ait arka plan' olarak adlandirdigi sey ruh- 
haleti ya da ortam halidir. 

Eger belirli duygulan belirli kosullarda ya da ruh hallerinde duymak i9in sartlandinhyorsak, 
yeni sorunun " Kendimizi daha iyi bir kendimiz olarak yetistirebilisimiz mumkun olur muydu?" olmasi 
gerekirdi. Ve diger sorular sunlar olmah: "ATCO'lar, pilotlar ve diger biiyiik sistem operatorlerini islerini 
yaparken kendilerini daha iyi hissedisleri, acil durumlara daha 9abuk ve daha basanli miidahele edisleri, boylece 
mesleklerinde daha basanli olmalan i9in onlan daha iyi egitmek mumkun olur muydu acaba?" Inamyorum ki, 
Sartre'in 'Bir Duygular Teorisi i9in Karalama'si, ozellikle egitmen,6gretmenler ve enstitiiler, kisacasi havacihk 
camiasi tarafindan incelenmesi gereken degerli bir mirastir. 

Sartre'in eseri kendimizi daha iyi anlayisimiza yardim ediyor, sonu9 olarak kendimizi bilisimize. 



SARTRE'IN 'BIR DUYGULAR TEORISI ICIN KARALAMA'SININ 
HAVACILIK ICIN ONEMI 

26 08 2008 

Sartre'in 'Bir Duygular Teorisi i9in Karalamasi' hava trafik kontrolorii ve pilot egitiminde elle tutulur bir deger 
olabilirdi. Karar vermede duygularm yerini ogreten ogretmenler i9in somut bir basvuru kaynagi olabilirdi. 
Biiyiik Sistem miihendisleri agir yiik altinda 9ahsirken veya uzun sureler i9in yiiksek konsantrasyon kullanirken 
kendilerini daha iyi kontrol etmek amaciyla ondan kesinlikle yararlanabilirlerdi. 

Philip Mairet'in Routledge Classics'ten 9ikan Ingilizce terciimesi "Duygusallasan bir bilin9lilik uykuya diisen 
bir bilin9lilik gibidir." s.51 der. Ger9ekten Sartre duygulara "kendi kendini denetleyemeyen ama bilirujsiz de 
olmayan davranista" oldugu gibi bilnujliligin ozel bir 9e§ididir der. 

Philip Mairet's translation from Routledge Classics says"A conciousness becoming emotional is rather like a consciousness dropping asleep" 
p. 51. In fact Sartre refers to emotions as a special type of consciousness as in an "unreflective conduct" which is not unconscious as in the 
act of writing. 

Duygularm kaynagim "daha alt bir varolus(veya daha list bir varolus, etc.) gibi tanimlar. Tek kelime ile, duygu 
sirasinda bilin9lilik tarafindan yonlendirilen vucuttur, dunyanin ozelliklerinin degismesi i9in diinya ile iliskisini 
degistiren. Eger duygu rol yapmak ise, oyun ona inandigimiz bir oyundur. S.41. 

He explains the origin of emotions as a " lesser existence or a lesser presence(or a greater existence, etc.). In a word, 
during emotion, it is the body which, directed by the consciousness, changes its relationship with the world so that the 
world should change its qualities. If emotion is play acting, the play is one that we believe in p. 41. 
Sartre'in ileri siirdiigii gibi, karsilastigimiz ger9eklerle alisilmis yeteneklerimizi kullanarak bas edemedigimizde 
kendimizi daha alt, hayali bir diinyaya indirgeriz. Bu noktada, bilin9liligimiz "bir kapana kisihr." Ka9mak i9in 
hayali bir diinya yaratmis ve simdi riiyalarda oldugu gibi ona inanmaya baslamistir. P. 52. 

Sartre'in Routledge basiminin 52. sayfasindaki a9iklamasi 'asm giiven' tarafindan yol a9ilan vertigo ve yanlis 
ger9eklik duygusu durumlan vb'ye 151k tutabilir. 

Sartre'in 'Bir Duygular Teorisi i9in Karalamasi' hazmedilisi zor fakat Crew Resource Management ve 
havaciliktaki diger bazi durumlan daha iyi anlamak i9in kullamlabilecek degerli bir hazinedir. Ogretmenler 
tarafindan incelenmesi ve somKjlarm pilotlar, ATCO'lar ve miihendislere ogretilmesi gerekir. Havacilik diinyasi 
daha iyi bir yer olabilirdi eger bu yapilmis olsaydi. 

Ali R+ SARAL 

Kis Egitim Merkezi Komutanhgi 

Bursa, Uludag Orduevi 



HAVA TRAFIK KONTROLUNDE HOMEOSTASIS 

06 09 2008 

Homeostasis (Yunanca'dan: 6(0,05, homos, "esit"; ve iaTn(j,t, histemi, "ayakta durmak" lit. "esit durmak"; Walter 
Bradford Cannon tarafindan telaffuz edilmis,a9ik ya da kapah bir sistemin 6zelligi,6zellikle yasayan bir 
organizma,kendi i9 ortamtm kontrol eden ve boylece istikrarh sabit bir hali siirdurebilen. Cok saytda dinamik denge 
ayartve kontrol mekanizmasi homeostasisi miimkun ktlar. Kavram fizyolojinin babast olarak kabul edilen Claude 
Bernard , tarafindan bulunmustur, 1 865 'te yayinlanrm§tir. (Merriam-Webster sozliigiinden) 

Hava Trafik Kontrol sistemleri aynk olay dinamik biiyiik sistemlerdir (discreet event dynamic large systems). U9 
alt sistemden olusurlar: trafik verisinin gorsellestirilisi - radar veri islenisi (radar data processing), trafik 
yiikiiniin planlamsi ve kisimlara ayinhsi - U9US verisi islenisi (flight data processing), ve ilgili biitiin iletisim - 
ATN . Bu 119 alt sisteme gerekli altyapi - sistemler (SYSTEMS)'da vardir. Hava Trafik Kontrolu sistemi insan 
ve makine unsurlannin bir bileskesidir. Farkli tiirlerden 90k sayida operator vardir. 

Hava Trafik Kontrol sistemlerinde teknik ve operasyonel gruplar arasindaki homeostasise isaret etmek isterim. 
Operasyonel grup hava trafik kontrolorlerini ve onlann yonetim hiyerarsilerindeki 9esitli kisileri i9ine alir. Bu 
insanlann biiyiik kismi hava trafik kontrolu ge9misinden gelir. Teknik grup bir 9esit miihendis ve hava trafik 
kontrolorii kansimidir. . . Mtihendislerin bir kismi teknik ge9misli bir kismi da matematik, fen iiniversite egitimi 
ve miihendislik fakultelerindendir. Teknik gruptaki Hava Trafik Kontrolorleri operasyonel grupla arayiiz olarak 
hizmet verirler. Sartname yazihsi, kalite kontrol, konfigurasyon yonetimi ve test konulannda 9ahsirlar. 



Bir Hava Trafik Kontrol Merkezi tarafindan yaratilan emniyet yapilan operasyonel ve teknik islerin bir 
sonucudur. Teknik taraf hata yaptiginda operasyonel onlemler kullamhr. Orn. ayinm (seperation) arttinlir. Ayni 
zamanda, teknik kolayhklar eski ve kullanim tarihi ge9mis oldugunda kontrolor yiikii 
artar. Orn. eger radar goruntiileri iyi degil ise, kontrolorler bu gii9liikle bir sekilde bas etmek zorundadirlar. 

Hava trafik kontroliinde teknik ve operasyonel kesimler arasindaki homeostasis teknik kisim geri kaldiginda 
operasyonel kesimin roliiniin agirhk kazanisi ya da tersi seklinde 9ahsir Her seyin harika oldugu zamanlarda 
operasyonel kisim biraz rahatlayabilir. 

Bu notu niye yaziyorum? Bu noktaya kadar biiyiik bir olay yoktu. Ilgin9 olan olay sunu gozlemledigimizde 
ortaya 9ikar: Homeostasisi olusturan taraflardan biri iliskiye baskinhkla hakim olursa ne olur? Orn. operasyonel 
kesim teknik kararlan 9esitli ama9larla etki altina ahrsa. . . Bu kararlar gei"9ek9i olmayan deadline- zaman sinrri 
hedeflerinden hangi teknik sistemlerin ahnacagim belirlemege kadar degisebilir. . . 

Homeostatik dengenin dinamik tabiati ani ya da gerekli olmayan denge degisikliklerini belirleyebilir. 
Ashnda, sistemin esnekligi oyle tasarlanmistir ki radar goruntulerinin kaybi durumunda dahi hava trafik kontrolu 
stripleri kullanarak devam eder. Teknik ger9eklikle temasi kaybetmek daha 90k uzun vadede bir risktir. 
Inaniyorum ki, bir yandan hava trafik kontrolunun giinliik gorevlerini yerine getirmek ote yandan teknik olarak 
giincel bir sistemin bakirmm yapmak ve gelistirmek 90k zordur. 

Hava Trafik Kontroliinde teknik ve operasyonel gruplardan birinin digerini baskinhk altina ahsindan 
kaynaklanabilecek elle tutulabilir bir risk var. 

AliR+ 

Not: Bu sorunun oneminin farkina varmama neden olan Tiirk ve Karlsruhe kontrol merkezlerinde buna ili§kin edindigim izlenimlerin 
arasindaki kontrast. Ehrenberger(ECO)'ya tekrar tesekkiirler. 



YITMEK, BENLIGIN SINIRLARINDA 

17 09 2008 

Denizin ustunde bir yerde uzakta yitmek 
Ufukta bir geminin bacasindaki dumanda 

Kalabalik bir tren gannda, uzaklasan trende 
Geridekilere el sallayarak yitmek ugultular i9inde 
Ufukta batan giineste, dalgalann ugultusunda 
Bir yaz aksami uzaklarda yitmek 

Istanbul Kapah 9arsida, kalabahkta yitmek 
Suriiklenmek ordan oraya, cazibesiyle 
Tezgahtan tezgaha, M9 aklmizda olmayani 
Almak bilerek, almak yiterek 

Bir kalabahgin i9inde coskun 
Gururlu bir futbol ma9inda ya da 
Beyoglunda akan kalabahkta 
Bir damla olup yitmek akintida 

Sinema seyrederken kahraman olup 
Onunla beraber kazanmak, basarmak 
Mutlu mutsuz olmak rol oynayan 
Bir artist ile degismek benligimizi 

Bir Mevlana deyisinde, 

Mavi camide bakislanmzi yikayan 



Kendinizden ge9isinde, (jinilerin. . . 

Bir Dervisin husu i9inde doniislerinde . . . 

Kendinden ge9ercesine 9ahsirken 
Bir miihendis turn dikkati ile 
Gece yanlannda hizmet etmenin 
Gururunda yiterken benligi. . . 

Bir Hava Trafik Kontrolorii 
Biiyiik bir tapinaktaki rahipler gibi 
Kendinden yoksun benliginden 
Bakarken radardaki harekete 

Inanirken en giizeli inanirken 

Kaybeden insan kendini 

Benligini kaybeden insan inancinda 

Tutunacak hi9bir sey kalmadigmda gokyiiziinde 

Tek bir ten kadar darabilen benligimiz 
Bir millet kadardan ote 
Bir insan kadar biiyiiyebilen 
Dayanabilen genisligince gU9liiklere 

Bilinci yitirmemek, farkindayken herseyin 
Yitmek, benligin smirlarinda 
Yitmek, zamanin i9inde yok olmak. . . 
Zamanin hakkini vermek 



DU§UNU§ DURAGANLIGI 

25 09 2008 

(karalama notu) 

Diisiiniis duraganhgi beynin muhakeme siire9lerinde gozlenen bir olgu. Duraganhk yalniz muhakemede degil 
aym zamanda duygusal siire9lerde de bir sorun. Bunun yaninda duraganhk kelimesinin zihinsel duraganhk 
seklinde ge9tigini de gozlemek mumkun. Ote yandan, duraganhk beynin temelini olusturdugu ileri surulen sinir 
aglan modelinde de son zamanlarda one 9ikan bir konu. Felsefi olarak, Sartre homeostatik simrlan olan 'psisik 
denge' konusunda kafa yormus. 

Tatilden yeni donmiis ve siz ile diger U9 kisinin kahve masasina katilan bir arkadasinizi hayal ediniz. . . Yalnizca 
her olayin aynntilanni anlatmakla kalmaz sik sik konu degistirip yolculugu ile ilgisiz seylerden de bahseder. Bu 
sik9a goriilen bir sosyal durum. Eger saglam bir baglam (context) kurulmus degil ise, sohbet tek bir konu 
etrafinda duragan kalmaz. 

Akici bir sekilde degisen konulan bazi ogretmenlerde de gorebilirsiniz. Ogretmen konuyu degistirerek 
ogrencilerinin konuya farkh ve iliskisiz bakis a9ilanndan bakmasim saglar. . . Sonu9ta, ogretmen olguyu 
dogrudan anlatmaz fakat ogrencinin kendisinin anlamasina sans tammis olur. 

Ogretmek kuvvetli derecede duraganhgi bozucu bir sure9tir. Ogrenim siireci tammi geregi duraganhk 
bozucudur. Kendimizi yalniz yeni diisiincelere a9makla kalmamah, dogru oldugunu varsaydigimiz eski 
dusuncelerimizi de tartismaga a9mahyiz. Bu hem muhakemesel olarak hem de gen9 insanlar durumunda 
duygusal olarak duraganhgimizi bozar. 

Isteyerek ya da farkinda olmadan, her ne neden ile yapihrsa yapilsin, iyi olusmamis bir baglam etrafinda konuyu 
veya i9erigi sik sik degistirmek dusiinsel duraganhgin kaybimn gii9lii bir isaretidir. 

Diisiiniis derinligi, diisiincenin konu anafikrinden soyutlanis derinligidir. Ornegin, eger belirli bir insan hakkinda 
konusur ve genel olarak kadinlann karakteri iizerine bir yorum yaparsaniz ve daha sonra insanoglunun 
karakterine ge9erseniz, diisiiniis derinligini 119 seviye derinlestirmis olursunuz. Diisiiniis derinligini 



konustugunuz en kiiciik konuda bile gereksiz olarak arttinyorsamz, diisiiniisuniizde duraganhk yoktur. 

Bir baska durum ise, konusan derinligi arttirmaz ama cok sayida ornek verir ve dinleyiciler sikilmcaya kadar 90k 
sayida aynnti anlatir. Siirekli olarak, gerektiginden fazla ayrinti diisiinmek diisiiniisii durdurus mekanizmamzda 
bir aksakhk olduguna isaret eder. Zihinsel faaliyetlerin siirekliligine imkan saglamak afisindan, diisiince 
duraganhgi yeterli miktarda aynnti ve zihinsel enerjinin ekonomik kullanimim gerektirir. 

Diisiiniis sosyal bir cevrede ger9eklesir. Eger izleyicilere bilgi akis hizi onlann anlayabileceginden 90k daha 
fazla ise, bu iletisim yeteneginizde yada dusiinusiiniizun yapisinda bir duraganhk yoklugunu, dengesizligi 
belirtir. Dusuniisiinuzii olusturan unsurlann islevleri ve diisunusunuziin genel yapisi onun duraganhgini insa 
eder. 

Dusunusun kalitesi de onemlidir. Eger bir konu hakkinda konusuyor fakat bir sonuca ulasamiyorsaniz bu da 
dusuniisiiniizde duraganhk yokluguna isaret eder. Duragan ve dengeli bir diisiinus kendi sonuna ulasmak i9in 
kosmahdir. Bazi durumlarda, sanatta karalama(eskiz) yapmak ya da genel olarak beyin-firtinasi yonteminde 
duraganhk yoklugu tamm geregi zorunludur. 

Diisiinsel duraganhk yoklugunun ozel bir hali ge9miste olanlan 90k fazla hatirlamaktir. Saglikli, tutarh bir 
diisiiniis ge9misi saplanti haline getirmez, tabii eger tarih kitabi yazan bir tariruji degil iseniz. Diisiiniis 
duraganhgi, ge9mis, simdi ve gelecek arasinda, zaman hissinde saglikli bir denge gerektirir. 

Dusumis duraganhgi hayat, aile, meslek, millet, inan9lar, dusunceler, duygular, kisaca herseyin onemine dengeli 
bir yaklasim gerektirir. Bunlardan birini uzun siireler i9in saplanti haline getirmek kisinin diisiiniis duraganhgina 
zarar verir. Ote yandan, saplanti (obsesyon) gu9hikleri asmamiz i9in degerli bir ara9tir. Miihendislik, sanat vb. 
bazi meslekler saplantimn sik sik kullanihsini gerektirir. Bu mesleklerde, diisiiniis duraganhginin 
faydalanmaktan zihinsel dengesizlige kadar varan bir 6l9ude yoklugu sasirtici degildir. 
Muhakeme disinda, algilayis, duygusal ya da hareketsel duraganhk i9in 90k sayida ornek verilebilir. Ornegin, 
bazan siirekli hareket etmek bir seyler yapmak ihtiyaci duyabilirsiniz ya da insanlara 90k 9abuk yanit verip tepki 
gosterebilirsiniz ve daha sonra yanhs bir sey soylemis oldugunuzu fark edersiniz. Bu ornekler saghksal ciddiyet 
a9isindan ge9ici davranissal bozukluklardan zihinsel duraganhk eksikligine kadar uzanabilir. 

Diisiiniis duraganhgini siirekli bir durum olarak kaybetmek 9esitli zihinsel sorunlann bir gostergesi olabilir. Ote 
yandan, diisiiniiste asm gii9lii bir duraganhk baska zihinsel problemlerin belirtisi olabilir. Yasamin gii9liikleri ile 
basedebilmek i9in saglikli bir canhhk (dinamizm) gerekli olabilir. 
Yasamimizdaki hi9 durmayan degisim diisiiniisiimiizde belirli bir esneklik olmasim gerektiriyor. 

Ne yazik ki, biiyiik sistem operatorleri, pilotlar, miihendisler, sanat9ilar, miizisyenler vb. 9esitli mesleklerden 
profesyoneller i9in diisiiniis duraganhgini kaybetmek giinliik bir durumdur. Diisiiniis duraganhgini kayip etmege 
yaraticihk, siirekli ogrenis, uzun siireli yiiksek dikkat toplayis, baski altinda karar ahs ortamlan neden olabilir. 
Diisiiniis duraganhgini kayip edise neden olan giiniimiiz mesleklerinde bu durum aym anda, asm derecede 
dengesizlige neden olan, 2-3 yabanci dil konusmak zorunlulugu nedeni ile agirlasmaktadir. Motivasyon, sosyal 
9evre, ailenin dogru kullanimi bu profesyoneller uzerinde giinliik dengeleyici etkisi yapabilir. 

Diisiiniis duraganhgi diisiiniis hizindaki bir artis nedeni ile bozulabilir. Elektronikteki Anahtar Kapasite Filtreleri 
(Switch Capacitor Filters) 9ahsmak i9in tasarlandiklan frekanslara gore ornekleme frekanslan veya hizi 
arttinhnca kararhhklarini(duraganhklarini) kaybederler. Benzer sekilde, beynimiz daha hizh 9ahstiginda daha 
farkh 9ahsma egilimi gosterir. Konulan hizla degistirmek, daha derin diisiinmek bilinen ve gozlenen olgulardir. 

Buraya kadarki goriisler, her diisiiniis duraganhgi bozuklugunun diisiiniis hizindaki artistan kaynaklandigini ileri 
siirmek i9in yeterli degil. Diisiiniis hizi artislannin diisiiniis duraganhgi azhgindan kaynaklandigini da iddia 
edemem. . . Fakat genel olarak diisiinus duraganhgi ile ilgili problemlerin diisiiniis hizi problemleri ile birlikte 
gozlenisi sik karsilasilan bir durumdur. 

Diisiince hizi problemleri ayni zamanda konusma hizi ile iliskilendirilebilir. Diisiince duraganhgina benzer 
sekilde, konusma hizi problemleri dogrudan dogruya diisiiniis hizi problemleri ile iliskiledirilemezler. Fakat, bir 
90k durumda arada bir iliski vardir. Ustelik hizh konusan ve hizh diisiinen kisiler konuyu sik sik degistirirler ya 
da 90k derinlestirirler, kisacasi diisiiniisleri duragan degildir. 

Diisiiniis duraganhgi en kolay, diisiiniis hizmdan ve dolayisi ile konusma hizindan tespit edilebilir. Eger 
meslekdasiniz durumdan bagimsiz olarak, siirekli 90k hizh konusuyorsa, her ne kadar kisi olarak daha becerikli 



ve etkin gibi goziikse de aslinda bu iyi bir isaret olmayabilir. 

Dusiiniistinuzii yavaslatmak i9in yavas konusmak ya da diisiinmege 9ahsmak size yardimci olmaz. Diisiiniis hizi 
beyniniz (herhalde bilincalti) tarafindan otomatik olarak ayarlamr, onu dogrudan kontrol etmeniz mumkun 
degildir. Eger hersey tamamen kontroliintizden 9ikti ise dustinusiiniizti kontrol etmek i9in bazi dolayli yollar var. 
Bu en kotii durumda, diisiiniis hizim azaltmak ve 6yle tutmak baska herseyden daha onemli kabul edilebilir. 

Inaniyorum ki, asil sorun dusumis hizinin yiiksekligi degil, onu mumkun kilan ara9 ve sure9leri kaybetmis 
olmaktir. Bu ara9 ve siire9ler yiiksek diisiiniis hizinin kotii etkilerini azaltabilir ve uygun bir dinlenme sonrasi 
yok edebilirler. Yiiksek ve uzun siiren konsantrasyon, diisiik motivasyonda asm zorlams vb. nedeni ile bu 
yeteneklerinizi kaybederseniz, onlan yeniden elde edebilmek i9in, mumkun olan herhangi bir yontemle zaman 
kazanmaniz ka9imlmaz hale gelir. Diisiiniis duraganhgini koruyus kiymetli bir zihinsel degerdir. 

Son bir not olarak, diisiiniis duraganhgim diisiiniis hizi cinsinden tanimlamak isterim. Inaniyorum ki, dusiiniis 
duraganhgi diisiiniis hizim otomatik olarak ayarlayabilis yetenegidir. 

Diisiiniis duraganhgi, saghkh bir diisiiniis hizim ayakta tutmaktir. Bu diisiince hizi ge9ici durumlarda degisebilir 
fakat sonradan siirdiiriilebilir derecede diisiik bir ortalama degere denk diisen, bir sabit seviyeye geri doner. 



"YANLI§LAR GUZELDIR" 

07 10 2008 

"Mistakes are beatiful!" 

"Bir tiyatro oyunu sirasinda, basroldeki oyuncunun sahnedeki esyalann arasinda bir bosluktan kosarak sahnenin 
on kismina 9ikmasi gerekmekte. . . Fakar malesef diger oyunculardan biri bir sandalyeye 9arpar ve basrol 
oyuncusunun yolu tikamr." Usta bir oyuncu bu durumda ne yapar? Siz olsaydiniz ne yapardiniz? 

"Usta bir oyuncu, oyunun tipine ve o andaki baglama gore: 1- Eger eser trajedi gibi ciddi bir eserse 'Oh, tanrim, 
basima bu da mi gelecekti?' tiiriinden bir seyler soyler, gozlerinden yaslar gelir. 2- Eger eser komedi ise 'Haha, 
simdi bir sen eksiktin burada' der giiler. Bu sirada kazandigi zaman i9inde de birileri yolu a9mis olur. . ." 

Iyi bir sanat9i icraati ya da yaratis siireci sirasinda online 9ikan umulmadik bazan da istenmeyen durumlan 
degerlendirip bunlardan en iyi sekilde faydalanir. 

Miizikte de bir kemanci ya da herhangi bir enstriiman 9alan ya da sarki soyleyen kisi, eger usta ise yaptigi hatayi 
icrasina renk katan bir unsur olarak degerlendirir ve icraatimn dogal bir par9asi haline getirir. 

Giinliik hayatimizda da boyle degil mi? Karsilastigirmz aksilikleri, yaptigimiz yanhslan ne kadar dogal 
karsilarsak ve onlan kendi amacimiza yonlendirirsek o kadar az yipramp o kadar 90k basanh olmuyor muyuz? 

Yanhslar giizeldir. ^iinkii onlar kusursuzlugun yapmacikhgina renk katarlar. . . Piiriizsiizliige hayat verirler. 

Yanhslar giizel. . . Oyle ise hatalar da giizel midir? 

Ehem, pek o kadar degil. . . Cunku hatanin sonucunda birisi zarar goriir, hatta telafisi miimkiin olmayan bir kayip 
olusur. . . Ama bu demek degildir ki, M9 hata yapmadan yasamak gerekir. Hata yapmamak miimkiin mii? Hata 
yaptiysaniz bedelini odersiniz ve yola devam edersiniz. Ustelik bazi hatalar bazan olumlu ve giizel sonu9lann 
ortaya 9ikmasina da neden olabilir. 

Kutsal kitaplarda yer alan, Adem ile Havva'nin cennetten atihsi hikayesi bu durumu 90k giizel anlatir. Elmayi 
yiyen Adem ile Havva isledikleri bu hatanin bedeli olarak Cennet'ten atihrlar. Soyle bir diisiiniirsek, sonu9lan 
a9isindan bakildiginda, yalmz yanhslar degil, bazi hatalar bile giizeldir, demis olmuyor mu kutsal kitaplar? 

Kusurlan da unutmamak gerek. Bir isin basansizhga ugrayisinda eger bir kimsenin eksikligi, istemeden yaptigi 
yanhslar var ise o insan kusurludur. Kusurun bir anlami da: bir sanat eseri veya yapilmis bir iste o kadar iyi 
olmayan ya da kurallara uymayan unsur ya da yer. . . 

Yaraticihkta kusurlann, yanhslann yeri 90k onemlidir. Mozart ve daha bir 90k dahi sanat9inin eserleri okullarda 
ogretilen kurallara uymayan 'kusur' ya da daha kotiisii 'yanhs'larla doludur. Bir yaratici eger yanhs yapmazsa, 



eger yalmz kitaplardaki kurallan uygulamaga kafa yorarsa kendine ozgii, ozgiin bir eser yaratamaz. Onemli olan 
yanlisi yapmis olmak degil onu nasil diizeltmek, o yanlisi kendinize yarasir bir sekilde, nasil anlamh kilmak. . . 
Kilabilmek. 

Hata yapacagim, belirledigim benimsedigim ilkeler ve diisiince sistemine uymayan bir sey yapacagim korkusunu 
bir kenara birakiniz. Aksine, hata ve yanhslan sevin9le karsilayimz. Acaba sizi veya karsimzdaki insani bu 
yanlisi yapmaga iten nedir? Acaba bu bilgi ile ne yapabilirsiniz? Kendi goriis acinizi nasil giincellestirebilir ve 
acaba nasil daha etkin seyler soyleyebilir ve yapabilirsiniz? Acaba nasil bu hatayi telafi edebilir ve daha onemlisi 
anlamh kilabilirsiniz? 

Acaba bir yanlis nasil guzellestirebilir? 

AliR+ 

Not: Bir sirket, herhangi bir kurum ya da toplum basanli olabilmek i9in neyin kusur, neyin yanlis ya da hata 

oldugunu tereddutsuz belirleyebilmelidir. 



INANCIN DUYGU HISSEDI§TE ROLU 

21 10 2008 

(Beynin Acil Durumu Isleyisi Uzerine Deneysel Bir Karalama) 

THE ROLE OF BELIEF IN FEELING EMOTIONS 

(An experimental article on the emergency processing of an air traffic controller's brain) 

Bu yazi once Sartre'in inancm duygu hissedi§teki rolii ile ilgili bazi du§iincelerini [1] ele alacak. Daha sonra bu du§iinceler ile bir biiyiik 
sistem kontroloriinun acil duruma miidahele edisi sirasmda beynin acil durum isleyisi ile iliskiler kurmaya cahsacak. 

'Pilotte de Guerre' kitabi, bir pilot olarak Antoine Saint Exupery'nin, ekip ruh hallerini nasil takip ettigini 
gosterir. Kendisinin ve ekibindeki havacilann 9esitli zamanlardaki duygusal durumlanni anlattigi kisimlar 
duygulann gii^lii psikolojik analizlerini i9erir. Saninm, guniimiiz havacilannm, bu konuda Exupery'den 
ogrenebilecegi 90k sey var. Bu deneysel yazimda havacilik baglaminda ele alinanlann genel olarak ulasim, 
enerji vb. alanlarda da, insan makine etkilesimi konusunda biiyiik sistemler i9in ge9erli oldugunu unutmayiniz. 

Sartre korku duygusunun ger9ek anlamimn ozel bir bilinglilik hali oldugunu yazar [1]. Bilin^lilik 'kisinin kendi 
i9inde olan bir seyin farkinda olus durumudur' [2]. Korkan insan kendi i9inde bulundugu durumun ve buna 
iliskin kendi tepkisinin farkindadir. Ustelik farkinda oldugu bu hal daha onceden 'korku' olarak duymus oldugu 
bir ruh halidir. Kisacasi 'korku ozel bir bilin^lilik halidir'. 

Kendimiz bas edemeyecegimiz bir dis giic;le karsilastigimizda korkanz. Korku duygusunun amaci bizi korkutan 
bir seyi fiziki olarak yok etmek sansimiz olmadigi zaman onu biiyii ya da sihir yolu ile yok etmektir. Oyle ki, 
korkan kisi bayilarak kendini ve boylece bas edemedigi tehdidi yok etmis olur. 

"The real meaning of fear ... is a consciousness whose aim is to negate something in the external world by means of magical behaviour, and 
will go so far as to annihilate itself in order to annihilate the object also [1, p42]." 

"Korkunun ger9ek anlami . . . hedefi, biiyiisel davranis ile, harici dunyada bir seyi alt etmek olan, ve hedef 
nesneyi de yok edebilmek i9in kendini yok edecek kadar ileri gidebilen bir bilin9liliktir." 

Duygulann hemen hepsi 9esitli viicut degisiklikleri ile birlikte gozlenir. Insan korkunca vucudunda bazi 
degiskilikler olur: titreme, yiiz kizansi, kan basincinda degisiklik vb. Duygu sirasmda hissedilen viicutsal 
degisiklikler, kisinin o duyguya ve onun atadigi anlama daha 90k inanmasina hizmet eder. Ornegin, 
korktugunuzda ellerinizin titredigini fark edisiniz sizi daha 90k korku duymaga gotiiriir. 

"Real emotion is quiet an other matter: it is accompanied by belief. The qualities 'willed' upon objects are taken to be real. . . . Here we can 
understand the part played by the purely physiological phenomena; they represent the genuineness of the emotion, they are the phenomena of 
belief [l,p49]." 

"Ger9ek duygu tamamiyla farkli bir meseledir: inan9 esligindedir. Nesneler ustiinde ger9eklesmesi 'arzu edilen' 
ozellikler ger9ek olarak algilamr. . . . Burada tamamen fizyolojik olgular tarafindan oynanan rolii anhyabiliriz: 
onlar duygunun ger9ekligini temsil ederler, inanmayi saglayan olgulardirlar." 



Duyguyu duymaga ili§kin farkindahk viicudun o an yasanisi ve algilanisi ile aym anda ger9eklesir. Ki§i 
bilmedigi bir durum algilar viicudu ile. . . Bilmedigimiz herseye karsi kendimizi savunma mekanizmamiz gecici 
de olsa dogru olmasa bile bir seylere belki bir hipoteze inanmaktir. Vucuttaki bu bilinmeyen degisimler arttik9a 
onlara il§kin inan9 kendi kendini dogurarak (recursive) guclenir. Ne kadar aksakhklan olsa da kisi diinyayi yeni 
olusturdugu bu fantezi a9isindan gormege ve yasamaga baslar. 

"Clearly to understand the emotional process as it proceeds from consciousness, we must remember the dual nature of the body, which on 
one hand is an object in the world and on the other is immediately lived by the consciousness. Only then we can grasp what is essential - that 
emotion is a phenomenon of belief. Conciousness does not limit itself to the projection of affective meanings upon the world around it; it 
lives the new world it has thereby constituted - lives it directly, commits itself to it, and suffers from the qualities that the concomitant 
behaviour has outlined. This means that, all ways out being barred, the consciousness leaps into the magical world of emotion, plunges 
wholly into it by debasing itself [1, 51]." 

"Bilin9lilikten ortaya 9ikan duygusal sureci berrak9a anlamak i9in, viicudun ikili yapisim hatrrlamak zorundayiz, 
bir yandan dunya i9inde bir nesne ve ote yandan bilin9lilik tarafindan o an yasanmakta olan. . . Yalniz o zaman 
esas olani yakalayabiliriz - yani duygunun bir inan9 olgusu oldugunu. Bilinglilik kendini 9evresini saran 
dunyaya hissel anlamlar atamaga sinirlamaz; yarattigi yeni diinyayi yasar - onu dogrudan yasar, kendini onun 
yiikumlulugu altina sokar, ve kahci davranislann ozetledigi ozellikler yiizunden zarar goriir. Bunun anlami 
sudur, butiin 9ikis yollan kapatildigmda, bilin9lilik duygunun buyttlu diinyasina atlar, kendisini asagiya 
indirgeyerek, biitiiniiyle onun i9ine daldinr." 

Duygusallasmak kisinin dusiiniis seklinin, muhakeme mekanizmalannin degismesidir. Kisi normal yollardan, 
muhakemesi ile alt edemedigi bir dis olguyla karsilastigmda son 9are olarak duygulan ile cevap verir. Bu cevap 
durumun zaman ve siddet boyutlanna bagh olarak, hayal gormek, isteri krizi ge9irmek noktalanna kadar 
varabilir. Kisi, buyulii bir hayal alemine giderek olayi sakaya ya da yasa vb. vurabilir. 

Olaya kimyasal a9idan bakihrsa [3], karsilasilan dis olayin algilanisi sirasinda olusan viicudun refleks tepkisinin 
yarattigi degisimler(hormonlar, adelelerin sertlesmesi, zihinsel yuk vb), istenilen amaci basaramazsa ve dis gii9 
karsisinda basansiz olunursa, hem fiziki hem de psisik enerjinin bir sekilde harcanmasi gerekir. 

Vucuttaki hormonal degisiklikler yalniz adele sertligi gibi korunmaga yonelik ama9li degildir. Salgilanan 
hormonlar beynin duygusal isleyisle ilgili kisimlannin propagasyon ozelliklerini degistirir. Neural Networklerde 
genel olarak esik seviyelerinin diismesi dogru sonu9 vermese de karar almayi kolaylastin ve hizlandinr. 
Dusunme hizinm artmasi hayal, hatta halisiilasyon gorme etkisini yaratabilir. 

Sartre, o donemdeki bilimsel olgunluga bagh olarak konuya daha 90k felsefi yaklasiyor. 

"A consciousness becoming emotional is rather like a consciousness dropping asleep. The one, like the other, slips into another world and 
transforms the body as a synhetic whole so as to be able to live and to percieve this other world through it [1, p51]." 

"Duygusallasan bir bilinglilik uykuya dalan bir bilin9lilik gibidir. Biri, digeri gibi, bir baska dunyaya kayip gider 
ve viicudu yapma bir biiriin olarak bu baska diinyayi algilamak ve yasamaga donusriirur." 

Kisi duygusallastigi sirada bir degisim i9inde oldugunun farkindadir. Fakat bu yalnizca konumsal bir 
bilingliliktir, yani yaptigimiz isin farkinda ama sonu9lan nedeni ni9inine iliskin formule edilmis tiimsel bir 
farkindahk degil. Bu konumsal bilin9lilik diinyamn indirgenmis bir halidir, iistelik biiyiilii bir dunyaya ge9is ile 
es zamanli olarak. . .Bu konumsal bilinglilik atandigi yani farkinda olunan nesne tarafindan kullanihp bitirilir. 

"Thus the origin of emotion is a spontaneous debasement lived by consciousness in face of the world. What is unable to endure in one way it 
tries to seize in another way, by going to sleep, by reducing itself to the states of consciousness in sleep, dream or hysteria. And the bodily 
disturbance is nothing else than the belief lived by the consciousness, as it is seen from outside. 

First, that the consciousness has no thetic consciousness of self as abasing itself to escape the pressures of the world; it has only a positional 
consciousness of degradation of the world, which has passed over to the magical plane. ... Its finality is not for all that unconscious, but it is 
'used up' in the constituting object. 

Secondly, that the consciousness is caught in its own snare. Precisely because it is living in the new aspect of the world by believing in it, the 
consciousness is captured by its own belief, exactly as it is in dreams and hysteria []1, p52]." 

"Boylece duygunun kaynagi bilin9liligin dunya ile yuzlesisinde anlik bir asagi indirgenistir. Bir yoldan ayakta 
kalmagi beceremedigi seyi, bir baska yoldan, elde etmege 9alisir, uykuya dalarak, kendisini bilin9liligin uyku, 
riiya ya da isteri durumlanna indirgeyerek. . . Ve vucut tepkileri bilinglilik tarafindan yasanan inanctan baska bir 
sey degildir, disardan goruldiigu gibi. 



Birincisi, diinyamn baskilanndan ka9mak i9in kendini asagi indirgemek seklinde, bilin9liligin kendisine iliskin 
hi9bir iddiasal bilin^liligi yoktur: yalnizca biiyiilii diizleme ge9mis olan dunyamn asagi indirgenisinin konumsal 
bir bilin9liligine sahiptir. 

Ikincisi, bilinglilik kendi kapanina yakalanir. Tam olarak dunyamn bu yeni ozelligini ona inanarak yasadigi i9in, 
bilin9lilik kendi inanci tarafindan esir alinir, aynen riiyalar ya da isteride oldugu gibi." 

Gece evde yalmzsimz, zemin kat penceresinde karanhk i9inden bir yiiz aniden beliriyor. Korkarsimz. Ashnda 
sizi ziyarete gelmis bir dostunuz bile olsa pencerede aniden belirdigi i9in korkarsimz. Korku, o yiizii uzaktaki 
pencerede degil hemen yakinimzda hissetmenize neden olur. Korku ile titrer ve bir 9iglik atarsimz. O anki 
bilin9liliginiz korku duygusunun adim verdigi bir alt indirgenis i9indedir. Sanki, penceredeki yiiziin ellerini 
uzerinizde hissedersiniz. Korku korkulan sey ile korkan arasinda sentetik bir biitiin olusturur, sanki aradaki 
mesafe ger9ekiistii bir sekilde yol olmustur. 

"The face outside the window is in immediate relationship with our body; we are living and undergoing its signification; it is with our own 
flesh that we constitute it, but at the same time it imposes itself, annihilates the distance and enters into us. Consciousness plunged into this 
magic world drags the body with it as much as the body is belief and the consciousness believes in it. The behaviour which gives its meaning 
to the emotion is no longer our behaviour; it is the expression of the face and the movements of the body of the other being, which make up a 
synthetic whole together with the upheaval in our own organism [1, p57]." 

"Pencerenin disindaki yuz vucudumuz ile o anda iliski i9indedir; onun belirttigi anlami yasanz ve onun etkisi 
altinda kahnz; etimiz ile ona anlam atanz, ama aym zamanda o kendisini ileri surer, aramizdaki mesafeyi yok 
eder ve i9imize girer. Bu buyulu dunyaya dalan bilin9lilik kendisi ile birlikte vucududa siiriikler, vucut inan9 
oldugu kadar ve bilinglilik ona inandigi kadar. Anlamim duyguya veren davrams artik bizim davramsimiz 
degildir; o, organizmamizdaki altiist olusla birlikte, yapma bir biitiin olusturan penceredeki yiiziin ve diger 
varhgm vucudunun hareketleridir." 

Havacilik ya da bir biiyiik sistem a9isindan dusunuldiigiinde duygusal dusunmenin yeri 90k az ama sifir 
olmamah. . . Cok fazla olmayan olumlu bir motivasyona dayanan olumlu bir ruh hali, siirekli olarak ayakta 
tutulmasi gereken durum farkindahgi (situation awareness) 'nin surdurulmesinde faydah olabilir. 

Acil durumlarda ise duygusal(emotional) diisiinme kapasitemizin muhakemesel(cognitive) diisiinme 
kapasitemize gore 90k daha hizh oldugunu unutmamak gerekir. Duygusal dusunmenin daha hizh olmasi dogru 
kararlara yol a9acagi anlamina gelmez. Ancak, bir 90k acil durumda bir seyler yapmak dogruyu yapmaktan daha 
onemli olabilir. Duygusal dusunceyi, butiiniiyle her kosulda reddetmek bence dogru olmayabilir. 

Yamt zamam (reaction time)'m belirleyen, olay amndaki durus (posture) 'a iliskin, ruh hali, durum farkindahgi 
(situatin awareness), ve diger unsurlardir. Ruh halini ya da olaya hazir olusu saglayan stress seviyesi duygu 
sistemi ile ilgili bazi hormonlann seviyesi ile ilgilidir. 

Olaganiistii bir durumla karsilasan bir ATC (Air Traffic Controller) operatorii, 90k kisa bir sure i9inde onun 
dikkatini 9eken - korkutan sey hakkinda karar vermek zorunda. . . Ya pilota gereksiz yere bir 90k kisinin hayatim 
riske atacak bir takim manevralar yaptirtacak komutlar verecek ya da verdigi komutlar bu insanlann guvenligine 
katkida bulunacak. 

Sartre'in yazilanna bu gozle bakacak olursak. . . ATC operatorii bir olaganiistii durum fark ettiginde, o ilk anda, 
eger duygusal bir ruh ile yaklasirsa, beyni onu hizla ve tekrar tekrar soruna dogru 9eker. Bu daha 90k duygusal 
agirlikli bir yaklasimdir. Boyle olmasi dogaldir da 9iinkii acil bir durumda duygusal sistem onceligi ele ahr. 

Bunun hemen akabindeki 90k kisa sure i9inde, eger kisi duygusallasirsa, giderek gordiigiinii zannettigi seyin 
dogruluguna inanir. Oysa bu ikinci an, kontroloriin olaya miimkiin olan biitiin giicii ile konsantre olarak tepki 
vermesi ve bu giicii muhakemesel(cognitive) olarak degerlendirmesi gerekir. 

Kontroloriin genel kisiligi acil durumlarda verdigi tepki zamanim ve kalitesini etkileyebilir. Cabuk inanan, renkli 
duygusal bir kisilik uygun olmayabilir[4]. Kisinin, dogmatiklige diismeyen, asm degil ama belirli bir inan9 
sistemine (dinsel, politik, ideal) sahip olusu acil durumlarda daha tutarli hareket edisine imkan saglayabilir. 

Havacilikta ugurdan tutun maskotlara kadar her tiirlii seye deger verilisi bosuna degildir. Ora et labora [5] 
soziiniin belirttigi gibi, bir yandan diinyayi daha iyi kilacak seyler yapmaga 9ahsmaliyiz diger yandan da biz bu 
isleri yaparken karanlikta el yordami ile ilerleyebilmemiz i9in varsayip inandigimiz referans noktalanmiz 
olmalidir. 
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TOPLANTI NOTLARI YAZMAK 

10 11 2008 

"Tasi oydum. Gonlumdeki sozleri ona vurdum!" [1] Kiil-Tegin'in yazitmi yazan akrabasi Yohg-Tegin'in bu 
sozler. Eski Tiirkler yazita 'bengii' yani 'ebedi', 'olumsuz' derlerdi[2]. Kiil-Tegin'in yazitlan M.S. 732 yihndan 
kalma. . . Bu en eski Turk yazitlan Gokturklere ait. Yazi Turk kultiirune ge9 girmis ama yoneticiler ona biitiin 
goniilleri ile sahip crkrmslar. 

Google'da 'minutes of the meeting' ifadesini aratiniz. Sonra 'toplanti notlan' ifadesini aratiniz. Ingilizcesi 
951.000 defa, Turkcesi 15.300 defa bulunuyor. 

Kisacasi Goktiirklerden bu yana fazla degisen bir sey yok. Turk kultiirii hala islevsel olarak s6ze 6nem veren, 
sozlii bir kiiltiir. Yazinin kiymeti daha 90k hukuki onem tasiyan durumlarda geferli. Sozlii bir kiiltiir, g69erek 
yasayan, ailesi ile birlikte sinir boylannda akin diizenleyen bir kavim i9in ge9erli ve onu gii9lii kilan bir kiiltiir 
olabilir. Fakat girnumuziin yerlesik ve sanayilesen Tiirkiyesinde bunu savunmak kisileri ve kurumlan basanli 
kilmaz. Maalesef kilamiyor da. 

Ciddi sanayii isleri yapan sirketlerin online miisteri isteklerinin dogru tespitinden, iiriiniin dogru ve randimanli 
iiretimi, testleri ve teslimine kadar ISO 9000, D0178B, ISO12207, MIL498 vb. bir 90k standartlar 9ikmakta. ... 
TUBITAK vb kuruluslardan destek ve tesvik almak i9in, ya da miisteri sartnameleri geregi uretim siirecinin 
belgelenisi artik bir zorunluluk haline geldi. 

Belgelenis gerektiren rum durumlarda, toplanti notlan, istenen belgelerin hazirlanisi ve dogrulanmasi i9in gii^lii 
bir kaynaktir. Aynca ISO 12207, IEEE 1074 gibi uretim stire9lerinin diizenlenisine iliskin standartlann 
uygulanmasinda toplanti notu tutmaga baslamak atilan ilk ve dogru adim olur. 

ISO9000'i bir anda uygulamaga baslamak mumkiin degildir, 90gu kez. §irket elemanlan ve yonetiminin bilgiyi 
biriktirmek ve nakletmek konusunda belirli bir olgunluga gelmesi sarttir, bu tiir standartlan uygulayabilmek i9in. 
Iste toplanti notu rutmak bu olgunlugu saglamak i9in atilacak ilk adimdir. 

Uygulamaya baslamak i9in asagidaki bilgileri i9eren bir format standardi belirlemek ve anketli bos form 
hazirlamak gerekir(soft ve hardcopy). Her toplanti baslamadan o toplantida not tutacak kisinin ismi belirlenir. 

Not tutan: 

Tarih: 

Onaylayan: (miisteri vb resmi toplantilar i9in) 

Yer: 

Katilanlar: 

Gelmeyenler: 

Konular 

Konu, dile getiren 

Kararlar 

Konu, yiikiimlii, tarih sinin 

Fars9a'da 'eser' kelimesi Tiirk9e 'iz' anlamina gelir. Bir seyi arayip bulamayinca 'aradigim seyden eser yok' 
deriz. Dilimizdeki 'eser birakmak' deyimi ashnda 'iz birakmak' anlamina gelir. 

Toplanti notlan basanya giden yolda biraktigimiz izlerdir. Onlan incelemek ilerisi i9in bize yol gosterir. 
[1,2] Prof. Dr. Bahaeddin OGEL, Turk Kiilturumin Gelisme C a gl arl > Tiirk Diinyasi Arastirmalan Vakfi, 1 16,1 12. 



SORUNLARIN DOGASI UZERINE 

17 11 2008 

Miicadele Teknikleri II 

Babamiz Hasan SARAL'm amsina. 

Kimyaci Kekule organik kimyanin onemli buluslanndan biri benzen 9emberinin yapisim bir riiyasinda bulmustu. 
Bir siire soruna kafa yorduktan sonra iskemlesini somineye 9evirmis ve uyuyup kalmisti: "Tekrar atomlar 
goziimun oniinde kaynasrp duruyordu. . . Zihinsel gozum (mental eye) simdi daha biiyiik yapilan ayirt 
edebiliyordu. . . hepsi kendi etrafinda dorriip bir yilan gibi kivnhyorlardi. Fakat bak! O ne! Yilanlardan biri kendi 
kuyrugunu yakalamisti, ve bu sekil oniimde alay eder gibi doniiyordu. Bir simsek lsigi gibi aniden uyandim" 
Yilanin kendi kuyrugunu lsinsina iliskin anhk goriintii Kekule'ye benzen gibi organik bilesiklerin a9ik yapilar 
degil kapah 9emberler oldugu fikrini vermisti[l]. 

Hergiin binbir tiir gii9liikle bogusuyoruz. Bunlann bazilan yiiriirken ayakabimizin bagcigmin a9ilmasi gibi kisa 
ve halli kolay bazisi bir bilimsel bulus yapmak kadar uzun ve zor ya da bir trafik kazasi gibi ani ve ciddi. . . 
Miicadele ettigimiz binlerce soruna dikkatle bakacak olursak, bunlan ve kullandigimiz 96zumleri 
gruplayabildigimizi fark edersiniz. Bir yandan bu gruplar sayi, nitelik ve i9erik bakimindan benzerlik tasisa da 
ote yandan tek tek kisilerin bunlan kullams bi9imleri, bunlara verdikleri onem farkh olabilir. Aynca, sorunlar ve 
96ziimlerin tipleri ayni olsa bile bunlann etkilestigi bireylerin sahsiyetlerindeki farkhlik sorunlann ve 
96ziimlerin farkh imis gibi goriinmelerine neden olabilir. 

Sorunlann tabiatmi incelemek hem kendimizi tammamiza imkan saglar hem de tekrar eden ya da benzer 
sorunlan kolaylikla 96zmemize... Sorunlan 9esitli sekillerde siniflayabiliriz. Ornegin siirekli tekrarlayan 
sorunlara tipta kronik rahatsizlik denir. Korkanm, bazi politik sorunlarirmz i9in de ayni sey soylenebilir. Buna 
karsihk bazi sorunlar mevsimliktir. Ornegin, kar yaginca yollan temizlemek gibi. . . Belirli bir donemle tekrarlar 
bu sorunlar. . . Akut sorunlar, aniden ve ciddi olan sorunlardir. Ornegin evde lagim patlamasi gibi. . . Bazi 
sorunlar genel ve yaygindir. Yaptigmiz bilgisayar programinda hi9bir fonksiyon 9ahsmaz. Genel sonuclan olan 
ana bir hata yapmisimzdir. Odakh sorunlarda ise aksakhk ya da gu9luk belirli bir islevdedir ve halledilir 
halledilmez sorun kalmaz. Dis agnsi gibi. . . 

Bazi sorunlar hafiftir fakat uzun surer. Ashnda sorunlan siireye gore de ayirabiliriz, uzun-kisa gibi. 
Ya da buyukluge gore buyuk-orta-ku9iik gibi. . . Sorunlann gelis bi9imi de siniflanabilir. Sayica 90k ya da az. . . 
Ya da 9eside gore. . . Ayni anda birden 90k farkh 9esitte sorunla miicadele etmek zorlugu oldugundan 90k arttinr. 
Sorunlan siniflayis seklimiz sabit degildir. Konuya ve onun i9inde baglama gore degisir. Dikis ignesinden igne 
ge9irmek zor, buna karsin 90k daha fazla dikkat isteyen teknik bir problemi halletmek kolay algilanabilir. Ya da 
benzer bir teknik problem gece saat 24 'te oldugundan 90k zor gibi algilanabilir. 

Sorunlan algilayisimizin degisken olusu onlan siniflayisimizi ve bunun getirdigi kolayhklardan faydalanisimizi 
gii9lestirir. Eger ne oldugunu anlayamadiginiz bir kargasa i9inde elinize ge9en herseyi hedefe firlatip atiyorsaniz 
durup bir nefes almak ve sorunlan dogru siniflamak zamani gelmistir. Eger sorunlan sonuca gitmege en uygun 
sekilde simflayabilirseniz benzer bir 96zumden faydalanarak hedefi vurmak sansiniz dogar. 
Sorun 96zmek temelde bir simflama sorunudur . 

Yazimin basinda kronik sorunlardan bahsetmistim. Kronik kelimesi Merriam-Webster'de soyle tanimlanir: 
Sorun uzun siireli ise veya uzun bir donem i9inde sik sik tekrar ediyorsa kroniktir. Kronik bir sorunda en belirgin 
unsur tekrar ya da siirekliliktir. Tekrar arahklannin kisalmasi sorunun agirlastigini ya da hafifledigini belirtebilir. 
Ornegin, agir krizler yerlerini daha hafif fakat daha sik veya diizensiz sorun donemlerine birakabilir. Ya da 
krizlerin agirlasmasi ve giderek siklasmasi durumun daha vahim bir hal aldigini gosterir. 

Kronik sorunlarda sorunun tekran 9esitli sekillerde mumkun olabilir. 

1- Rasgele olaylar akisi i9inde zaman zaman sorun patlar. Burada onemli olan unsur sorundan farkh olan 
olaylann rasgele olusu, sorun ile aralannda bir iliski bulunmayisidir. 

2- Sorun ard arda gelen bir olaylar dizisinin sonucunda patlar. Her patlayistan sonra ayni dongiiye girilir. Burada 
tekrar eden yalniz basina patlayan sorun degil onu hazirlayan olaylar dizisidir. Olaylar dongiisii sabit olmak 
zorunda degildir. Bazi olaylann varhgi zorunlu olabildigi gibi iki ayn dongii patlayan sorun disinda tamamen 
farkh olaylardan olusabilir. Fakat bu olaylann hepsi ya da biiyiik bir kismi nedenleri olusturan olaylar kiimesine 



aittir. 

Kronik bir soruna yakindan bakarsak, tek bir kriz zaman icjinde baslar bir siire devam eder ve biter. Ya da sorun 
belirli bir zamanda baslamistir ve kesintiye ugramadan 90k uzun siire devam eder. Krizin baslamasina neden 
olan genel etkenler kumesi, krize dogrudan neden olan bir nedenler kiimesi ve bunun i9inde de krizden hemen 
once gelebilen tetikleyiciler kumesi vardir. Zaman zaman tekrarlayan krizler durumunda da krizin sona ermesine 
neden olan genel etkenler, dogrudan nedenler ve tetikleyiciler kumeleri vardir. 

Kronik hastahgin ortaya 9ikmasina neden olan denklemin bir bileseni de ge9misteki olaylara ve soruna iliskin 
taraflann tabiatina iliskin malzemeye bagh zamanla degisen fakat tekrar etmeyen kisa zaman donemlerinde sabit 
deger kabul edilebilecek bir fonksiyondur. 

Krizin baslamasina neden olan etkenler, nedenler ve tetikleyicilere iyi bakilirsa bunlar daha onceki kriz 
degerlerine, yani kriz fonksiyonunun onceki degerlerine 9esitli sekillerde bagimli olabilir. Ornegin daha onceki 
krizin agirligi, siiresi, attack siiresi(tepe noktasina ulasim suresi), sustain siiresi(tepeden sonra biraz inip sabit 
kalis suresi) ve release suresi(bitis suresi). Bazen sorunun yavas bir sekilde gelismesi ve artmasi, yani 1. ve 2. 
turevlerinin kiiyxik olmasi, ya da bunu saglayacak dengeleyici ve siirekli onlemler alinmasi sorunun krize 
donusmesini engelleyebillir. Krizi olusturan nedenlerin daha onceki krizlerin ozelliklerine ve bizatihi kendi 
gelisimine bagimliligi kronik sorunun tekrarlayisina yol a9ar. 

Yukanda birinci madde de rasgele olaylar akisi i9inde tekrarlayan kronik bir sorundan bahsetmistim. Oyle 
sorunlar olabilir ki bunlar yalniz kendi kendilerine ve kendi ge9mislerine bagimlidirlar. Kendi kendilerinin 
tetikleyicisi olan bu sorunlar recursive[3] 'dir. Aslinda bunlar 2. maddedeki fonksiyonlann ozel bir hali olarak 
degerlendirilebilir. 

Eger tekrar yazimin baslangicina doniip benzen halkasi modelini bulan organik kimyacinin hikayesini 
dikkatle incelersek 'kendi kuyrugunu lsiran yilan' semboliiniin onemini simdi daha iyi anlayabiliriz. 'Kendi 
kuyrugunu lsiran yilan' ya da 'akrebe kendini lsirttirmak' 9oziimu 90k zor sorunlan halletmek i9in kullanilan bir 
yontemdir. Sorun o kadar zordur ki disandan etkenlerle, kuvvetle, ila9la vb. halli mumkiin degildir. Oyle ise 
sorunun zorlugunu olusturan giicii kendi kendini yok etmege yonlendirecek yaklasimlar gelistirmek gerekir. Bu 
tiir 96zumler her zaman var olmayabilir. Inaniyorum ki, kronik sorunlar 'akrebe kendi kendini lsirttirmak' 
yontemi ile goziilebilirlik ozelligine sahiptir. 
Ali R+ SARAL 

Not: 'Kronik Sorunlarm Bir Matematiksel Modeli' adh makalem bir siire sonra http://tekne-techne.blogspot.com/ adh 
blogumda ?ikacak. ilgilerinize. . . 

Kaynaklar: 

[1] Rober H. McKim, Experiences in Visual Thinking , Brooks/Cole Pub. Co. Monterey, California, s. 11. 

[2] Merriam- Webster Dictionary 

Main Entry: chronic 

Etymology: French chronique, from Greek chronikos of time, from chronos 

Date: 1601 

1 a: marked by long duration or frequent recurrence : not acute b: suffering from a chronic disease 2 a: always present 

or encountered ; especially : constantly vexing, weakening, or troubling b: being such habitually 

Medical Merriam- Webster:. 

1 a : marked by long duration, by frequent recurrence over a long time, and often by slowly progressing seriousness : 

not acute b : suffering from a disease or ailment of long duration or frequent recurrence 2 a : having a slow progressive 

course of indefinite duration — used especially of degenerative invasive diseases, some infections, psychoses, and 

inflammations — compare ACUTE 2b(l) b : infected with a disease-causing agent (as a virus) and remaining infectious 

over a long period of time but not necessarily expressing symptoms 

[3] Merriam- Webster Dictionary 

Main Entry: recursion 

Pronunciation: \ri-'k3r-zri3n\ 

Function: noun 

Etymology: Late Latin recursion-, recursio, from recurrere 

Date: 1616 

1 :return 1 2 : the determination of a succession of elements (as numbers or functions) by operation on one or more 

preceding elements according to a rule or formula involving a finite number of steps 3 : a computer programming 

technique involving the use of a procedure, subroutine, function, or algorithm that calls itself one or more times until a 

specified condition is met at which time the rest of each repetition is processed from the last one called to the first — 

compare iteration 



Main Entry: iteration 

Pronunciation: yi-te-'ra-shanX 

Function: noun 

Date: 15th century 

1 : the action or a process of iterating or repeating: as a: a procedure in which repetition of a sequence of operations 

yields results successively closer to a desired result b: the repetition of a sequence of computer instructions a specified 

number of times or until a condition is met — compare recursion 2: one execution of a sequence of operations or 

instructions in an iteration3: version , incarnation 



CAMIN OTESINE GECMEK 

11 12 2008 

Annem Hacer Siiheyla SARAL'a 

Kucuklugumde bir oyuncakci diikkamnin vitrini oniinde durdugum cogu kez uzamp cami asmak, begendigim bir 
oyuncagi almak isterrrisimdir. Oysa 151k assa bile bizler camin otesine gecmek yetenegine sahip degiliz. Bir 
camin aymciligi karsisinda duyulan bu duygu yapamamanin, erisememenin verdigi eziklik duygusu... Oysa, 
'biiyiikler' imizin deyisi ile insan haketmedigi yapamayacagi seylere uzanmamah. 

Yillar gectikce insan farkediyor ki yasamimiz cam perdelerle boliimlere aynlmis, kutu kutu. . . Bazan arada cam 
bile yok. Yalmzca ilgililerin belirledigi ve kabul ettigi goriinmeyen duvarlar var. Bu diizene yeni gelen bir kisi 
baslangi9ta bu 'cam' kutulan fark etmiyor, ta ki elini 'haketmedigi' bir seye uzatincaya kadar. . . 

Konusmak, iste bu tiir bir ayncahk. Cevrenize bakiyorsunuz herkes birbiri ile konusuyor. Sanki o kadar kolay bir 
sey, kendiliginden o an oluyor gibi. . . Oysa, bir de is basa diisiip, kendinizi bir yabanciya, bir ogretmene, bir 
iistiiniize ya da ogrencinize, Pazar yerindeki bir manava anlatmaga 9alisin bakahm, ne olacak. . . 
Kisi baskalanni kolayhkla gibi yaptigi konusup derdini anlatmanm M9 te kolay bir is olmadigmi farkediyor, tipki 
boyunun yetmedigi bir seye uzanan kii^iik bir 90cuk gibi. . . 

Iki yas civannda bir 90cuk diisiiniin! Cevresinde ne olup bittigini anhyabiliyor. Bir 90k seyi izliyor. Hatta artik 
belirli bir 6l9ude kendinin ayn bir varlik oldugunu, bir cam oldugunu anhyor. Ama konusamiyor. . . 
Konusmak istediginde oniinde goriinmez bir cam var. . . Neyi yapamadigini bilemiyor. Uzanmaga dokunmaga 
9ahsiyor sozctiklerinin erisip dokunabilecegi seylere, elini uzatiyor degmiyor. Arada goriinmeyen bir sey var. 
Arada, onu ve 9evresindeki diinyayi ayiran goriinmegen bir sey var. Onu bulmaga 9alisiyor iki yasindaki 90cuk. 
Sonunda, buluyor da. . . Basit birka9 soz su yiiziine 9ikiyor. "Anne, baba" gibi. . . Altta temelleri atilan yapi ise 
artik omiir boyu onu ayakta tutacak. . . Bu kendi ile otekiler arasindaki goriinmeyen camin ismidir: BENLIK. 

Konusmagi basarabilen her yetiskin insan 90cuklugunda astigi bu guglugii omriinde birka9 kez daha yasamak 
zorunda kahr. Bunlann en 9arpicisi yabanci dil ogrendigi durumdur. Hele kisi dilini tam olarak bilmedigi bir 
iilkeye gidip oramn dilini yavas yavas sonradan ogrenmek zorunda kahrsa bu durum tamamen 90cuklugunda 
ge9irdigi konusmayi ogrenme siirecine benzer... Yurt disinda bulunan kisilerde goriilen 9esitli ruhi 
rahatsizhklarda bunun onemli bir payi var. Eger dikkat edilirse, sizofreni vb onemli rahatsizhklar da 90cuklugun 
2 yas ve civanndaki zor doneminden kaynaklamr. 

Ulkemizde 90k sayida kisi 2. dil olarak Ingilizce'ye 'sahip 'tir. Maalesef Tiirkiye'ye is i9in gelen Avrupa'h bir 
misafirimizin dedigi gibi 'Tiirkiye'de herkes Ingilizce konusur fakat herkes Ingilizceyi 90k kotii konusur'. Yani 
2. dili kotii konusabilen bir toplumuz. Peki, ya kisi Avrupa'da bir 90k kisinin yapabildigi gibi 3. ve 4. dilleri 
ogrenmege kalktiginda ne olur? Maalesef, bunu iilkemizde bilen, denemis ve hatta basarrms olan insan sayist 
Avrupa'ya oranla yok denecek kadar azdtr. 3. dili ogrenmege basladigimzda 2. diliniz zorlanmaga baslar, bazi 
kelimeleri unutmaga baslarsmiz vb.. 4. dilde ise ana diliniz dahil biitiin dillerde gramer kurallan kansmaga 
baslar. . . Kelimeleri unutursunuz, Franstzca kelimeyi Ingilizce konusurken kullanirsimz vb. Daha da kotiisii 
Ingilizce konusurken Tiirk9e konustugunuzu zannedersiniz, ogrencileriniz sizi samataya alir vb. En kotiisii, 
sokakta yiiriirken yamndan ge9tiginiz kisileri hangi dilde dinlemeniz gerektiginizi bilmediginizden Almanca 
konusan kisilerin yamndan ge9ip size Tiirk9e laf atildigim zannetmege baslarsmiz. Omriiniiziin geri kalan 
kisminda giiriiltii duydugunuzda ingilizce, Franstzca Almanca kelimeler kulagtntza 9arpar. . . 

Ulkemizde yabanci dil ogrenimi stratejik onemi olan bir konudur. Ulkemizin civannda Yunanca, Bulgarca, 
Yugoslavca, Romence, Macarca, Rus9a, Ce9ence vb.., Giirciice, Ermenice, Fars9a, Arap9a dilleri var. Avrupa 
a9isindan ise, ingilizce, Fransizca, Almanca, italyanca, ispanyolca en azindan gerekli. . . Tiirkiye bu boy 



okyiismegi kaynaklarmin 90k iyi organizasyonu, is boliimii ve uzmanlasma ile asabilir. 

Tiirkiye'nin cografyasinin geni§ligi bu kadar karmasik bir dil ve kiiltiir yapisinin i9inde kendi i9ine kapanan bir 
biiyiik adanin zorunlulugundandir biraz da. . . Fiziki buyukluk ve diizen saglamak zorunlulugu Avrupa Birliginin 
prensiplerine uymayabilecek uygulamalarm gelismesini zorunlu kilmis tarih boyunca. . . 

Turkiye oncelikle ekonomik zorunluluklar nedeni ile Avrupa Birligi ile iliskilerini gelistirmege 9ahsiyor. Fakat 
tipki konusmagi yeni ogrenen bir 90cuk gibi Avrupa ile iletisim sikintisi i9inde. Kendi derdini ifade etmek ve 
karsidaki muhataplanmiza hakhhgmi kabul ettirmek 9abasi Tiirkiye'yi 21. yy diinyasinda kendini yeniden 
tammlamaga ve kendini yeniden bulmaga zorluyor. Aradaki cami asmak 9abasi, ge9misten gelen kultiirune sahip 
9ikma, kendi benligini bulmak 9abasi ile de birlesince Turk toplumu olagantistii kiiltiirel ve ruhsal zorlanmalara 
giriyor. Ekonomik zorunluluklar nedeni ile baslamis bir macera toplumumuzu W9 gerekmedigi halde 90k daha 
genis boyutlarda zorlamakta. 



ZITLASMAK 

16 01 2009 

Mucadele Teknikleri III 

Babamiz Hasan SARAL(*)'in anisina. 

Sorunlardan ka9amazsimz. Belirli bir an geldiginde onlarla yiizlesmek zorundasimz. Sorunlann uzerine gitmek 
gerekir ve daha bir 90k alisageldigimiz ifade yiizlesmek - confrontation eylemini ele ahr. Zitlasmak herhalde 
yiizlesmenin ozel bir hali olarak degerlendirilebilir. Zitlasan kisi bazan mantik di§i olabilecek sekilde yiizlestigi 
kisinin yaptigi ya da soylediginin tersini yapar ya da iddia eder. 

inamyorum ki zitlasmak Turk kulturiimi derinden etkileyen onemli bir unsurdur. Tiirkiye'nin kalabalik bir 
sehrinde sokaga 9ikip biraz yiiriiyiin ne demek istedigimi kolayhkla gozleyeceksiniz. 1960'larda ilk okul 
kitaplannda dereyi once ge9mek i9in birbirleriyle boy 6kyU§en iki ke9inin zitla^mak yiiziinden derenin uzerindeki 
ince kopriiden a§agi du§u§leri anlatilrrdi. Hala degi^en fazla bir §ey yok. . . 

Zitla^magi besleyen bir ba§ka olgu da tepkisellik. Birisi bir §ey yapinca hemen kar§i taraf ona yanit olarak ba§ka 
bir §ey yapiyor. Birisi kurallara aykin olarak korna 9aldi mi digeri ona tepki olarak korna 9ahyor - sonu9 ikinci 
kisiyi rahatsiz eden sey mantik disi olarak tekrarlanmis oluyor. 

Pekiyi, olaylarla yiizlesmekten ka9mak, olaylann uzerine uzerine gitmemek her zaman yapilmasi gereken midir? 
Tabii ki degil. . . Ornegin eski Hunlar saldin ve baskinda iyiydilerfl]. Avar Tiirkleri ise 'Taarruz ve ani 
baskinlarda son derece basanhydilar ancak'[2] . . . 'inat9ihklan ve cesaretleri sayesinde. . . ' Hunlann diismani 
kusatirken kullandiklan sasrtma taktikleri, ayisiginda gece baskmlan vb. [1] belirgin ozellikleriydi. 
Eger eski Hunlara kadar giden Turk tarihi ve oncesi biraz incelenirse goriilur ki g09ebe yasayan bir kavimler 
toplulugu zorda kaldiginda engin Orta Asya 9ollerine geri 9ekilen sonra da kendi uygun gordiigii anda topladigi 
kabilelerle (^in'e Roma Imparatorluguna ve diger iilkelere saldiran bir sisteme sahip. Bu sistemde se9ilen dogru 
anda diismanin iistiine gitmek onemli. Dolayisiyla hala insanlanmizin yasaminda zitlasmak, boy 6l9iismek gibi 
eylem ve tavirlann onemli olmasi tesadiif degildir, inancindayim. Tiirkiye'nin modernlesmesi i9in Turk 
kultiiruniin binlerce yil onceye dayanan zitlasmak kultiiru gibi ogelerini degisen diinya kosullanna gore yeniden 
sekillendirmemiz ve yapici sekilde milletimize katkida bulunmasim saglamahyiz. 

Modern yasam, sehirli ve sanayilesmis yasam, iletisimin butiin diinyayi bir koye 9evirdigi yasam. . . karmasikhgi 
nedeni ile zaman tammaga azami onem yiikler. Olaylann a9ilmasi, gelismesi i9in zaman tanimahsimz. . . Birakin 
karsinizdaki insan konussun, kendini enine boyuna ifade etsin. Boylece sizde onu ve goriislerini daha iyi 
tamyabiliniz. Hunlann basansinda sabirli ve disiplinli olmalannin biiyiik payi vardi. Yabanci milletlerin 
gozlemcileri, 90k sayida bile olsalar Hunlann beklemeyi bildiklerini ve giiriiltii yapmadiklanni, sessiz bir seklide 
olduklan yerde durduklanni anlatir. Tepkisellik, yanit vermekte acele etmek, kavramlann 90k derinlestigi ve 
hemen herseyin birbiri ile 9esitli iliski i9inde oldugu giiniimiizde basansizliga yol a9ar. 

Konuya teknoloji a9isindan bakarsak. . . Ornegin havacihkta zitlasmamak 90k onemlidir. Bazi askeri durumlar 
haricinde tabii. . . Maalesef, iilkemizde son birka9 U9ak kazasina kotii hava kosullannda pilotlann inmege israr 
etmesi, olumsuz kosullarla zitlasmasi etkin olmustur, diger etkenler yaninda. . . Ulkemizin giderek artan bir 



sayida, niikleer santral, 9e§itli elektrik santrallan, hizh trenler ve diger biiyiik sistemlere sahip oldugunu 
diisiiniirsek zitlasmak kulturunii yalnizca tiim taraflarm kazanacagi ve faydah olacagi kosullarla simrlamak ne 
kadar 90k onemlidir? Dusiinuniiz. 

Ulkemizde miihendislik egitiminde HCI-Human Computer Interaction ya da ergonomics, man machine 
interaction gibi konular kucumsenmektedir. Bu biiyiik bir yanlistir. Stanford Universitesinin kullandigi bir HCI 
kitabi 'relaxed attention' ogretmektedir ogrencilerine. . . Olaylarla yiizlesmek yalniz basina yeterli degildir eger 
amacimz rakibinizi o an grrtlaklamak orada bitirmek degilse amacimz. . . Amaf eger birlikte yasamak ve 
zenginlesmek, mutlu olmak ise rakibinize, olaylara zaman tamyiniz, diisunmeleri ve hareket etmeleri icin bos 
alan birakiniz. Uygarhk bosluk birakmak sanatidir. Konusurken arada biraz susunuz ki eger diyecegi bir sey 
varsa muhatabiniz kendini ifade edebilsin. Zor sorunlann 96ziimii miihendisin kendi kafasina, hatta ekibin ortak 
bilincine zaman tammasim zorunlu kilar. Olmayan bir seyi zorlamak onunla zitlasmak giiniimiizde artik pek 
ge9erli degildir. Olmayan seyi zorlama! Geri cekil bir nefes al sonra tekrar devam edersin! 

Eger dikkat edilirse zitlasmamn altinda yatan kimin dediginin olacagi ya da kimin baskin olacagidir. 
Toplumumuzda maalesef baskinhk konusunda yukanda a^ikladigim eski kultiirel kaynaklardan gelen 90k ciddi 
ve yaygm bir baskinhk sorunu vardir. Baskinhk 90k eski zamanlarda toplumumuzun basansim ve zenginligini 
saglayan koklii bir ozellikken giiniimiiziin modern yasaminda basansizligimiza neden olmaktadir. Isin kotii yam, 
basin ve mediamizin bu konudaki egitici katkilan gulun9 denebilecek 90k yetersiz bir seviyede. . . 

Eric BERNE[3] her insanin i9inde 90cukluk doneminden kalan bir 9001k kisilik, yine aym donemden kalan , 
anne-babasimn ona yaptiklanni yansitan bir ebeveyn kisiligi ve kendi gelistirdigi yetiskin kisiligi oldugunu 
soyler. Insan davramrken, zaman zaman 90cuklasir, zaman zaman 9evresine babasi gibi yukandan ogretici 
dersler verir, zaman zaman da kendi kisiligi ile karsisindakileri esit seviyede muhatab alarak konusur. Burada 
kanimca, baskinhk ebeveyn rolunde orataya 9ikiyor ve nesilden nesile naklediliyor. 

'Ne olur yani, ben baskimm baskindim ve baskin kalcam' diyebilirsiniz. Ya da Hunlann muhtesem tarihi 
hakkinda almis oldugum birka9 ornege dayanarak, beni yargilayip, Tiirk kulturunun ve tarihinin kusursuz 
oldugunu ve o hali ile hala kusursuz olacagini dusunebilirsiniz. 

Degisen zamana uymak zorundasimz. Ustelik bunu yapmak i9in Avrupa Birligi gibi bahaneler, payandalar 
kullanmak ta fayda vermez. Turkiye, diger Turki iilkelerle birlikte Tiirk kiilturiinii degisen modern dunyanin 
gereklerine gore degistirmegi basarmak zorunda. 

Tiirk kiiltiirii savas helikopteri pilotlan gibi BiRBiRLESiM(intersubjectivity) [5] kavramini one 9ikarmali ve 
eski baskinhk kiilturii yerine BiRBiRLESIM KULTURUnu gelistirmelidir. 

(*) Zitlajmamak ve gerektiginde sorunlann iizerine giilerek gitmegi komanda egitim subayi babamdan ogrendim. 

[1] Prof Dr Bahaeddin OGEL, Tiirk Kulturunun Gelisme Caglan, s. 90. 

[2] Marcel BRION, Asya ve Avrupa'da Hunlar, s. 160 

[3] Robert Mc. KIM, Experiences in Visual Thinking, s.38. 

[4] Eric BERNE, M.D., Games People Play, The Basic Handbook of Transactional Analysis 

[5] Barbara E. Holder, Cognition in Flight:Understanding Cockpits as Cognitive Systems 

"Upon returning from a night training flight, an SH60-B helicopter was approaching its 
ship at 1600 feet in preparation for landing when a report of a sinking boat in the area 
prompted the crew to join a search and rescue effort. While the pilot flew the aircraft, the 
copilot tried to locate the sinking boat using the aircraft's multi-purpose display. The 
aircraft began descending at 1400 feet per minute. The pilot had intended to level off at 
200 feet of altitude but became preoccupied with locating the position of the distressed 
boat on the multi-purpose display. The helicopter entered the water. The crew escaped 
with minor injuries, but the aircraft broke up and sank. 

P132. 

Instructors did report that they could sense when a crew was in tight 

coordination but couldn't say why or how they did it. Both coaching and dominance 

have asymmetrical representation flow patterns that center on one individual. 

Intersubjectivity has symmetrical representation flow patterns making it less obvious to 

an observer. Perhaps that is why there isn't a clear training term for it and why 

instructors don't know how to talk about it. 

In case studies 3 and 6 pilots established intersubjective understandings. These 
understandings are observable in the interactions between pilots, they complete each 
other's sentences, abbreviate words, and perform future tasks. The pilots understand 
each other's actions and abbreviation without having to ask for clarification. The 



emergence of an intersubjective interaction typically begins with both pilots working in 
coordination and it strengthens their coordination. 

Crew coordination is a skill that needs to be conveyed to pilots in an explicit 
manner. Teaching pilots how and when to coach each other would be a good start and 
introducing team accountability into grading practice would soften the emphasis on 
individual achievement that is prevalent in navy culture." 



KISACA ITIL NEDIR? 

10 05 2009 

ITIL (IT Infrastructure Library) Bilisim Teknolojisi Hizmet Yonetimi icin en iyi uygulamalarca yonlendirilen 

bir insa iskeleti saglar(l). 

ITIL (IT Infrastructure Library) provides a framework of Best Practice guidance for IT Service Management(l). 

ITIL dokumanlannda bulunan tavsiyeler tanimlayici ya da care sunucu degildir fakat, ITIL'in en iyi sonuclar 

dogurdugu uygulamalara dayanir. 

The advice contained within this guide is neither definitive nor prescriptive, but is based on ITIL Best Practice. 

BT yoneticileri icin bas edilmesi gereken giiclukler daha yiiksek kalitede BT hizmetleri verebilmek icin ticari 
yonetim ile esgudum ve isbirligi icinde olmak ve hizmet veris ile hizmet optimizasyonunda daha ticari ve 
musteri odakli olmaktrr. 

The challenges for IT managers are to co-ordinate and work in partnership with the business to deliver high 
quality IT services a more business and customer oriented approach to delivering services and cost optimization 

Hizmet Yonetiminin birincil hedefi BT hizmetlerinin ticari ihtiyaclara uygunlugunu ve onlara destegini guvence 
altina almasidir. BT hizmetlerinin ticari surecleri desteklemesi zorunludur, fakat BT'nin ticari donusumu 
kolaylastinci bir araci rolunu oynamasi da giderek onem kazanmaktadir. 

The primary objective of Service Management is to ensure that the IT services are aligned to the business needs 
and actively support them. It is imperative that the IT services underpin the business processes, but it is also 
increasingly important that IT acts as an agent for change to facilitate business transformation. 

Bir hizmet belirli bedelleri odemek ve riskleri almak zorunda kalmadan musterinin istedigi sonuclan elde edisini 
kolaylastirarak musteriye arti-deger teslim etmenin bir yoludur. 

A service is a means of delivering value to customers by facilitating outcomes customers want to achieve without 
the ownership of specific costs and risks. 

Hizmet Yonetimi musterilere hizmetler seklinde arti-deger saglamak icin gerekli bir dizi uzmanlasmis kurumsal 

yeteneklerdir. 

Service Management is a set of specialized organizational capabilities for providing value to customers in the 

form of services. 

Hizmet yonetimi yalmzca hizmetleri teslim etmekten daha otesi ile ilgilenir. Her hizmet, siirec veya altyapi 
bileseni bir yasam-dongusune sahiptir ve hizmet yonetimi strateji ile baslayrp tasanm ve operasyonel duruma 
gecis ve surekli iyilestirisi dikkate ahr. 

Service management is concerned with more than just delivering services. Each service, process or 
infrastructure component has a lifecycle, and service management considers the entire lifecycle from strategy 
through design and transition to operation and continual improvement. 

ITIL BT hizmet yonetiminde en basanli uygulamalan tarif eden bir kamu cerceve-yapisidir. BT'nin 
yonetilebilirligi icin bir cerceve-yapi, 'hizmet zarfi' saglar ve teslim edilen BT hizmeti kalitesinin surekli olcumu 
ve gelistirilmesi iizerine hem ticari hem de musteri bakis acilanndan yogunlasir 

ITIL is a public framework that describes Best Practice in IT service management. It provides a framework for 
the governance of IT, the 'service wrap ', and focuses on the continual measurement and improvement of the 
quality of IT service delivered, from both a business and a customer perspective. 

ITIL Ingiltere'de Central Communications and Telecommunications Agency (CCTA) adina Her Majesty's 

Stationery Office (HMSO) tarafindan 1989 ve 1995 yillannda basilrmstir. CCTA simdi Office of 

Government Commerce (OGC) altina alinmistir. Ilk kullanimi Ingiltere ve Hollanda ile sinirli idi. ITIL'in ikinci 

bir versiyonu 2000 ve 2004 yillan arasinda bir dizi duzeltilmis kitap olarak basilrmstir. 

ITIL was published between 1989 and 1995 by Her Majesty 's Stationery Office (HMSO) in the UK on behalf of 



the Central Communications and Telecommunications Agency (CCTA) - now subsumed within the Office of 
Government Commerce (OGC). Its early use was principally confined to the UK and Netherlands. A second 
version oflTIL was published as a set of revised books between 2000 and 2004. 

Bir ITIL rehberinin anahtar kisimlan: 
Key sections within an ITIL guide: 

Hizmet Stratejisi: Stratejik hedeflerin basanlisi stratejik varhklarm kullammini gerektirir. Bu rehber hizmet 
yonetiminin stratejik bir varliga nasil doniisecegini gosterir. 

Service Strategy: The achievement of strategic goals or objectives requires the use of strategic assets. The 
guidance shows how to transform service management into a strategic asset. 

Hizmet Tasanmi: Kaliteli Hizmet teslimini, musteri memnuniyetini ve etkin maliyetli hizmet saglanisini 
guvence altina almak amaciyla stratejiyi gerceklestirmek ve hizmetlerin ger9ek hayattaki ortama ge9isini 
kolaylastirmak i9in BT hizmetlerinin tasanmina BT uygulamalan ve stire9leri ile birlikte rehberlik etmek. 
Service Design: guidance on designing IT services, along with the governing IT practices, processes and 
policies, to realize the strategy and facilitate the introduction of services into the live environment ensuring 
quality service delivery, customer satisfaction and cost-effective service provision. 

Hizmete Ge9is: yeni ve degisiklige ugramis hizmetlerin isletime ge9isini saglayacak yeteneklerin gelistirilisi 
lie ilgili rehberlik; Hizmet Stratejisinin Hizmet Tasanrmnda yazih gereklerinin Hizmet Isletiminde etkin bir 
sekilde uygulanmasini hata ve kesinti risklerini kontrol altinda tutarak garanti etmek. 

Service Transition: guidance for the development of capabilities for transitioning new and changed services into 
operations, ensuring the requirements of Service Strategy, encoded in Service Design, are effectively realized in 
Service Operations while controlling the risks of failure and disruption. 

Hizmet isletimi: Musteri ve hizmet saglayici i9in deger saglanisini garanti amaciyla hizmetlerin teslim ve destek 

asamalannda etkinlik ve verimlilik elde etmek uzerine rehberlik. Stratejik hedefler nihai olarak Hizmet Isletimi 

tarafindan ger9eklestirilir. 

Service Operation: guidance on achieving effectiveness and efficiency in the delivery and support of services to 

ensure value for the customer and the service provider. Strategic objectives are ultimately realized through 

Service Operations. 

Hizmet iyilestirmesi: daha iyi tasanm, hizmetlerin tamtimi ve uygulanisi, iyilestirme 9abalanni ve sonu9lanni 

Hizmet Stratejisi, Tasanm, isletime Ge9is ve isletim ile iliskilendiriste musteriler i9in arti deger yaratmak ve var 

olan degerleri surdurmek. 

Service Improvement: guidance in creating and maintaining value for customers through better design, 

introduction and operation of services, linking improvement efforts and outcomes with Service Strategy, Design, 

Transition and Operation. 



REFERENCES: 

1) The IT Infrastructure Library, An Introductory Overview of ITIL® V3, Version 1.0 



Ne yaptigmi bilmek ve ITIL 

22 05 2009 

Amerika'da hocalanmdan biri demisti. 'Ali okulun bah9esine 9iktiginda ilk once ne yapacagina karar vereceksin, 
nereye gittigini bileceksin, ne yaptigmi bileceksin!' Bati kiilturiinde, ozellikle de Amerikan kulturiinde onemli 
bir kavram 'ne yaptigmi bilmek'. Sartre'in olgusalcihginda bilin9alti ve otomatik sure9lere yer olmamasi bir 
tesadiif mii acaba? 

Biz de adettir, saymak okymek ayiptir. Ne kadar kazandiginizi sayarsaniz bereketi ka9ar isinizin! Sevgilerimiz 
bile 6l9iilmez hatta bu yiizden o^iisiizdiir sevgilerimiz. . . Ku9iik 90cuklan annelerini ne kadar sevdiklerini 
gostermege zorlanz saka yollu, kollanni a9arak. . . Sevginin 6l9ulmezligidir ku9iik 90cugun kendi kollanni 
alabildigine a9arak gostermege 9alistigi. . . Kisacasi bizim kulturumuzde fazla 6I9UP bi9mek hesaplamak ayiptir. 

Bati kulturiinde ise hemen hersey 6l9iip bi9mege dayanir. 'Eger 6l9emiyorsan yonetemezsin' der 90k bilinen bir 
Bati dunyasi sozii. . . Amerikan kiilturiinde Avrupa'dan daha farkli olarak konsantrasyon ve hareket ondedir. 



Ornegin basketbol oyununda oldugu gibi. . . Hedefe konsantre olmak, ne yaptigini ne istedigini an be an bilerek 
hareket etmek, nesiller boyu bir milleti soyut ulkuler degil somut bir davrams kulturiine gore yetistirmek 
siiphesiz Amerikan basansinda onemli bir rol oynar. 

Amerikan nufiisunun temelinin, g69menlerden ve onlann yetistirdigi yeni nesillerden olustugunu diisuniirsek, 
hedefe konsantre olmak ve ne yaptigini bilmek kavramlannin niye bu kadar onemli oldugunu daha iyi anlanz. 
Gemi ve denizcilik kultiirudur biitiin bunlann altinda yatan. Nuvesinde yatan her bir ferdi onlarca gun siiren 9etin 
bir Atlantik yolculugundan ge9erek olusmus bir millettir Amerikahlar. 

Bizim kulturiimuz ise konsantre olan insam pek sevmez. . . Biz hayal eden, dalan kendini duygulanna kaptiran, 
sevince cosan insanlar yetistiririz. Bizim insammiz tepesi atinca gozii bir sey gormez, kasirga gibi eser, dover, 
savasir. Bizim insammiz fedakardir, oyle hissederse eger cam dahil herseyini verir. Vb. Bizi bize anlatmaga 
gerek yok. Son bir nokta, biz kulturumuzii kendi haline birakinz, pek yonlendiremeyiz Amerikahlar gibi. . . 
Ashnda, bu da bizim kulturiimuzun ve icinde bulundugumuz cografyamn bir geregidir. 

Simdi bu durumda Bati diinyasinda gelistirilmis ITIL(l)'i ahp Tiirkiye'ye uygulamak acaba ne kadar gercekci 
olur? Kisa bir sure ITIL'i yayarak var olmak 9abasi i9indeki bir sirkette yonetici olarak yaptigim kadan ile, bu 
90k zor bir is... Bakiyorsunuz konustugunuz kisi yukanda bahsettigim '6l9mezsen yonetemezsin' prensibini 
dahi bilmiyor, bilse bile reddediyor. Ekonomik kararlann 90k kisa vadeli olarak verilebilmesi, yonetimden 
stratejisinden 90k kisa sureli ger9eklesen olaylann ve olgularm anhk etkileri ile karar vermege 'zorunlu' bir 
yonetim anlayisi okyinegi gereksiz hatta anlamsiz kilabiliyor bir 90k sirkette. . . 

Bu durumda TIFIL uygulamasina ge9mek i9in atilacak ilk adim, Yardim Masasi ve Operasyonel durum 
gozlemege yonelik ara9lan kullanmak. Sorunlann miisteri tarafindan bildirilmesi ve kayda ahnip ilgililere 
atanmasi su andaki Tiirkiye durumunda ge9erli olabilecek bir hedef. Operasyonel durum gozlemege yonelik 
buyiik panel ekranlar da gosterisi ve bir bakista kansik ve genis bir network uzerindeki sistemleri gormek i9in 
cazip. . . Ama Yardim Masasi sistemine giren isteklerin takibi ve Hizmet Seviyeleri ile iliskilendirilmesi gibi 
seyler bizim ulkemiz ekonomisi ve insam i9in fazla soyut ve hayali. . . 

Ekonomideki sighgin bir sonucu her alanda yetersiz egitim, kalite ve sayida eleman kullammi. Ayrica, ITIL'in 
gerektirdigi kansik bir sistemi kurmaga yonelik donanim ve yazilim yatinmindan ka9inan sirketlerin sayilan az 
da degil, ustelik soziinii ettigim sirketler ki\9uk te degil. 

Bir baska sorun da, ITIL'a ge9isin surekli, adim adim ilerleyen sabirli bir 9ahsma ve yatinm gerektirmesi. . . 
Bilmem bu size bir sey hatirlatiyor mu? Biz de 90k yaygin bir yonetim teknigi, projeleri olabildigince geciktirip 
daha sonra da en kisa surede bitmege zorlayarak maliyetleri diisiirmek degil midir? 

ITIL konusunda hem IBM'in hem de HP 'nin 9esitli iiriinleri var. HP'nin sundugu bazi iiriinler .net'ten bile 90k 
geri teknolojide fakat HP sundugu ITIL ile iliskili turn uriinlerinin biitiinsel islevselligi ile dikkat 9ekiyor. 

ITIL governance '1 yani yonetilebilirligi arttiran bir yaklasim Yonetilebilirligin artmasi yani yonetimin kontrol 
yeteneginin artmasi daha alt seviyelerdeki 9ahsanlann insiyatiflerini azaltici bir etki yapabilir bazi durumlarda. 
Ornegin, Yardim Masasi kanali ile Hata Yonetimi, bazi durumlarda musterinin dogrudan teknisyeni arayip isini 
9abuk9a ve 'kolayca' halletmesini engelleyebilir. Unutmamak gerekir ki Governance Amerikan kulturii 
tarafindan ve Amerikan toplumunun ihtiya9lan ve 9ahsma sekline gore gelistirilmistir. Tiirkiye 'nin su andaki 
durumunda rasyonel midir dusunmek gerekir. 

Kisacasi, TC devleti a9ik ve kesin bir karar verip, Bati degerlerini, kultiirunu tereddiitsiiz benimsemeden ve buna 
iliskin global ekonomik kararlan uygulamaga koymadan ITIL'in Tiirkiye'de adim adim, yavas yavas vb. 
uygulanmasi imkansiz degilse bile zor bir istir. Tabii, bu tiir bir yaklasimin basansi, bir milletin binlerce yilhk 
kultiirunu 'silmege' baglanamaz. Turk insaninm basansi, 'ense yapmagi' birakip yasamin her alamnda yeni ve 
modern bir kultiir (gobek atma kulturii degil) yaratabilmesine baghdir . 



KAYNAKLAR: 

1) The IT Infrastructure Library, An Introductory Overview of ITIL® V3, Version 1.0 



BAKI§ ALGORITMALARI (Algorithms of Looks) 

12 06 2009 

Bos bos bakmak 

Bir noktaya bakmak 

Tek tek aynntilara degil biitiine bakmak 

Genis aci bakmak 

Israrla bakmak 
Bakislanm kacirmak 
Gozlerinin i^i giilerek bakmak 
Kara kara haince bakmak 

Bakarken gozii takilmak 
Bir sey aramak icin tarayarak bakmak 
Goziiniin ucuna takilmak 
Baktigini gormemek 

Bakarak paylamak 
Bakislan ile ezmek 
Bakarak dinlenmek 
Bakarak siikretmek 

§ekillere bakarak diisiinmek 
Bakarak icad etmek 
Yaptigi resme esere 
Bakarak yaratmak 

Bakarak cihazlan izlemek 
Bakarak anlamak 
Bakarak sorun cozmek 
Bakarak konusmak 

. . .(daha yiizlercesi bulunabilir) 

Hep aym seye bakarak 
Dikkat toplamak 
§eyler arasindaki iliskilere 
Hacme bakarak rahatlamak 



The perception and assignment of meaning to randomness 

27 08 2009 

Somewhere on the Aegean coast of Turkey, two miniscule particles of sand lies together on the beach. Infact 
millions of them lie together there. . . Is it a coincidence or contingency that they lie together? It is not even a 
coincidence. There is not any meaning to it. If you name it as coincidence it is because you percieve things a 
intentional or coincidence etc. . . it is how you percieve things nothing else. . . Also the words 'sand particle', 
'beach', 'coast' would not exist and we would not name those 'things' as as such if we did not have a vacation 
there, if we did not come to meet these things. . . There were not any coasts, sand dooms etc on the Mars or any 
planet till we, the human beings come and 'discover' them and gave them names. . . 

Perceptions lie at the bottom of every mental activity - including cognition in general. Nature builds intelligence 
based on perception. Once we meet the sand particles, and many of them, we simple see or feel the warmth of 
them. We do not assign any meaning to them at this phase. The necessity to tell them or to remember them easily 
causes us to desribe them. Finally it is easier to give them a name. How we name things depend on how we 
relate to them rather than to their internal attributes. 

The naming process causes us to use deeper levels of meaning as we get to learn more about things and the 



interaction between things develop. While there is a minimum common ground of the meanings of words, there 
still are different views to things which bring different meanings to their names. 

Different levels of meanings create abstraction and the abstract names and concepts. This creates the possibility 
to use basic names with different meanings in different contexts. 

The way we name sand particles on the beach displays our tendencies to name randomness. Some times we 
name random things as if they are absolute entities (accompanied with a strong sense of belief). Sometimes we 
do not care whether it is random or not and name the whole thing or process - as beach. Sometimes we get so 
high in abstraction that we name it as if from somewhere high in the atmosphere - as coast. . . 

The perception and assignment of meaning to ramdomness is a critical mental process which displays the 
strength and weaknesses of the individual human mind. It is no coincidence that the initial signs of many 
behavioral or clinic mental problems are related to the deficiencies in this area. 



Ge$mi§i Unutmak Bilin^ Altina Birakmak 

12 09 2009 

Hep bir seyleri hatirlamak icin caba harcanz. Peki ya unutmak icin caba harcar rmyiz? Belki olmus olan kotii bir 
seyi unutmaga cabalayabiliriz. Ama discide dis cektirip sonra olanlan unutmaga cahsan kisi azdir. Hatirlamak ne 
kadar bilincli bir caba gerektirse de unutmak o kadar kendiliginden olan dogal bir islemdir sanki. . . 

Gecmisi unutmak nedir? Bizi derinden etkilemis bir seyi unutmarmz mumkun mil? Teorik olarak bellegimizde 
belirli bir sure kalmis bir seyi olunceye kadar beynimiz saklar. Burada onemli olan, o seyin iizerinde dikkatimizi 
toplayip bir sure durmus olmarmz. Bu durum, o seyin beynimizdeki semantik ve diger yapay sinir aglannda 
kendisi ile ilgili sinir hucreleri ile arasinda yeterli baglantilar kurulmasini saglar. 

Bir seyi algilayip iizerinde belirli bir sure dikkatimizi toplamarmz aslinda biiyiik bir zihinsel yiikii sirtimiza 
yiikler. Bu gerekli ya da gereksiz yiikten kurtulmarmz, unutmamiz 90k daha uzun bir sure gerektirir. Unutmak 
daha 90k bilin9altinm yurttiigu otomatik sutler ve garbage collection ile ger9eklesir. 

Zihinlerinin kontrol yetenekleri artmis biiyiik sistem operatorleri ve miihendisleri giderek bilin9altlanna daha az 
insiyatif tanirlar. Bu durum, onlarm sirtindaki gereksiz hatirlayis yiiklerini arttinr. Aym durum, toplumsal olarak 
uzun siiren sorunlann karmasikliginda goriiliir. Unutmak yetenegimiz sorun 96zme yetenegimizin bir par9asidir. 

Ger9i her zaman mumkun olmayabilir fakat, bir tarih ve saat se9ip '§u andan itibaren ge9mise ait hi9bir seyi 
hatirlamayacagim' demek gerekir. Bu andan itibaren, bilin9li olarak, farkmda olarak ge9miste olan olaylan 
diisiinmemege karar vermek gerekir. 

Ge9misi hatirlamaga 9alismamak, ge9misi unutmak degil. Acil ihtiya9 oldugunda, bilin9altirmz gerekli olan seyi 
bulup getirir. Kendinize giiveniniz. 



YOGUN DIKKAT 

07 11 2009 

Yogun dikkat zihnimizin yeteneklerinin kiymetli bir par9asi... Yogun dikkatin uygulandigi konu, siiresi, sona 
erdirilisi kadar tetiklenisi ve ger9eklestirici zihinsel mekanizmalar da onemli. . . 

Ornegin, sik sik rasfladigirmz bir durum: Sohbet sirasinda bir kisi belirli bir memleket meselesi konusunda 
konusurda konusur meseleyi bir 90k yonden ele ahp derinlestirir. . . Bu yogun dikkatin bosa harcandigi, baslayis 
tetiklemesi, konu, sure ve durdurucu unsurlann yanhs 9ahstigi ve zihinsel enerjinin bosa harcandigi 
bir durum. . . 

Zihinsel giiciin korunmasi ve dogru harcanmasi i9in yogun dikkatin bilin9li bir sekilde kullanilmasi gerekir. 
Dostum Servet BA§OL Bey bir mektubunda soyle yazmisti: 

"Yogun dikkat, zorunluluk hallerinde yararlidir. 



Zorunluluk ise disandan gelmedigi siirece, yani insan itjinde boyle bir zorunluluk duydugunda, sorgulamak 
gerektir. Bu daha 90k bencilligin devreye girmesi, fedakarhgm ertelenmesi ve viicudun gerekleri disinda 
zorlanmamasi ilkesi ile asilabilir". Servet BASOL 

Insan kendi i9inde sik sik yogun dikkat kullanma ihtiyaci hissediyorsa bu zihin saghgi a9isindan kotii bir 
isarettir. 

Yogun konsantrasyonu tetikleyen mekanizma en azindan bazi durumlarda soyledir: Bir sey uzerinde yogun 
dikkat saglamak i9in aym seye uzun siir sabit olarak bakmak gerekir. Ya da soz konusu sey soyutsa, orn. bir 
dtistince ya da problem ise ayni seyi sabit olarak tek ya da farkh a9ilardan dusunmek gerekir. 

Insan tek bir nesneye bakarak konsantre olur, nesneler arasindaki hacme bakarak dikkatini dagitrr. 



Bo§luga Bakmak - To Look at Space 

29 112009 



Bosluga bakmak tabiati geregi bir nesneye bakmaktan farkh. Bosluga bakmak tanimi geregi bos olan bir alana ya 
da hacime bakmak demek. Ciinkii en azindan bakan kisi var. 

Bir nesneye bakinca goziimiiz ona odaklamr. Dikkatimiz ve ilgi kaynaklanmiz o nesneye yogunlasmasina neden 
olur. 

Bir de genel manzaraya - biiyiik resme bakarken kullandigimiz bakis teknigimiz var. Bu bakista tek tek 
nesnelere odaklanmadan genel bir bakis soz konusu. Aslinda belki de bu hacme bakmaga en yakin olan bakis 
tiirii. Ashnda baktigimiz sey, o manzarayi olusturan unsurlann yarattigi soyut nesnesel hacim. . . 

Soyut hacim nedir oyle ise? Soyut nesnelerin olusturdugu kumelerin belirli bir ka9 boyutta yarattigi buyukluktur. 

Tekrar basa donersek. . . Hacme bakmak odaklanmaga dayanan en temel gorme (ve ardindaki zihinsel dikkat - 
konsantrasyon) fonksiyonlanmn zittini tetiklemek gerektir. Ornegin bir koruda (seyrek olmah) tek tek aga9lara 
bakmak yerine aga9lar arasindaki uzakhga bakmak, bu uzakhklan karsilastirmak vb dikkatin dagilmasina ve 
relax - rahatlamaga neden olabilir. Belirli bir seye bakmamak kisiyi rahatlatir. 



Duygularin Konsantrasyona Etkileri - 1 

12012010 

Bu yazi duygularin dikkat toplamak ve konsantrasyona etkileri uzerine. Dikkat toplamak( focused attention) ile 
yiiksek konsantrasyon(high concentration) arasinda bir fark var. Dikkat toplamak ilgi kaynaklannin(attention 
resources) 90k kiigxik sinirh bir alanda odaklanmasim gerektirir. Konsantrasyon odaklanmis dikkatten farkhdir. 
Konsantrasyon konu ile bir soyutlama seviyesinde ya da obiiriinde ilisikilendirilebilen alanlann tek tek herbirinin 
tiimunu dikkate ahr, dislamaz. Zaten bu yiizden 'derin dikkat(deep concentration)' dan bahsederiz, 'derin 
odaklanmadan' degil. 

Duygularin etkisi yani duygusallasma veya bir is yaparken belirli bir duygusal hava yapilan isin kalitesi uzerinde 
bazi etkiler yapabilir. Bu etkiler asm yiik altinda 9ahsirken motivasyon-sevki arttirarak kisa vadede olumlu 
olabilir. Bir U9ak kazasinin hala havada olan yiizlerce U9agi kontrol etmek zorunda olan hava trafik kontrolorleri 
iizerindeki etkisi gibi olumsuz da olabilir. 

Duygular diisiinme hizini kontrol ederler boylece diisiinme derinligini kontrol ederler ve baglami(context) 
olustururlar. Diisiinme hizi genelde kullanilan bir deyim fakat farkh hormonlar beynin farkh kisimlanni etkiler 
ve bu bolgelerde farkh 9ahsma hizlanna neden olurlar. Diisiinme hizini bilgisayarlann CPU hizlan gibi genel bir 
beyin performans hizi seklinde kullanmak akilhca olmaz. Diisiinme hizi dedigimde bahsettigim beynin 
muhakeme hizini (cognitive processing) kastediyorum. Diisiinme hizinin tam olarak ne belirttigini sorgulamak 
ilgin9 sonu9lara gotiiriir. isaretlerin zihin sinirsel aglannda kimyasal etkilesimlerle yayilma hizi(propagation) 
mi? Yoksa Zihin sinirsel aglannda ahnan en kiigxik karann olusma siiresinin bir bolii degeri mi? 



Beynin isleyisinde sinirsel aglarda isaret yayilmasina simrlar koyan zaman 9er9eveleri oldugu muhakkaktir. Bu 
zaman sinirlan kimyasal reaksiyonlan ve bunlar aracihgi ile aglarda yayihm kosullanm kontrol eden hormonlar 
tarafindan belirleniyor olabilir. Boylece, duygular muhakeme yeteneklerimizi yani kararlanmizi etkiler. 

Diisunme hizi dendiginde, kisi dinamik tabiati unutmamah ve kucuk ve biiyiik degisimler arasmda aynm 
yapmah. Kii9iik degisimlerin diisiinme performansi uzerinde etkileri olumlu olabildigi gibi buyuklerin ki 
olumsuz olabilir. Aym zamanda, kisi yavas yavas ve ani degisimleri dikkate almali. Yavas degisimlerin etkisi 
durum farkindahgi(situation awareness)nin kaybi gibi kansik durumlar yaratabilir. Operator iyi egitilmis olup 
fazla hormon akimrm karsilastigi olaganiistii durumdaki performansim arttirmak i9in kullanabilirse ani 
degisimlerin operator iistiindeki etkisi olumlu olabilir. 

Son olarak fakat en sonuncu onemde olmayan bir nokta: gorme duyusu zihinsel muhakeme yetenegini anlamakta 
ne kadar anahtar ise tat alma duyusu da duygulan anlamakta anahtardir. Tat alma duygulan anlamak i9in, gorme 
duygusu ise diisiinmegi anlamak i9in yol a9ar, bebeklikteki gelisim siireci ve insanin evrim siire9leri a9isindan. . . 



Duygulann Konsantrasyona Etkileri - II 

03 04 2010 

Unutmak nedir? Bellegimizde minium bir sure kalan herhangi bir sey uzun donem bellegimize yazihr. Dikkate 
ahnacak kadar ilgimizi geken herhangi bir sey bir daha unutulamaz. Hatirlamamn kalitesine iliskin simrlar var yine de. 
Saghkh bir insan kendisinin anne ve babasimn isimlerini unutamaz ornegin. Zaman gegtikpe gegmisin ayrintilarim 
hatirlamakta giderek artan giigliik gektigimiz bir gerpek. Anilara erismenin yollarim kaybederiz anilari degil. Bir 90k 
kez kisi ilkokulda gittigi sinifa girdiginde ne kadar 90k ayrinti hatirladigina sasirir. 

Ge9ici unutma nedir? Ger9ekte biitiin unutmalar ge9cidir 9iinkii uzun donemli bellegimizdeki hi9bir seyi unutmayiz. 
Ge9iciden kastim kisa donemli unutma. Ornegin en sevdiginiz yemegi yerken diinyamn kalan tarafini unutursunuz. 
Kritik bir sinava hazirlamrken diinyayi unutursunuz. Ahsverise gittiginizde en gerekli seyi almayi unutursunuz. 

Hava Trafik Kontrolorleri de unuturlar. Kritik bir durumu 96zdiikten sonra, ikincil bir durumu halletmeleri gerektigini 
unutmalan nadir degil. Biiyiik sistem operatorlerinin beyini bazan tamamen bosahr ya da bazi kritik verileri unutur. 
Bir U9ak kazasinda sohbete dalan pilotlarm U9US bilgisayarma bir kontrol noktasim girmegi unuttuklarim hatirhyorum. 

Konsantrasyon unutturur. Ilgiyi belirli bir konu alanina odaklar ve yalmzca bu alan ile ilgili seyleri dikkate ahr. Bu, 
ikincil alanlara erisimin kaybina yol a9ar ve boylece onlari ge9ici olarak unutturur. Durum farkindahgi kavrami bu 
problemi 96zmek i9in gelistirilmistir. Durum farkindahgi sistem degiskenlerinin miimkiin oldugu her zaman siirekli 
taranmasim gerektirir. 

Konsantrasyon tek bir sey uzerinde mutlak bir konsantrasyon gerektiginde iyi. Diger islerin genel takibi ile aym anda 
belirli bir is i9in kismi konsantrasyon gerektiginde 90k fazla konsantre olmak pek iyi degil. Boliinmiis ilgi sozkonusu 
islerden yalmzca belirli bir tanesi uzerinde konsantre olmamayi gerektirir. Konsantrasyon maskeler. 

Herkes ilkokulda ezberden siir okurken soziinii unutan bir ogrenciyi hatirlar. Heyecan, kuwetli duygular da bellek 
erisim hatalanna neden olur. Bu durumda, konsantrasyon SU9IU degil. Konsantrasyon gerekli ve elde edilmis. Gerekli 
zihinsel kaynaklar hazir. Peki 90cugun siiri belleginden okurken unutmasina saglayan sey nedir? 

Bir baska benzer durum apartman merdivenlerinden asagi yiiriirken gozlenebilir. Eger bastigimz herbir basamaga 
dikkat ederseniz, tokezlersiniz. Eger heyecanlamr ve korkarsamz adalelerinizi kasarsimz. Eger bir par9a 'kendinizi 
rahat birakirsamz' ve giivenle yiiriirseniz (kendi disimzda olan bir seye giiven) merdivenlerden asagi kolayhkla 



Eger asiri konsantre olursamz (ya da gereginden 90k) ve durusunuzun katihgim arttirirsamz, beyninizin muhakemesel 
kismimn kontrol agirhgim arttirirsimz. Ote yandan, hatirlamak bilin9altimzin fonksiyonlarimn 9ahsmasim gerektirir. 
Seyleri mantigimzi kullanarak hatirlamazsimz. Siz ipu9lan, anahtarciklar belirlersiniz, bilin9altimz onlari bilincinize 
getirir. Hatirlamak bilin9 ve bilinc;alti arasinda ince bir denge gerektirir. Dolayisi ile, kasilan ve heyecanlanan ilkokul 
ogrencisi bilin9altina siir satirlarim getirmek i9in sans tammaz. Basansiz olur. 

Adale gerginligi - vucut durus sekli, bu adalelerinizi kasmak ve sertlestirmekten ote bir problemdir. . . Evet, 
konsantrasyon arttiginda muhakemesel yetenekler artar ve beynin imkanlarimn en biiyiik kismim kullamrlar, fakat bu 



nasil olur? Beynin farkh kisimlan arasindaki denge nasil saglamr? Birprofesyonel tiyatro sanatgisi nasil binlerce satin 
hatasiz hatirlar? 

Bir profesyonel kisi beyninin farkh kisimlarim yonetmegi egitim ve profesyonel tecriibe ile ogrenir. Dogru diisiinme 
hizini setjmek beynin dogru fonksiyonel kismimn kendini harekete gecirmesi ipin dogru zaman cercevelerini olusturur. 
Asm konsantrasyon yalmzca vucut durusunun kasilmasi ve sertlesmesi nedeni ile degil muhakemenin ulastigi 
diisiinme hizi yiiziinden bellek erisimine zarar verir. Muhakeme duygulan kullandigi yiiksek dustinme(zihinsel islem) 
hizlanna yiiksek konsantrasyon yardimi ile cikabilir. Bu beynin genel islevlerine ve bilingaltina (bu konuda bir ik 
kelime daha edecek lafim var) zarar verebilir. 

Diisiinme hizinin bir ceok etkileri ve sonuclan vardir. Fakat, burada yalmzca sunu belirtecegim, isinizde basanh 
olabilmek igin dogru zaman gergevesini ve dolayisi ile dogru diisiinme hizim segmek zorundasimz. Dikkatli olunuz, 
duygular beyin icinde en hizh faaliyettir, daha sonra sira ile acil durum(kosullanmis), ezbere siirecler, muhakemesel 
siirecler, tedbir siirepleri ise en yavas hizdadir. Dolayisi ile bird aha kapimzi kilitlerken, bilgisayarimza yazi yazar gibi 
davranmayimz. Son fakat sonuncu olmayan, muhakeme hizi konsantrasyon ile kontrol edilebilir. Korku vb gibi bazi 
acil durum siirecleri genetik yapisal duygulardir,ben acil durum siireci derken ezberlenmis siiregleri kastediyorum. 

Ilk olarak vucut durus sekli ve adale gerginligini dogru secmek beynimize dogru mesaji vermek acisindan hayati 
derecede onemlidir. Ikincisi, kisi dogru uyamkhk seviyesi, kararlar igin dogru zaman cercevesi ve diisiinme hizim 
sepmeli ve daha sonra konsantrasyonu gereken seviyeye cikarmah, ne fazla ne eksik. . . Kisi egitimi ve KiSILIGi ile bir 
isi yapmak icin dogru havaya kendini sokar. Herbir insan ayri bir coziimdiir ve her meslek insan zihninin ozgiin bir 
zihinsel diizenini gerektirir. 



ABSTRACT - SOYUT (1) 

07 09 2010 

SOYUT 

1 :Herhangi bir numuneden ayn§tinlrm§lik. 

2:Nesneden aynk olarak bir ozelligi ele alma hali. 

3 :Bir konuyu soyut a9idan ele alma hali. 

4:Resimsel ya da sozel hif bir temsil i9erik a§imak i9in hiy ya da 90k az 

9aba harcayan, yalmzca i9sel bi9im ta^iyan. 

SOYUTLAMAK 

1 : Ayirmak, 9ikarmak. 

2: Bir numuneye uygulamadan veya ilisjdlendirmeden degerlendirmek. 

3 : Kisa bir ozetini 9ikarmak 

4: Ilgisini ba§ka yere 9ekmek. 

Kaynagi: 

Orta Qag Latincesi "abstractus", siiriiklemek - "absrahere" kelimesinin past participle §ekli, kaynagi "abs- 

"ab-+ trahere" 9ekmek, 9ikarmak 

Ilk bilinen kullammi: 14. yy 

Kaynak: Merriam - Webster Online 
http://www.memam-webster.com/dictionary/abstract 



ABSTRACTION IS GROUPING 

21 09 2010 

SOYUTLAMAK GRUPLAMAKTIR 

Miller(1956) insan ilgisinin aym anda yedi arti/eksi iki §ey iizerinde yogunla^abilecegini ileri siirdii. 

Soyutlama bizeayni anda dokuzdan daha 90k §eyi idare etmemizi saglar. Soyutlama §eyleri yalnizca bir 
ozelliklerine indirger. Bu bizi §eyin tiimunu ele almanin gereksiz ytikiinden kurtanr. Ornegin, bilet satan ki§i 
mu^terilerinin yalniz bilet almasiyla ilgilidir. 



Soyutlamak gruplamaktir. <^e§itli tipte bes elma ve yine 9esitli on armutu yalnizca elma ve armuta 
indirgeyebilirsiniz. Hatta tiimunu meyva olarak ele ahp tek bir gruba indirgeyebilirsiniz. 



Karar Vermenin Dogasi Uzerine 

30 11 2010 

Karar vermenin gticlugu karar vermek i9in gerekli siireci dogru se9erek azaltilabilir. G119 bir karan basarryla 
verebilmek i9in dogru yaklasim, epistemoloji se9ilmeli. 

Gii9 kararlar vermek i9in 9esitli teknikler gelistirmisiz. Kismi kararlar, gecikmeli kararlar, ge9ici kararlar, ideal 
olmayan kararlar, eksik kararlar, indirgenmis kararlar, genisletilmis kararlar. Yakmdan incelendiginde gorulur ki 
bunlann herbiri karar vermegi kolaylastrnr. 

Kismi kararlar bir 90k sekilde ger9eklestirilebilirler. Temel prensip gu9 bir i§in kii^xik par9alara bolunmesi. Ana 
i§in 9esitli kiiyxik par9alan iizerinde verilen ku^iik kararlann toplami ana karan verebilir. Alt kisim karalan baska 
baska killer tarafindan verilebilir. Bir karar zaman i9inde dagilmis alt karar kisimlanna boliinebilir. Bu durum 
zamana bagli islerde kullamsli olabilir. U9US planlama islemleri U9aklann giivenli seyri i9in bu teknigi kullamr. 

Geciktirilmis karalar da kansik durumlan a9iga 9ikarmak ve riski en aza indirmek i9in bize yardimci olurlar. 
Hava Trafik Kontrolorleri U9akalara gereksiz hareketler yaptrrmaktan ka9inmak ve riski azaltmak i9in karar 
vermegi mumkun oldugunca 90k geciktirirler. 

Ge9ici kararlar M9 bir seyin belirli olmadigi fakat bir seyin ille de yapilmasi gerektigi zamanlarda kullamlirlar. 
Bir olasihk se9iminiz dogru olabilir. Acil durumlarda kullamlrr. Ge9ici kararlar ekonomik durumu veya kendi 
onlerini goremeyen sirketler tarafindan kullamhrlar. 

Ideal olmayan kararlar 9ahsanlann ya da sirketin yeteneklerinin-imkanlannin yeterli olmadigi zamanlarda 
kullamlrr. Calismaga devam etmek ve durumu en kisa siirede iyilestirmek i9in ideal olmayan bir karar alinir. 

Eksik bir karar ideal olmayan bir karar degildir. Sonradan se9im yapilabilecek a9ik se9enekler i9eren eksik 
karalar verirsiniz. Esneklik gerekli oldugu zaman kullamlrr. 

Indirgenmis kararlar gerekli kararlardan mantiksal olarak indirgenir. Orijinal karann aynisi olmalan gerekmez 
fakat orijinal karann lineer bagimsiz unsurlanni i9eren en az bir sonucu vardir. 

Genisletilmis kararlar bazi durumlarda orijinal karan i9eren sonu9 alanini genisleterek isi kolaylastinr. 

Yalnizca harika diisiinebilen ogrenciler yetistirmek yeterli degildir. Zihinsel yiikii agir mesleklerde 9ahsacak 
ogrenciler kendi zihinsel yiiklerini nasil azaltabileceklerine iliskin yetenekler ve aliskanliklar gelistirmegi 
ogrenmeli-ogretilmelidirler. 



Bilincin Karar Vermede Rolii 

11 122010 

(The Role of Consciousness in Decisionmaking) 

Bilincsizce karar vermek mumkun mu? Otomobilinizle hizh giderken oniiniize aniden bir cocuk atlarsa enine boyuna dusiiniip 'bilincle' 
durmaya mi karar verirsiniz? 

Bilincalti ile ya da otomatik siireclerimizle de kararlar veririz, bilincimiz devreye girmeden. Baars'in GWT-Global Workare Theory'si iddia 
eder ki; zihnimizde cok sayida bilincdisi calisan siirec var. Bunlann yamnda ortak bir i§ bellek alani var. Bu ortak 15 bellek alamna biitiin 
bilincdisi siirecler eri$ebilir. Tabii, kan§iklik olmamasi ipin oncelikleri belirleyen mekanizmalar da olmali. 

Otomatik siirec haline gelmis isler artik bu ortak bellek alanini ve ortak mekanizmalan isgal etmez. Bu yiizden, ortak imkanlar icin siraya 
girmezler. Iste bu yiizden otomatik siirecler (ezberden yapilan i§ler) cok hizh ve cabuk sonuclamrlar. 

Aym anda bir tek isi bilincli yapabiliriz. Bu yiizden bilincle yapilacak i§ler ortak is belleginden faydalanamak icin siraya girmek zorundalar. 
Oysa otomatik siirecler bu siraya girmeden paralel yani aym anda i§lerini gorebilirler. Ornegin matematiksel hesap islemlerini, okumayi 
otomatik olarak yapanz. 



Buraya kadar sorun yok gibi . . . 

Btiyuk sistem operatorleri gerek egitim sirasmda gerekse sonra neyi bilincli neyi bilincsiz yaptiklarmm ozel bir dengesini kurrnak 
zorundadirlar. Hava Trafik Kontrolorleri, Niikleer Santral Operatorleri vb. egitimleri sirasmda genel olarak psikoloji, ozel olarak bilinc 
(consciousness studies) konulannda egitilmelidir. Bu amacla yapilacaklar en azindan Systems Psychology dersi kapsamma almabilir. 

Not: Bu konuda 9k genis bir literatiir ve arastrrmalar var. Ben tekrar onlan buraya almak istemedim. 



Dikkat 1 oplamanin Benlik Uzerindeki Etkisi 

14 01 2001 

Bir neseyi elimizde tuttugumuzda onun seklini, sertligini, lsisini, nemini, dokusunu hissederiz. 

Ayni zamanda, o nesneye gore elimizin aym ozelliklerini hissederiz. 

Viicudumuzla algiladigimiz hersey viicudumuzu da algilamamizi saglar. 

Viicudumuzla algiladigimiz hersey benligimizi hatirlatir, onu besler, gii9lendirir. 

Herhangi bir sistem operatorii - basit bir otomobil suriiciisunden bir pilota veya hava trafik kontroloriine, niikleer 
- termal enerji reaktorii operatoriine - ne kadar konsantre oldugunu ve hangi seylere ilgisini boldiigunii idare 
etmek zorundadir. 

Durum Farkindahgi (Situation Awareness) an kritik anlar iceren siire9lerde bile benligin tam otomatiklige karsi 
korunmasini gerektirir. 

Dis nesnelere yonelik dikkat toplama o nesnelerin benlik uzerindeki yansimalannin olusturacagi etkileri 
durdurur. 

Bu durum kritik bir ucak rotasi catismasini heniiz cozen bir kontroloriin diger kii9iik fakat halledilmesi gereken 
durumlan unutmasina neden olmaktadir. 

Kontroloriin benligini ayakta tutmak i9in dokunma agirlikh (tactile) kontrol ara9lan kullanmasi (direksiyon sekli 
tasanmi vb) veya idare ederken 9esitli nesnelere degmesi gerekir. Hareket etmek, kontrol seritlerini tutmak 
kontroloriin kendi benligini ayakta tutmasi ve boylece kendi bakis noktasim korumasi gerekir. 

Viicut benligi besler. 



Durum Farkindahgi - Benlik Farkindahgi 

26 02 2011 

'var olmak, bilin9 a9isindan, kendi kendine belirmektir' (Sartre,[l]). 

Durum Farkindahgi bir zaman ve uzay hacmi i9nde 9evredeki unsurlann algilanmasi, anlamlarinin 
ozumsenmesi, ve yakin gelecekteki durumlannin ongoriilmesidir (Endsley, [2]). 

Durum Farkindahgi pilot, kaptan, suriicu, operator ve icraci yeteneklerini gerektiren tip, emniyet(yangin), 
savunma, enerji, ulasim, ve tiim biiyiik sistemlerle ilgilidir. 

Bir havayolu pilotunun durum farkindahgi sunlan i9erebilir: 
Cografik(u9agin konumu, havaalani, sehirler, yol noktalan vb), 
konumsal(yukseklik, y6n, hiz, U9US yolu vb), 
sistem(u9ak durumu hakkinda bilgi vb), 
9evresel(hava durumu, goriilebilirlik vb.) 

Durum Farkindahgi operator bilincinin iirettigi bir sonu9tur. 

Farkindahk biling denen bir fonksiyonun sonucudur: 



Bilincin Matematiksel Bir Modeline Dogru(http://largesystems-atc.blogspot.corn/2010/12/towards-mammetical- 
model-of.html) 

Farkindahk = Bilin9(zaman, sahis, baglam, tecriibe, bilgi, duygular, algoritma) 

algoritma = Sinir Agi (ge9mis bilimjlerO) 

Durum Farkindahgi o anda operator tarafindan kullanilan algoritmanin o baglam, tecriibe, bilgi ve duygularla 
ilisikili olarak olusturdugu sonu9tur. 

Yani, durum farkindahgi o anda operatoriin sahip oldugu bilincin tip ve karakteri ile belirlenir. 

Farkli tipte bilin9ler var. 

kendinin farkinda olan bilin9 - hareket ederken kendi varligimn farkinda olarak 

kendinin yari farkinda olan bilin9 - algiladiginiz nesnelerle ozleserek kendi varliginizi onlar cinsinden duyarak 

kendi varligim W9 hissetmeden - otomatik siire9ler, ezbere yapilan seyler 

Farkli operasyonel durumlar farkli zihinsel tavirlar, farkli tiir bilin9ler gerektirebilir. 

Operator/icraci yalniz i9inde bulundugu durumun farkinda olmakla kalmamali i9inde bulundugu bilin9 tipinin de 
farkinda olmali. 

[1] Sartre-P 10, 'Sketch for a Theory of the Emotions', 'according to Husserl'. 

[2] 200 1 , Endsley : Training for Situation Awareness 
http://www.raes-hfg.com/reports/22may01-SitAssessment/220501-endsley.pdf 

[3] 2000, Endsley: Theoretical Underpinnings of Situation Awareness-A Critical Review 
http://zonecours.hec.ca/documents/A2007-l-1399574.TheoricalUnderpinningsofSituationAwareness_ACriticalReview.pdf 

[4] 1996, Endsley, Rogers: ATTENTION DISTRIBUTION AND SITUATION AWARENESS IN AIR TRAFFIC CONTROL 
http://www.satechnologies.com/Papers/pdf/HFES96-ATC-SA.pdf 



Gozlemci Bilincin Dikkat Hatalan 

18 03 2011 

Gozlemci Bilin9 tam terciimesi ile '6n-yansitici bilin9' - pre-reflective consiousness'tir. 
'yansitici bili9 - reflective consciousness'tir. 

Yansitici bilin9 birinci tekil sahis ile konustugumuz, dusundugiimuz zaman ki bilincimizdir. 'Ben kumandayi 
aldim' derken ki gibi. Bu durumda yalniz bir isi yaptigimizin degil o isi kendimizin yaptigimn farkinda olmak 
s6z konusu. 

On-yansitici biling ya da gozlemci bilin9'te ise yalmzca yapilan i§i algilamak ve gerekli tepkileri gostermek i§leri 
yapmak soz konusu. Sanki baska bir insan yapiyor gibi. . . On-yansitici deyiminin nedeni bu tiir bilin9te benlik 
hissi olmamakla beraber her isi o kisinin yapiyor olmasi. Kisi o anda varligim o isi yaparak hissediyor. Fakat o 
varhgi isimlendirmek belirlemek soz konusu degil. Heniiz kisiligi belirlemedigi i9in, on-yansitici bilin9 benligin 
nesnelere 9arpip yansimasi. Bu nesnelerden yansiyan dolayli benlik soz konusu olan kisinin bilincinin kendi 
kendine hitap ettigi bir dogrudan yansima degil. 

Asagidaki kaynagi Library of Cogress, Stanford, Harvard, Univ of Toronto gibi kutiiphanelerde bulmak 
miimkun: 

Effortless attention : a new perspective in the cognitive science of attention and action / edited by Brian Bruya. Cambridge, Mass. : The MIT 
Press, c2010. 

Daha baska bilin9 duzeyleri de vardrr. Bilin9siz, Otomatik dusunce sure9leri Non-Conscious, automatic 
sure9lerdir. Bilin9-alti siire9ler bilin9siz siire9lerin belirli bir tiiriidiir. Bunlann kullanim sekilleri, yerleri nasil 



harekete getjirilebilecekleri gibi konulara ileride deginecegim. 

1992 yilinda bizim Rhein kontrol bolgesine komsu Fransiz Alp'lerinde bir yolcu U9agi kazasinda pilot yiikseklik 
ayanm yanlis girmisti. Aradan ge9en siire i9inde bir 90k arastirma ve bilimsel yayin yapildi. Bunlar lsiginda 
sorum: Gozlemci bilin9 sirasinda dikkat hatalannin ortaya 9ikmasina ne neden olabilir? Bu durumu onlemek i9in 
ne yapilabilir? 

Kritik durumda bir kontrolor birden 90k is yapmak durumunda, yani divided attention durumunda, ilgisini bir 
90k seye boliiyor. Ote yandan konsantrasyonu artmis durumda. Bu diisiince hizini arttinyor. Diisiince hizimn 
artmasi, reflective birinci sahis i9eren yansitici bilin9ten 6n-yansitici bilince ge9mesine neden oluyor. Zaten 
operasyon iletisimi de bu asamada resmi jargona yaklasiyor. 

§imdi sorun, on yansitici bilin9 kullanirken niye dikkat hatasi oluyor? 

1 -Overload fazla yiik binme durumu olabilir. Dikkat hatasina neden olan harici etkiler olabilir. 

2-I9 etkiler olabilir. On-yansitici bilinci zayif diisiiren duygusal, benlik ile ilgili meseleler olabilir. Ben dediginiz 
anda, ya da duygu hissetiginiz daha da onemlisi bir seye istek duydugunuz anda on yansitici bilin9 zayif diiser. 

3- Motivasyon. Bu konuyu aynca ele alacagim. Istek ve niyet bilin9 tipinin kontrolunde kullanilan anahtarlardir. 
Genel olarak istek seviyesinin diisiik olmasi 6n-yansitici bilin9 seviyesinde ciddi hatalara yol a9abilir. 
Almanya'da 5 yil hizmet siiremde istemeden bir kez U9aklann havada kalmasina neden oldum, bunda 
motivasyon diisiiklugu 90k onemli bir etkendi. 

Some interesting references: 
Bazi ilginc kaynaklar: 

Unconscious Behavioral Guidance Systems, John A. Bargh, Department of Psychology, Yale University 

Ezequiel Morsella, Department of Psychology, San Francisco State University; Department of Neurology, University of California, San 

Francisco - 2009 

Oxford handbook of human action / edited by Ezequiel Morsella, John A. Bargh, Peter M. Gollwitzer. - 2009 

Towards a Computational Model of Perception and Action in Human Computer Interaction 

Pascal Haazebroek and Bernhard Hommel, Cognitive Psychology Unit & Leiden Institute for Brain and Cognition, Wassenaarseweg 52, 

Leiden, 2333 AK The Netherlands - 2009 



Istegin Bilin^ Saglamada I§levi 
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ISTEGIN BiLiNC SAGLAMADA i§LEVI[l] 

-Sevgi dii$iinerek esirger- 

Istek bir duygu. Bilin9 muhakeme seklini belirleyen bir iist yapi. 

Bilin9 farkli tiirlerde olabilir: 

- Yansitilan 

- On yansitilan 

- diger 

Yansitilan ya da gozlemci bilince kisi benliginin farkinda. I9 konusmada 'ben' oznesini kullanir. 
Kisi yaptigi islerin kendisi tarafindan yapildigimn farkinda olarak durumu gozlemekte[4]. 

On-yansitilan ya da gozlemci olmayan bilin9te ise kisi yaptiklanni kendisinin yaptiginin farkinda degil. Ornegin 
evden 9ikip ise kadar nasil araba kullandigimn ayrintilanni hatirlamaz. Isler yapilmakta fakat gozlemci bilin^ 
yok. 

Niyet istegin bir tiiru. Niyet zamana, yere, olaylara vb bagli kosullu bir istek. Niyet mekanizmasi benlik 
duygusunun 90k zayif oldugu 6n-yansitici bilin9 durumlanndan 9ikista (ani durumlar) ya da 9ikamamakta 



(dalginhk) hayati derecede onemli olabilir. 

Istek ve niyet muhakeme yetenegini simrlar ve yoneltir[3]. 

Duygular diisuniir. 

REFERENCES: 

[1] Saral, Ali R+, Gozlemci Bilincin Dikkat Hatalan: 

http://largesystems-atc.blogspot.com/2011/03/gozlemci-bilincin-dikkat-hatalar.html 

[2] Saral, Ali R+, Attention Mistakes of the Pre-Reflective Consciousness 

http://largesystems-atc-en.blogspot.com/2011/04/attention-mistakes-of-pre-reflective.html 

[3] edited by Benjamin Libet, Anthony Freeman and Keith Sutherland.The volitional brain : towards a neuroscience of 

free will, Thorverton : Imprint Academic, 1999. 

[4] Gallagher Shaun, Zaham Dan, The Phenomenological Mind,Routledge, 2009. 



Duygunun Karar Vermede Yeri 
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Duygunun Karar Vermede Yeri 

"Karar vermenin bir 90k tiirii, ozellikle risk ve belirsizlik iceren kararlar dolayli seviyede etki eden onyargi ve 
hisleri icerirfl]." Kritik durumlarda edinilen tecriibe ve kosullanmalar viicutta duyulan belirli duygu ve 
hissedilen hisler sonradan benzer kosullar olustugunda eskiden verilmis dogru kararlann beyinde tetiklenmesine 
olumlu etki eder[l]. 

Duygular kullandigimiz muhakeme siireclerini i9inde bulundugumuz durumun gereklerine gore se9memizi 
saglar[2]. Ornegin islerin yolunda gittigi zamanlarda ge9tniste iyi 9ahstigini bildigimiz yol yordamlan kullamnz. 
Durum kotiilesince, i9inde bulundugumuz duruma ozgii aynntilara dikkatimizi toplamamiz gerekir. Bu durum 
duygusal yapimizi, kotii durumlarda dikkatimizi 90k daraltmaya, daha somut ve dar dusunmeye ve herseyi 
nedensellestirmeye yonlendirir. 



"Niyet istek duygusunun bir tiirii. Niyet zamana, yere, olaylara vb bagh kosullu bir istek. Niyet mekanizmasi 
benlik duygusunun 90k zayif oldugu 6n-yansitici bilin9 durumlarmdan 9ikista (ani durumlar) ya da 9ikamamakta 
(dalginhk) hayati derecede onemli olabilir[3]." 

I9inde bulundugumuz duygular olaylan algilayis bi9imimizi ve ilgimizi arttinr. Omegin ard arda gelen iki olayda 
eger ikinci olay duygusal agirhkh ise, mutlu, iiziicii bir yiiz vb algilamamiz notr bir olaya gore daha yiiksek 
olmakta[4]. 

Duygusal i9erik hatirlama siirecinde bellek olusumu(ezberleme) ve yeniden erismede(hatirlama) olumlu etki 
yapar[4], 

Bati dustincesinde duygu ve diisiincelerin birbirlerinden tamamen ayn olduguna inamhrdi. Son 20 yildaki 
bilimsel gelismeler hislerin ve muhakemenin yalmz etkilesmekle kalmadiklanni, umulmayan durumlarla 
karsilastiginda insamn daha kolay uyum saglamasina imkan tammak i9in duygu ve diisiincenin birlikte bir butiin 
olarak 9alistiklanni gostermistir. 

Hayirh olmasi dilegi ile. 

REFERENCES: 

[1] Nasir Naqvi, Baba Shiv, and Antoine Bechara, 2006 Association for Psychological Science , Current Directions in 

Psychologial Science, "The Role of Emotion in Decision Making, A Cognitive Neuroscience Perspective", 

Division of Cognitive Neuroscience, Department of Neurology, University of Iowa College of Medicine; Graduate 

School of Business, Stanford University; and Brain and Creativity Institute, and Department of Psychology, University 
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York, Guilford Press, 2002 

[3] Ali R+ SARAL, The Function of Volition in Providing Consciousness , http://largesystems-atc- 



en. blogspot.com/2011/04/function-of- volition-in-providing.html 

[4] Luiz Pessoa, "Cognition and Emotion", Indiana University, Bloomington, 

IN,http ://w ww . scholarpedia.org/article/Cognition_and_emotion 

[5] Kevin N. Ochsnerl and Elizabeth Phelps, "Emerging perspectives on emotion-cognition interactions", 

Department of Psychology, Columbia University, 1 190 Amsterdam Avenue, New York, NY 10027, USA, Department 
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Istegin Acil Miidahelede Rolii 

20 07 2011 

istegin Acil Miidahelede Rolii 

Acil bir duruma miidahelede yapilacak is bit" aracin fren pedalma basmak olabilir. Ya da "belirsizligi tolere 
etmek, umulmadik durumlar i?in planlama yapmak, ve kendi kendini izlemek gibi diisiinsel stratejiler 
(Kontogiannis,1999)" aracihgi ile yonetilmesi gereken kansik bir durum olabilir. Acil duruma yamt bir elektrik 
ya da niikleer santral gibi dinamik kansik bir sistemi kontrol eden bir ekibin kollektif cabasini gerektirebilir. 

Bir operatoriin en basit yamti bir fren pedalma basmak gibi iyi ezberlenmis bir ' schemata 'dir(Eysenck et al., 
1996). Ona nasil basilacagini diisiinmez, acil duruma tepkisi otomatik bir siirectir. Ciddi durumlardan durarak ya 
da ka9arak kurtulan bir 90k sofor bunu nasil basardiklanni hatirlamazlar bile. Onlar normal is yapma 
bellegimizin ve bilincimizin disindaki bellek alanlarini kullanan otomatik siire9ler ile tepki gostermislerdir(Baars 
etal.,2007). 

"Biitiin zihinsel faaliyetler biliti9 disinda baslar ve gelisir. Ger9ekten 90gunlukla zihinsel olaylar biiyiik 
olasilhkla tamamen biliti9 disindadir(Velmans, 1991'e bkz). Biliti9li ve biliti9 disi olaylar arasinda en onde gelen 
fark bunlara yol a9an siire9lerin uzunluklandir. Eger bu siire 90k kisa ise, olay bilin9siz kalir; olay ona yol a9an 
on siire9 yeterli derecede uzun ise farkindahk seviyesine ulasir(Libet, 2006)." 

Bu olgu, ne kadar hizh davranirsak o kadar fazla otomatik siire9 kullaninz anlamina gelir. Bir sey yaparken 
baska bir sey araya girerse ilk isi otomatik olarak siirduriiriiz. Ilk basta her iki ise belirli ilgi miktarlan ayirarak, 
'ilgi bolunmesi' ile devam edebiliriz. Ikinci isin yiik agirhgi artarsa birinci isi otomatik stire9lerle siirdiiriiriiz 
yani is yapma bellegi ve bilincin disinda kaynaklar kullaninz. 

Otomatik sure9ler hizhdir fakat bilin9li siire9ler gibi esnek degildir. Frene basmak basittir, hizlidir ve diisiinmek 
gerektirmez. Acil durum yanitim olusturan tepkilerin siiresi ve 9esitliligi artarsa isler kansir. Ornegin, yolun 
durumu, diger tasitlar vb. . . Herhangi bir durumda bir dizi otomatik siirecin bilin9li kararlarla i9 i9e ge9mesi 
gerekebilir, vb... 

Biitiin bu notun dile getirmek istedigi sey su noktaya dayanir: 

Acil yamt yalmzca otomatik siire9lerin icra edilmesini degil fakat bunun yamnda dogru zamanda, otomatik 

olarak tetiklenmesini gerektirir. 

Akil i9inde olaylann otomatik tetiklenmesi su sekilde niyet ederek ger9eklesir: eger bu olursa, sunu yap. Bir 
kosul ve o kosul saglanirsa ne yapilacagi belirlenmistir. Bu kosul herhangi bir sey olabilir; zaman, yer, olay, 
duygu... Ornegin, bir 90cuga diistiigiinde aglamamasim ogretebilirsiniz. 

Zihin i9inde olaylann otomatik tetiklenmesi en genis anlamda basit ogretim, egitim olarak dusiiniilebilir. Daha 
ozelde, kosullama diisiiniilebilir. Operatorii belirli kosullarda belirli sekillerde tepki gostermesi i9in kosullarsiniz. 

Sorun: kosullama egitim ornekleri otomatik olarak yamtlanacaklan i9in i9erik olarak sinirli olmali, kansik 
olmamalidir. Bir acil durumda ger9eklesebilcek her bir kosulu ele almak imkansizdir. Otomatik siire9ler esnek 
ve uyumlu olamaz. 

Otomatik stire9 tetiklemesine ozellesmis bir bellek siireci olarak bakilabilir. Bir seyi hatilamak o veriye 
erisebilmek i9in ip ucu ya da anahtar gerektirir. Ornegin, evinizin kosesine geldiginizde ekmek almayi 
hatirlamaga niyet edebilirsiniz. Daha sonra o koseye geldiginizde (Eysenck et al., 1996) zihinsel yiikiiniiz, 
motivasyonunuz ve zihinsel sagliginiz izin verirse ekmek almagi hatirlarsimz. 

Son fakat sonuncu olmayan bir nokta, bu sorunla ilgili, istegin bir baska seklini desteklemek ve tesvik etmek 



gerekir: motivasyon. Motivasyon insan yaraticihgim, sogukkanlihgim, azmini kisaca basi belada olan operatore 
yardimci olabilecek herseye yardimci olur. Zihinsel esneklik yeterli motivasyon olmasina bagimlidir. 

Cesitli dini uygulamalarla kurulmasi gereken bir iliski: oru9 tutmanin otomatik olmasi beklenir ve niyet ederek 
baslanir. Niyet birinci tekil sahis 'ben' ile ve 'reflective consciousness' ile yapihr. Insamn kendinde olmadan bir 
kurala uymak icin kendi kendine soz vermesi ilginctir. 

Insan aklinin giizelligi. 
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On the Role of Recursion in Emotion 

Recursion 

1 : return 

2: the determination of a succession of elements (as numbers or functions) by operation on one or more 

preceding elements according to a rule or formula involving a finite number of steps 

3: a computer programming technique involving the use of a procedure, subroutine, function, or algorithm that 

calls itself one or more times until a specified condition is met at which time the rest of each repetition is 

processed from the last one called to the first — compare iteration 

Origin of RECURSION 

Late Latin recursion-, recursio, from recurrere 

First Known Use: 1616 

http://www.merriam-webster.com 

Recursion may be defined as a process which repeats itself perpetually. The result is endless repetition: every 
time the process repeats itself it calls itself to repeat self once more. 

This is an important computer algorithm which can be found in the nature also. For example diuretic material 
tends to increase excretion of urine but this causes loss of water and increases the need to drink more water. 
Hence to drink water is a recursive process. 

Recursive algorithms help computer programmers to achieve astonishing results. 

"Recursion in computer science is a method where the solution to a problem depends on solutions to smaller 
instances of the same problem. The approach can be applied to many types of problems, and is one of the central 
ideas of computer science(Wikipedia)." 

""The power of recursion evidently lies in the possibility of defining an infinite set of objects by a finite 
statement. In the same manner, an infinite number of computations can be described by a finite recursive 
program, even if this program contains no explicit repeatitions(Wikipedia)." 

Some of our emotions may be recursive at least sometimes as indicated by reliable resources: 

"it seems likely that our current emotional state (which is the result of previous emotion regulatory efforts) may 
influence how we decide to modulate the current emotional response tendencies (e.g., deciding to "really let 
someone have it" when one is angry). Furthermore, as we have noted, the reactions of other people to one's 
emotions constitute significant changes in the situation that further influence emotional responding (Gross, J.J., 



& Thompson, R.A. 2007)." 

Sartre points out many aspects of emotion that may be useful for LARGE SYSTEM operators: 

"A consciousness becoming emotional is rather like a consciousness dropping asleep." (Sartre, J.P. 1939, p51) 

"But when in a new and difficult situation, if we cannot produce adopted behaviour appropriate to it, we fall 
back upon the primitive circuit." (Sartre, J.P. 1939, p20) 

Sartre states that emotion is a form of consciousness - "a state of mind." (Sartre, J.P. 1939, p34 

"But the fear does not begin as consciousness of being afraid... The emotional consciousness is at first non- 
reflective, and upon that plane it cannot be consciousness of itself ... The emotional consciousness is primarily 
consciousness of the world." (Sartre, J.P. 1939, p 34) 

"emotion then parts company with the object to become itself... Emotion is a specific manner of apprehending the 
world." (Sartre, J.P. 1939, p35) 

"During emotion, it is the body which, directed by the consciousness, changes its relationship with the world so 
that the world should change its qualities. If emotion is playing, the play is one that we believe in." (Sartre, J.P. 
1939, p41 

"Real emotion is quite another matter: it is accompanied by belief. The qualities 'willed' upon the objects are 
taken to be real." (Sartre, J.P. 1939, p49) 

"Clearly to understand the emotional process as it proceeds from consciousness, we must remember the dual 
nature of the body, which on one hand is an object in the world and on the other is immediately lived by the 
consciousness." (Sartre, J.P. 1939, p50) 

"...consciousness is caught in its own snare. Precisely because it is living in the new aspect of the world by 
believing in it, the consciousness is captured by its own belief, exactly as it is in dreams or hysteria." 
(Sartre, J.P. 1939, p52) 

"Thus, when consciousness is living the magical world into which it has precipitated itself, it tends to perpetuate 
that world, by which it is captivated: the emotion tends to perpetuate itself. It is in this sense we may say it is 
undergone; the consciousness is moved by its emotion and heightens it. The faster one flees the more one is 
afraid." (Sartre, J.P. 1939, p53) 

Sartre's philosophical explanations fall short of expressing the word recursive but it states this implicitly. 

Randolph Cornelius's book "The Science of Emotion" explains in the Appendix named 'The Neurophysiology 
of Emotion" that there are anatomical structures which may be named as loops related to emotion formation 
based on scientific articles. 

The Papez Loop model or later the Limbic System and Dual Pathways all try to find out how the brain works 
emotionally. This is a subject beyond the scope of this note. 

At least some emotions (such as fear) may sometimes(at least) behave recursively without you being aware of 
them. 



Wikipedia 

Gross, J.J., & Thompson, R.A. 2007. Emotion regulation: Conceptual foundations, New York: The Guilford Press 

Sartre, J.P. 1939, repr. 2006,trans. By Philip Mairet, Routledge Classics 



Zihllin TeMUigi (The Singularity of Mind) 

10 12 2011 

"Mein Sohn! Tue das, was in (deinem) Herzen (ist)" 
"Oglum! Kalbin ne diyorsa onu yap." 

Muhakeme par?alara bolmek ve par?alan butunlestirmek siire9lerinden olusur. Bilinmeyenin gu9lugu parcalanna 
boliiniir ve bir 96ziim varolan diger 96ziimlerle birlesip biitiinleserek bilgiye donusur. 

Zihin beynin fonksiyonel yeteneklerinin soyut bir kompleks sistemi olarak var olur. Zihin bir gu9liikle 
karsilastiginda kendini farkh kisimlara boler. Aslinda benligin baslangicinda, konusmamn gu^lugii ile 
karsilastiginda, iki yasindaki 90cuk ka9imlmaz olarak kendi benligini belirlemegi se9er. Konusmak 'ben'i 
kullanmagi zorunlu kilar ve boylece diinyayi baskalan ve 'kendim' seklinde boler. 
Camin Otesine Ge9mek(http://alirizasaral.blogspot.com/2008/12/camin-tesine-gemek.html) 

Oocuk zihninin gu9lukleri gogiislemek i9in kendini boliimlere ayirma becerisi omriinun geri kalan kisminda 
devam eder. Baba/anne, aile iliskileri, is iliskileri, komsular, arkadas 9evreleri, profesyonel uzmanhklar vb. 
Giinluk hayatinda yasadigimiz bir 90k baglamda karsilastigimiz gii9liiklerle basederken birden 90k alt-kisilik 
gelistiririz. 

Zihnin ugradigi butun bolunmeler i9inde bir tek sey sabit kahr, benlik-bilinci. Birey benligini bildigi tek kisi 
olarak algilar. Bazan yaptigimiz seyi kendimize yakistiramayiz fakat kendi benligimize olan iliskimiz sabit kahr. 
Yada kendimizden beklemedigimiz isler becerdigimizi kabul ederiz. 

Kendimizi sabit sekilde algilamamizin nedenlerinden biri temel egitim ve toplumun o donemdeki kiiltiirel 
egitimidir. Inaniyorum ki, Turk toplumu hala baskin olarak romantik donemi yasiyor ve bu 90cuk yetistirmeyi ve 
yetismislerin kendi benliklerini algilamalanm etkiliyor. 

Zihnin tekilligi toplum, 90cuk yetistirme, egitim, din ve digerleri tarafindan ogretilen yanlis bir algilama seklidir. 
Ashnda, son 20 yildaki arastirmalar zihnin farkh fonksiyonlan i9in beynin farkh kisimlannin 9ahstigim fiziksel 
olarak ispatlamistir. 

Asagidaki ahnti su kaynagin sonu9lar boliimiinden ahnmistir: 

PREFRONTAL AND ANTERIOR CINGULATE CONTRIBUTIONS TO VOLITION IN DEPRESSION 

Jack B. Nitschke and Kristen L. Mackiewicz 

Waisman Laboratory for Brain Imaging and Behavior 

Departments of Psychiatry and Psychology, University of Wisconsin 

Insan iradesinin beyinde nasil geixjeklestirildigini a9ikhyor. Iki belirgin ve aynk bolge irade fonksiyonunu 
gei"9eklestirmek i9in etkilesiyor. 

"Bu bolumde, irade sinirsel devresine olusturucu katkida bulunan iki bileseni ozetledik: DLPFC ve ACC. Bu 
yapilar eylem planlannin se9imi ve ger9eklestirilmesine katkida bulunan aynk rollere sahiptir." 

DLPFC ve ACC'nin islevleri: 

"Muhakemesel kontrol altytiklenicisi olarak, DLPFC hedeflerin temsili ve se9imi ile ve eylem planlannin 

ger9eklestirilmesi ve davranissal degisiklik ile ugrasir." 

"ACC dissal ve i9sel ipu9lan arasindaki 9atismalan gozlemekle mesguldiir, dorsal ACC muhakemesel ve ventral 
ACC hazsal." 

ACC ve DLPFC arasinda etkilesim: 

"Daha baska beyin bolgelerine isaret gondermek ve onlan devreye sokmakta merkezi bir rol oynar, dzellikle 

DLPFC'yi 9atismayi 96zmek ve uygun eylemi baslatmak i9in." 

Ikisinin ortak islevi: 

"Bu iki bolge uyum i9inde 9ahsarak irade sinirsel kimliginin kose taslanni olusturur, dzellikle iradi eylem 

planlannin gei"9eklestirilmesine bagli olarak." 



"Oilman olaylar zinciri yeni hedefin nihai setjimine izin verir - daha once yerlesmis davrams desenlerinin iistiine 
9ikan davramslan yonlendirir." 

Beyin 90k sayida merkezlerden olusur ve dinamik kompleks bir 9oklu-isleyicili sistem gibi 9ahsir. Fakat insan 
zihni kendini tek bir butiin gibi algilar. Ashnda, beynin 90gullugunu kullanan bir ka9 olasihga isaret eden bazi 
kultiirel ipu9lan var. 



Daisuke YOSHIDA'nin kitabi "Die Syntax des althethitischen substantivischen Genitivs" sayfa 5 bir Anadolu 
Hitit kralmin binlerce yilhk tavsiyesine deginir: 

"Mein Sohn! Tue das, was in (deinem) Herzen (ist)" 
"Oglum! Kalbin ne diyorsa onu yap." 

Karar verme siirecinin beyin ve kalp arasinda bolunmesi DLPFC ve ACC siire9lerine a9ik9a benzesmekte... 

Eger derinlemesine incelenirse dusunme-islem hizina iliskin benzer kultiirel unsurlar bulunabilir. Beyin farkh 
isler i9in farkh isleme tipleri kullamr. Ornegin, emniyet ile ilgili seyler "a9ik, tereddiitsiiz ve sakin bir zihin" 
gerektirir. Bu o durumun karakteri ile ilgili olabilir ama ayni zamanda o is i9in kullamlan belirli islem 
merkez(ler)inin karakterinden kaynaklaniyor da olabilir. 

Adi 90k ge9en bir baska 90gulluk ornegi de duygu ve muhakeme aynrmdir. Dikkatle incelendiginde bu alanda 
Tiirk kultiiriindeki gii^lii romantik etkiler bulunabilir. Cocuklan tekil bir zihinle yetistirmek egilimi duygu- 
diisiince ikilemi ve duygulara verilentek yonlii onemde yansimakta... 

Inaniyorum ki kullandigimrz sistemlerin giderek karmasiklastigi bir yiizyilda, egitim ve 90cuk yetistirme 
sistemlerimizi degistirmek gerekliligi ile karsi karsiyayiz. Acil durumlarla ya da gii^luklerle karsilastiklarmda 
kontrolsiizce konsantre olan insanlar yetistirmege son vermeliyiz. Bir kere tetiklendi mi yaptiklan seyi 
degistiremeyen insan tetikleri yetistirmege son vermeliyiz. Biiyiik acil durumlara miidahele edebilen fakat sonra 
kisa siire i9inde normal yiikiimluluklerini siirdiirebilen esnek insanlar yetistirmeliyiz. Daha kansik ve sofistike 
sistemler kullanarak, belki 2-3 misli daha 90k hava trafik yukunii kontrol edebilen kontrolorler yetistirmeliyiz. 

Bu su anda var olan bilgisayar oyunlan ve bilimkurgu - macera filmleriyle elde edilebileceklerin 90k iistiinde bir 
istir. Kendi 90gullugunun derinliklerini algilayacak ve bunda gizli avantajlan korkutucu risklere karsi 
kullanabilecek modem bireyi yaratmak i9in, muazzam bir is olan egitim ve 90cuk yetistirme sistemlerimizi 
degistirmek gerekliligi ile karsi karsiyayiz. 



Dikkatin Dogasi Uzerine - On The Nature Of Concentration 

04 07 2012 

2008 tarihli bir makalemin duzeltmesi 

ITU'den Hocam Sn. Cevdet ACAR'a. 

Bu yazim insan dikkat yeteneginin(attention) dogasi uzerine bir dizi makalemin ilki. Ger9ekten, 
odaklanmak( focus) ve yogunlasmak (concentration) yalniz insanogluna ozgii bir ozellik degil. 

Yogunlasmak maddenin bir ozelligi. Yogunlasmak 'bir noktada bir araya gelmek durumu' olarak tammlanir. 
Concentric 'ortak bir merkezi nokta sahibi olmak' anlamina gelir. 

insanin yogunlasmak yetenegine gelince anlam biraz degisir. Merriam-Webster 'ilginin bir tek nesneye yonelisi' 
olarak tanimlar onu. 

Insan zihninin yeteneklerini kontrol etmek ve gostermek i9in kolay bir yol gorsel olarak dusunmektir. 
Gozlerimizle bakmak a9isindan, yogunlasmak bir tek nesneye bakmak ve diger her seyi bu referans noktasina 
gore gormektir. Odaklanmak ise bir tek seye bakmak ve baska seyleri W9 gormemektir. 



Odaklanmak ilgiyi bir tek nesneye simrlamak(6rn. Bir seyin ilgi alani ic^ine ahnmasi) anlamina gelir. 
Yogunlasmak ilginin karakterini degistirmek ve boylece ilgi alani itjindeki nesnenin digerlerinden bir bakima 
hari9 tutmaktir. 

Yogunlasmagi kaybetmek fakat aym zamanda odagi korumak mumkiindur. Ilginizi rahatlatabilirsiniz ama, 
baktigmiz alamn buyuklugiinti azaltabilirsiniz, orn butiin bir insan ya da bir insan yiizii. Bu rahat dikkat(relaxed 
attention) uygularken onemlidir. 

Aynca yogunlugu - dikkatinizi arttirabilir ama odagmizi kaybedebilirsiniz, eger isterseniz, bu bir parca daha 
kansiktir ama. Belirli hi9 bir seye bakmaz, fakat Istanbul Bogazinda genis manzarayi seyredebilirsiniz. 

Yogunlasmak ve odaklanmak yetenekleri tamamen gorsel degildir. Bunlar biitiin algilayis, muhakeme ve motor 
yeteneklerinde gozlenebilirler. Benligin viicut bulusu, varolus duyusu zaman duyusu ile yakindan ilgilidir. 
Varolusumuzu, i9inde bulundugumuz andaki, yani 'sozde simdi - specious present'taki' ya da su andaki 
varhgirmzi hissederiz. 






Siide Slnsili 

!^| ■Tr-:i"tt L - Time 



liiLi if jltt clHintHllel i 



S^eiriuLIt Tuiit 



■•:■■■ i ii Tim« 



ill ■^i : ^i 



■ l.ll 



:f:lfilifk iiHim.1^ S ] 



5 



I>i!iiicIi doncmlei 



Time 

Xmon 



Sozde simdi 'nin uzunlugu i9inde bulundugumuz duruma gore degisir. Aym zamanda, simdiye iliskin duyumuza 
veya kendimizi ve varhgirmzi hissedisimize ait duyunun tazelenis sikligi degiskendir. 

Bir sey yaparken varhgimizi her an dogrudan dogruya duymayiz. Ger9ekte, yaptigimiz is iizerinde yogunlasmak 
benligimizi hissetmek sikhgimizi azaltir. Bu aym zamanda zaman duyusunu azaltir. Bu sikhk aym zamanda 
algilayis sikhgina denk diiser. Algilayis sikligi artarsa algilayis duyarhgi da artar. 

Sozde simdi kavramimn bu noktada basi belaya girer. Sozde simdi toplam siiresi yogunlasis tarafindan 
belirlenen, etkilenen bir algilayis siiresidir. 

Ilgi odagin bir soyutlayisidir. Ilgi bir anda ilgilendigimiz seylerin sinirlanm belirler. Eger birden 90k seyle 
ilgileniyorsak an uzar, yani sozde simdi artar. 

Bu niye yiiksek yogunlasis ile bazen zamanin 9abuk ge9tigini ve bazan oldugundan uzun ge9tigini a9iklar. Eger 
yiiksek yogunlasis ile tek bir is yaparsak sozde simdi kisahr, dolayisiyla zamani hissetmeyiz veya oldugundan 
kisa hissederiz. Buna karsin, eger yiiksek yogunlasis ile kansik bir is yaparsak zaman 90k yavas ge9er ve zamani 
oldugundan uzun hissederiz. 



Sozde simdi varolusumuzu, benligimizi hissettigimiz anlardir. Sozde simdi beynin bilin9le mantiksal yorum 
yaptigi zamanlardir. Insan beyninin saglikh 9ahsmasi bilin9li ve bilin9siz faaliyetleri arasinda ortalama dengeye 
dayanir. 



Ornegin, yabanci bir dili kolayhkla anlayabilmek i9in, asm yogunlasmayip bir par9a rahatlayiniz, oyleki sozde 
simdi siirelerinde duydugunuz seyler onlar arasindaki bilin9alti siirelerinde islenebilsin. 



Kansik islerde yiiksek yogunlukla uzun siireli 9ahsmak sozde simdi surelerimizi en yiiksek sikhkla en uzun 
siirede tutmamiza imkan taniyan yetenekler gelistirmemize neden olur. Eger kisi bu yeteneklerini idare etmek 
i9in iyi donammh ve egitimli degilse, uzun siireli yiiksek yogunluklu isler insan bilin9altim baski altina ahp ona 
zarar verebilir veya algilayisi halusinasyonlar goriilebilecek bir duyus ve isitis noktasina kadar arttirabilir. 
Biluujaltinin bastinhsi ka9inilmaz olarak biitiin psikolojiye zarar verir ve insan beyninin bir dizi psikoz ile tepki 
verisine neden olabilir. 



Bu rezaletten uzak durmak i9in, 9ahsirken en basitinden 20 20 20 kuralmi uygulayabilirsiniz. "Her 20 dakikada 
bir, ne yaparsaniz yapin duraklayin ve 20 feet uzaktaki bir nesneye 20 saniye bakip gozlerinizi acrp kapayin." 

Son tahlilde, bu tiir isler var olan bir 90k islerden se9mis oldugunuz bir ka9idir, yiiksek bir daga tirmanmagi 
se9ebilirsiniz ya da, bir hava trafik kontrolii merkezinde miihendis ya da kontrolor olarak 9ahsmagi 
se9ebilirsiniz, ya da bir cerrah olarak hizmet etmegi se9ebilirsiniz. Tamamen size bagli. . . 



Yogun Dikkatten Sonra Rahatlamak - 1 

16 07 2012 

Yogun dikkat gerektiren yorucu bir giiniin sonunda rahatlamak i9in neler yapilabilir? Normal islerde 9ahsan 
kisiler bile bazi yogun giinler isten sonra rahatlamak o giinii unutmak i9in 9aba harcamak zorunda kahrlar. Bu 
yazi rahatlamak i9in kullamlabilecek bazi teknikleri a9iklayan bir dizi yazinin ilki. . . Odakh(focal) ve 
9evresel(ambient) goriis 9esitlerini ve bunlann rahatlama ile ilgisini ele alacak 1. yazidan sonra zihinsel enerjinin 
bosa harcanis sekilleri ve hayal edisin islevini ele alacagim. Son olarak Sartre 'in 'Hayal ve Bilin9' (Imagination 
and consciousness) adh makalesinden faydalanarak yogun dikkatten kurtulmak ve rahatlamak i9in bir teknik 
onerecegim. 

Biitiin giin bilgisayar basinda 9alisan muhendisler, hava trafik kontrolorleri, biiyiik sistem operatorleri 
90gunlukla uzun siire i9in dikkatlerini belirli bir noktaya ya da alana toplamak zorundalar. Uzun sure dar bir 
alana dikkat toplayan kisiler disan 9iktiklannda genis alanlara ve uzaga bakmakta zorlamrlar. 

Gormege yonelik zihinsel islemlerimiz iki tiirdiir: focal - odakh ve ambient - 9evresel. Odaksal goriis hemen 
hemen her zaman gozumuzde rod-9ubuksuz bir bolge olan fovea ile ve ince ayrintilar, desen taninmasi(pattern 
recognition) orn. yazi okumak, kiiyxik nesnelerin ne olduklannin belirlenisi ile iliskilidir. Cevresel goriis 
genellikle merkez degil etraftaki seylerin goriilmesi ile ilgilidir ve orientation-yon duygusu ve ego motion - 
kendi hareketimizi yon ve hiz olarak hissetmek i9in kullamlirfl]. 

Focal ve ambient goriis yeteneklerimiz ve zihinsel kaynaklanmiz etkin bir sekilde birbirlerini 
tamamlar. Ornegin bir koridordan asagi yiiriirken elimizdeki kitabi okuyabiliriz ya da otomobil kullanirken 
sokak tabelalanm okuyabiliriz. Bu durum onlann aralannda etkin bir zaman boliistimii oldugunu, farkli beyin 
yapilan tarafindan icra edildiklerini bilgi islem karakteristiklerinin farkh oldugunu gosterirfl]. 

Focal ve ambient goriisler arasinda etkin bir zaman bolusumtintin ambient goriisiin esasen bir otomatik stire9 
olmasindan kaynaklandigi ileri suriilmektedirfl]. Uzun siireler soz konusu oldugunda bir bilin9li siire9 olan 
odakh goriisiin yarattigi zihinsel yorgunluk bir otomatik siire9 olan ambient goriisiin yiikii ahsi ile dinlendiriliyor 
olabilir. Burada sorun, uzun siireli yogun dikkat durumunda ortaya 9ikar. Yogun dikkat otomatik siire9lerin 
devreye girmesini engeller. Boylece, zihnin goriis mekanizmasimn dogal dengesi ile dinlendirilisi imkansiz hale 
gelir. Otomobil kullanmanin bazi durumlarda zihni dinlendirmesi otomatik siire9lerle dikkat odaklanmasini 
dengeli bir sekilde kullanisi ile ilgili olabilir. 

Zihnimizin gorsel veri isleyis sekli biitiinsel veri isleyis sekli hakkinda kuvvetli ipu9lan verir. Focal ve ambient 
goriis mekanizmalanmiz soyut anlamda belirli bir konuya odaklanmak ve bu konuyla iliskili seyleri i9eren 9evre 
kavram ve nesneleri otomatik olarak hissetmemiz ile iliskilendirilebilir. Ornegin bir kisiye baktigimizda ona 
giiven duymamizi saglayan beynimizin ambient gibi isleyen mekanizmalandir. 

Oturdugunuz yerden masamn altindaki haliya baktiginizda, desenlerin bir kismi masanin ayaklannin arkasinda 
kalsa da siz sanki tiim haliyi goriiyormus gibi algilarsiniz durumu. Beyniniz desenlerin gelis seklinden, 
devamlanni 9ikartir ve siz onlan gormeseniz de goriiyormus gibi hissedersiniz[2]. Desenlerin tamamlanmasi 
ambient goriis ve beynin daha genel otomatik islem yapis siire9leri ile ilgili olabilir. 

Bir nesneyi gordiigiimiizde zihnimiz oncelikle onun gorsel yanlan ile ilgilenir. Eger eksik goziiken yerleri varsa 
uygun devam(good continuation) ile bunlan tamamlar. Zaman uzadik9a bu sefer o nesne ile ilgili semantic aga9 
nesneleri tetiklenmege baslar. Bir nesne algilama belleginde bir minimum siire kaldiktan sonra, otomatik olarak 
isleme bellegine(working memory) ge9er ve boylece kendisi ile ilgili semantic baglantilan tetiklemege 
baslar[3]. Bir insan gordiigiiniizde siz dikkatinizi onun iizerinde toplamasaniz bile onun boyu, elbiselerinin 
rengi, fiziki ozellikleri daha sonra erkek mi bayan mi, yasi, yabanci yerli, ve giderek daha soyut ozellikleri 
tetiklenir ve sizin dikkatinize hazir hale getirilir. Sartre'in desenlere iliskin verdigi gorsel tamamlama, ashnda 
daha soyut olan genel zihinsel tamamlama i9in de ge9erlidir. 



Dikkat toplamak aslinda bakmaga zaman tanimaktir. Eger sabit bir seye bakar ve bunu uzun siire siirdiiriirsek 
dikkatimiz o nesne iizerinde toplanir. Goz kirpis sayimiz azahr hatta nefesimiz bile yavaslar. . . Uzun siire yogun 
dikkatle cahsan bir yazihm ya da biiyiik sistem miihendisi bunu yaparken fiziki olarak bile zorlamr. Miihendis 
dikkatini belirli bir konuda ve daha ozelde belirli bir probleme iliskin sorunlarda odaklayarak o konuya iliskin 
bilgilerini semantik olarak iliskilendirir. iteratif olarak ta ilerleyen bu siire9 sonucta bir 96ziime yakinsar. Bir 
hava trafik kontrolii sisteminde tek bir satir yazihm degistirmek i9in bile o degisiklikle ilgili biitiin sistemin 
taranmasi ve fonksiyonel sonu9lannin analiz edilmesi gerekir. Bu sure9 6 aya kadar varabilen uzun sureli yogun 
dikkat 9abasi gerektirir. 

Yalmz uzun sureli yogun dikkat gerektiren islerde 9alisan kisiler degil final sinavlanna hazirlanan ogrenciler bile 
gunluk 9ahsmadan sonra yogun dikkatten rahatlamak sorunu ile karsi karsiyadir. Her kisi sezgi ve tecriibe ile iyi 
kotii bazi sahsi teknikler gelistirir bu konuda. . . Sorun biiyiik sistem operatorleri gibi profesyonel kisilerin bu 
teknikleri sistemli bir sekilde ogrenmeleri ve uygulamalan gerekliliginde... 

Yine gormek metaforuna donersek. Bir seye dikkatimizi toplar ve ona dik dik bakarsak, giderek bakis 
odagimizin daraldigmi, konsantrasyonun had safhada arttigmi, ote yandan ambient'in da arttigmi ve biraz sonra 
bulamk bir goriintiiye ge9tigimizi ve gozumiiziin daldigmi fark edersiniz. Dogal bir kontrol mekanizmasi var. 

Gorerek ve bakarak konsantrasyon diizeyimizi ayarlanz. Normal hayatta bunlann dogal olay akisi i9inde 
birbirlerini dengeleyisi zihnimizin diisiinme hizim da ayarlar[4]. Diisiinsel gelismemizin baslangicinda gormek 
yatar. Sistemli gormek ve bakmak uzun sureli yogun dikkatten rahatlama teknikleri bulmak i9in bize bazi 
ipu9lan verebilir. 

Odaklanmis bakis esash yogun dikkatli 9ahsmadan sonra 9evresel goriisiin otomatik meknizmalanna daha 90k 
sans tammak gerekir. Genis manzarah uzaklara bakilabilecek ufuk gizgili bir mekanda 3-4 saat ge9irmek faydah 
olabilir. Yiizeyi degil derinligi seyretmek, nesneleri degil onlann birlikte olusturduklan hacmi seyretmek iyi 
gelebilir. Nesneleri baglamlan i9inde seyretmek, goriinmeyen yerlerini hayal etmek. . . 

Odaklanmis fakat soyut kavramlara yogunlasan gorsel olmayan islerden sonra ise yine genis manzarah uzaklara 
bakilabilecek ufuk 9izgili bir mekanda 3-4 saat ge9irmek faydah olabilir. Fakat derinlige degil yiizeyde 
gozukenlere bakmak, nesneleri iliskilerinden kopanp yalniz baslanna izlemek, herseyi yiizeye 9ikarmak 
gerekir... 
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4.3. Visual channels 

In addition to the distinction between auditory and visual modalities of processing, there is good evidence that two aspects of visual 
processing, referred to as focal and ambient vision, appear to define separate resources in the sense of 

(a) supporting efficient time-sharing, 

(b) being characterized by qualitatively different brain structures, and 



(c) being associated with qualitatively different types of information processing 

(Leibowitz et al. 1982, Weinstein and Wickens 1992, Previc 1998). 

Focal vision, which is nearly always foveal, is required for fine detail and pattern recognition (e.g. reading text, identifying small objects). In 
contrast, ambient vision heavily (but not exclusively) involves peripheral vision, and is used for sensing orientation and ego motion (the 
direction and speed with which one moves through the environment). When we successfully walk down a corridor while reading a book, we 
are exploiting the parallel processing or multiple resource capabilities of focal and ambient vision, just as we are when keeping the car 
moving forward in the centre of the lane (ambient vision) while reading a road sign, glancing at the rear view mirror or recognizing a 
hazardous object in the middle of the road (focal vision). 

Aircraft designers have considered several ways of exploiting ambient vision to provide guidance and alerting information to pilots, while 
their focal vision is heavily loaded by 166 C. D. Wickens perceiving specific channels of displayed instrument information (Stokes et al. 
1990, Liggett et al. 1999) It is appropriate to ask whether the successful time sharing of focal and ambient visual tasks results because 
ambient vision uses separate resources, or because it uses no resources at all; that is, processing from ambient vision may be said to be 
'preattentive' or automated. At the present time, insufficient data exist to answer this question, as few researchers have attempted to examine 
dual task performance of two ambient tasks. One study (Weinstein and Wickens 1992), however, did suggest that the second (pre- 
attentive/automatic) explanation offered above may in fact be the more correct one. 

[2] Jean-Paul Sartre: Basic Writings, Edited By Stephen Priest, Routledge, 2005 

Imagination and Emotion, The Psychology of Imagination, Consciousness and Imagination 

P95 

For an objects or any element of an object there is a great difference between being grasped as nothing and being-given-as-absent. 

For instance, the arabesques of the rug I am viewing are both in part given to my intuition. The legs of the arm chair which stands before the 
window conceal certain curves, certain designs. But I nevertheless seize these hidden arabesques as existing now, as hidden but not at all as 
absent. ... I grasp what has been given me of their continuation. 

It is therefore in the way in which I grasp the data that I posit that which is not given as being real. Real by the same right as the data, as that 
which gives its meaning and its very nature. Likewise the successive tones of a melody are grasped by appropriate retentions as that which 
makes of the tone now heard exactly what it is. In this sense, to percieve this or that real datum is to percieve it on the foundation of total 
reality as a whole." 

P96 

"If I want to imagine the hidden arabesques, I direct my attention upon them and isolate them, just as I isolate on the foundation of an 
undifferentiated universe the thing I actually percieve. I cease to grasp them as empty but constituting the sense of the percieved reality, 
instead I present them to myself, in themselves. But at the moment that I cease to concieve them as continuous present in order to grasp them 
in themselves, I grasp them as absent. Of course they really exist over there, under the chair , and it is over there that I think of them, but in 
thinking of them where they are not given to me, I grasp them as nothing for me. Thus the imaginative act is at once constitutive, isolating 
and annihilating. 
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UNUTMAK - BEYIN ENERJISINi BO§ALTMAK 

Zihinsel olarak rahatlamak nedir? Dikkatinizi toplamis oldugunuz seyi ve onunla anlamsal (semantik) olarak 
ilgili diger seyleri unutmaktir. Yani ilgilenmekte oldugunuz seyi ve onun iliskilerini unutmak. 

Konsantre olmak dikkatinizi bir konuya toplamak beynin cah§ma belleginde bulunan konuyla ilgisiz seyleri 
unutmak, onlann bulundugu bellek adreslerine konu ile ilgili olanlan getirmektir. 

Ashnda beynin cah§ma bellegini bir bilgisayar adres sayfasi seklinden 90k, baglanti agirhklan degistirilebilen ya 
da sifira indirilip kopartilabilen esnek bir iliskili hucreler agi ve aglan gibi diisiinmek gerekir. 

Dikkat toplama durumunda cahijma bellegini olusturan beynimiz icinde daginik ce§itli kisimlann ilgili hiicreleri 
arasindaki iliskilerden konu ile ilgili olanlann agirhklan arttinlrr. 

Yogun konsantrasyon durumu ise konunun iizerine toplanan dikkatin uygulama siiresi ve odaklanma niteligi 
arttinldigmda gercekle§ir. Uzun siireli yogun konsantrasyon ise belirli bir konuda 3 ay 6 ay gibi uzun siirelerle 
yogunlasildigmda ortaya cikar. Bu durumda, beyin sinirh bir konuda 90k genis bir bilgi birikimi olusturur ve bu 
bilgi ile sonuca gitmege 9ahsir (orn biiyiik sistemlere ait yazihm projelerinde). 

Uzun siireli yogun konsantrasyon durumunda beyin algilamaya iliskin tampon(ge9ici depo) belleklerini bile 
9ahsma bellegine ve onun 9evresinde olusturdugu yakin donem bellegi(episodik ve diger) katmamna katar. 



Biiytik sistem miihendislerinde goriilen hareket yavashgi ya da ameliyattan 9ikan operatorlerde gozlenen 
davramslar, her iki grupta esyalanni hep aym yere koymak gibi egilimler. . . asm zihinsel zorlanma 
sonucundadir. Bu zorlanma, cahi-ima belleginin normalin iistiinde genislemesi ve yakin zaman belleginin 
iliskilerle asm yiiklenmesindendir. Episodik bellek ve temel duyulara ait tampon bellekler de cah^ma bellegine 
katihr. Durum oyle bir hal ahr ki, araba kullamrken trafikte kirmizi lsikta durmus oldugunuz gibi, 90k basit 
seyleri kisa siire sonra hatirhyamaz hale gelirsiniz. Koku ve tat alma duygulanmz zayiflar. 

Asm zihinsel zorlanma durumunda beynimiz sonuca gitmek i9in yalnizca konu i9indeki ogelerin iliskilerini 
arttirmakla kalmaz. Ayrica genel olarak iliskilendirme ve sonuca gitmeyi kolaylastmci onlemler ahr. Viicudun 
hormonlar yayinlamasini saglayarak beyin hiicrelerinin olusturdugu sinir aglannin iletkenlik ozelliklerini 
degistirir. Boylece karar almagi belirleyen karar esikleri diiser ve dogru ya da yanhs ne olursa olsun sonuca 
gitmek kolaylasir. Bunu saglayan hormonlann salgilanmasi kisinin duygusal yapisrm da etkiler. Miihendislik 
projelerinin sonunda kisilerin asm hassaslasmasi, hi9 kavga etmeyen kisilerin 9atismasi daha sonra da is 
bittiginde sanki hi9bir sey olmamis gibi devam etmeleri tesaduf degildir. 

Asm zorlanma durumunda beynin vucuda gonderdigi komutlar ile salgilanan hormonlar yalnizca kisinin 
duygusal (affektif) davranisrm ve karar esiklerini etkilemekle kalmaz. Olusan affektif degisiklikler dusunme 
hizini da etkiler. Hormonlann olusturdugu yeni propagasyon ortarmnin ozellikleri yalnizca makro seviyede 
kararlann 9abuk verilisini degil, iliskilerin kurulusu ve iliski onemlerinin belirlenisi gibi mikro olaylan da 
hizlandinr. Ornegin olaganiistii durumlarda, acil durumlarda ne oldugumuzun farkina varmadan gosterdigimiz 
dogru tepkilerin altmda diisiince hizinin hormonal olarak ayarlanisi da yatar, otomatik siire9lerin devreye 
girisinin yaninda. 

Yogun dikkat ve uzun sureli yogun dikkat durumunun global bir sonucu ise kisinin zihinsel kontrol yeteneginin 
normal seviyelerin uzerine 9ikmasidir. Bunun bir gostergesi, konusma yetenegi, yabanci dil kullanimi yetenegi, 
artar, algilama hassasiyeti asm artar. (^ahsirken bilgisayar ekranimzda her zaman fark etmediginiz kii9iik seyler 
gormege baslarsiniz, ge9mise iliskin olaylann W9 farkina varmadiginiz iliskisel ayrintilanni hatirlamaga fark 
etmege baslarsiniz. 

Diisiince hizinin biraz daha artmasi ciddi sorunlar yaratir. Hayaller gormege baslarsiniz ya da sesler duymaga 
baslarsiniz. Dil konusunda sikintilar baslar. Almanca konusmalan dinlerken Tiirk9e sozler duymaga baslarsiniz. 
Hep aym sorunlar kafamzda donup dolasip akliniza gelir. 

Bunalmis bir insanin onemli bir sorunu unutamamaktir. Her seyi bir kenara koyup sorunlara taze bir kafa ile 
yeniden bakamamak 96zumlere ulasmagi engelledigi gibi zihinsel rahatsizligin derinlesmesine de neden olur. 
Bu durumda uzun ve giizel bir tatile 9ikayim diizelirim yaklasimi da 96zum vermeyebilir. Eve doniip kapiyi 
a9tiginizda biitiin sorunlan aynen karsinizda bulursunuz. Ustelik sorunlan rafa kaldinp sonra yeniden indirmenin 
getirdigi zihinsel yiik te iistiiniize biner. 

Dikkatli bakilirsa sorunun en yogun oldugu asamalar sorunun 96zumiine iliskin ipu9lan verebilir. Unutmak bu 
ipu9lanndan onde gelen bir yetenegimiz. Yogun bir gunden sonra o giinde olanlann M9 degilse ayrintilanni bir 
sekilde unutabiliyorsak, aksam bunlar tekrar geri gelmiyorsa aklimiza her sey yolundadir. Rahatlamanin zihinsel 
olarak relax olmanin, yogun dikkatten ve onun kotii etkilerinden kurtulmamn anahtan unutmaktir. 

Unutmak, yogun dikkatin olusturmus oldugu semantik iliskiler agini bozar, bu aga ozgii olusmus iliski 
onemlerini, agirliklanni siler ya da bozar. Iliskisel agirliklann bozulmasi ister istemez muhakeme yetenegini 
azaltarak dusunme hizini frenleyici bir etki yapar. Hiz hormanal ya da kimyasal bir olgu olsa da mantiksal yapi 
hiz uzerinde frenleyici bir etki yapabilir. 

Unutmak, ozellikle baglam (context)'i unutmaga baslamak asm bellek zorlanmalanni azaltarak algilama tampon 
belleklerinin 9ahsma bellegi gibi kullamlmaga zorlanmasi geregini azaltir. Unutma isleminin hizli olmasi, 
ozellikle uzun sureli yogun konsantrasyon donemlerinden sonra ters etkilere yol a9abilir. Kisi olusturmus oldugu 
zihin kapasitesi ile bir 90k iliskisiz konuyla ilgilenmege baslar. Ge9misteki 90k eski anilanni zorlamaga, 90k 
soyut konular dusunmege ve zihinsel zorlama egilimini baska faaliyetlerle artarak siirdiirmege 9ahsabilir. 

Uzun sureli yogun konsantrasyondan 9ikista, hatta giinliik tempodan 9ikista yogunlugu giderek azalan zihinsel 
faaliyetler izlemek ve kisi beynine uyum saglamak i9in zaman tanimak gerekir. Ornegin, once Ingilizce haberler 
seyredip, daha sonra Turk9e haberler, sonra bir sanat programi sonra eglence programi. . . Daha sonra TV'yi 
kapatip en keyifli koltugunuzda 9ay hopurdetmek vb. . . 



Peki, normal i§ler yapan insanlar zaman zaman yogun konsantre olduklannda ne yaparlar? Bilincjli olarak pek bir 
sey yapmazlar. Bunyelerinin ve gelistirmis olduklan kisiligin davrams bi9imleri onlan korur. Sorun buyuk 
sistemler gibi hayati sorumluluk ve risk iceren, normalin iistiinde uzun siirelerle konsantre olmak ya da belirli bir 
konuyu zihinde tasimak gereken islerde 9ahsan kisilerindir. Bu kisiler maddi manevi motivasyonlarla 
bunyelerinin yiiksek konsantrasyona karsi gosterdigi direnci yenmek ahskanhgini edinirler 9ahstiklan islerde. 
Eger bu tiir islerde ^ahsan kisiler i9inde bulunduklan duruma karsi almalan gereken onlemler konusunda 
egitilmezlerse kahtsal egilimlerine de bagh olarak ciddi zihinsel risklere maruz kahrlar. 

Normalde zihnimiz yoruldugunda dikkatimiz dagihr farkh konulan diisiinmege baslanz. Sinirlar zorlaninca 
viicudumuzun otomatik olarak tedbirler ahsina bir ornek te diistince hizinin 90k artmasi durumunda 
halisiilasyonlar gormemizdir. Halisiilasyon ashnda zihinsel enerjinin bir 9esit bosalisidir. 

Davrams bi9imlerimiz de bizi koruyucu etki yapabilir. Omegin asm yiik altindaki bir kisi, daha programh ve 
planh 9ahsmak i9in onlem ahr. Program ve plan yapmak, tasanm yapmak hep zihinsel enerjiyi bosaltmaga 
hizmet eden yiiksek enerji kullanan zihinsel faaliyetlerdir. Bunlar yalniz yapilacak isleri diizenlemekle kalmaz 
birikmis olan asm zihinsel enerjiyi harcamagi da saglar. 

Sorun, is yapma siirecinde zihinsel enerjinin ve diisiinme hizinin asm konsantrasyon nedeni ile normalin iizerine 
gikmasi, bu degerde uzun siire kalmasi ve is bittikten sonra ya da mesai saatleri disinda da ayni seviyelerde kalrp 
asagi inmemesidir. Bir siire sonra azalmayan bu anormal diisiinme enerjisi ve hizi 9ahsanlann beyinlerinde kahci 
degisimlere neden olmaktadir. Bu duruma karsi, 9ahsanlann relax olma teknikleri konusunda egitilmeleri ve is 
kritikligine bagh olarak diizenli pskolojik kontrol altinda tutulmalan gerekir. 

Bundan sonraki yazim, hayati operasyonel gorevler iislenen biiyiik sistem 9alisanlannin relax olmalan i9in bir 
yontem onerecek. Yorgun bir kafa ile karsilasilan en onemli sorun aksam eve gidince o giinii ya da gu9lukleri 
unutamamaktir. Unutmak i9in bellegin bazi silme mekanizmalan olmah. Eger bu mekanizmalan iyi bir sekilde 
tahlil edebilirsek belki de 90k basit bazi teknikler gelistirebiliriz. 



Yogun Dikkatten sonra Rahatlamak - 3 
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HAYAL ETMENIN BIR ISLEVI 

Gorerek ve bakarak konsatrasyon dtizeyimizi ayarlanz. Normal hayatta bunlann dogal olay akisi i9inde 
birbirlerini dengeleyisi zihin hizimizi da ayarlar. Motivasyon, basan HAYALI ya da basan ile gelecegi HAYAL 
edilen seyler beden ve zihin kapasitemizin artmasina yol a9arak gorevimizi kolaylikla yapmamizi saglar. 

Zihnimizin 9ahsma seklini canlandiran gormek metaforuna donersek; Bir seye dikkatimizi toplar ve one dik dik 
bakarsak, giderek bakis odagimizin daraldigini, konsantrasyonun had safhada arttigini, ote yandan ambient'in da 
arttigim ve biraz sonra bulanik bir goriintiiye ge9tigimizi ve goziimiiziin daldigini fark edersiniz. Dogal bir 
kontrol mekanizmasi konsantrasyonun 90k asm sekilde artmasini engeller. 

Giinliik yasantimizda bilin9li kontrole dayanan odakh goriis, bilin9alti kontrole dayanan ambient goriis ile 
dengelenir. Ancak profesyonel anlamda bir is yaparken, ya da uzun siireli yogun dikkat (long duration high 
concentration) gerektiren isler yaparken bu dogal denge mekanizmasini bilin^li olarak, kontrol yetenegimiz ile 
engelleriz. Bunun sonucunda, isimizi bitirdikten sonra, normal zihinsel sistemlerimizin otomatik olarak yok 
edemedigi bir zihinsel 'yorgunluk'la karsi karsiya kalinz. Yogun dikkatten rahatlamak i9in o gorev siiresince 
kullandigimiz bellekleri silmemiz, ya da yaptiklanmizi unutmamiz gerekir. Bu basit bir unutma islemi degildir. 
Edinilen tecriibeleri, ogrenilen bilgileri diizenleyip saklamak fakat ayni zamanda is yapilirken kurulmus 
semantik iliskilerin, bilgilerin bilincimizce 'ise yaramayanlanni' bir sekilde silmek yani bilgisayar dilinde '90P 
temizligi'Cgarbage collection') yapmamiz gerekir. Bu nedenle ashnda gorev bittiginde, zihinsel faaliyet 
bitmemistir ve proje degerlendirmevb toplantilar yalmzca organizasyonel birikimin korunmasi a9isindan degil 
bireylerin zihinsel saghklan a9isindan da onemlidir. 

Insan zihninde 'garbage collection' islevini saglayan islemlerden biri HAYAL etmektir. Yukanda soziinii ettigim 
degerledirme toplantilannda 'soyle olmasaydi da soyle yapsaydik' nasil olurdu seklindeki varsayimlara dayanan 
degerlendirmeler, yapilan isin rutin par9alanndan ote olabilecek diger olasihklan, imkanlan ve firsatlan 
gormemizi saglar. 



Konunun organizasyonel yonii ile ilgili ayn bir makale yazacagim. Simdi yine bireysel zihinsel faaliyetlere geri 
donelim. Zihnimizin muhakeme yiiriittugumuz kismi yani 9alisma bellegi (working memory) bilgisayar bellegi 
gibi diiz ve ardisik bir bellek gozleri sayfasi seklinde degildir. Parcah ve daginik 50k genii-; baglantilar i9eren bir 
yapidir. Aslinda working memory bir anda ya da belirli bir sure icinde bagli tutulabilen ve adreslenebilen, beyin 
i9inde daginik konumlarda bulunan neuronlar toplulugudur. Calisma bellegi (Working memory) 'nin genisligi 
ihtiyaca gore degisir. Gerek oldugunda input bufferlar ve uzun donem bellek bufferlan bile working memory'ye 
katilabilir. Bu durum uzun sureli yiiksek konsantrasyon'dur ve biiyiik sistem miihendisleri, yazihm uzmanlannda 
sik sik goriilur. 

Dikkati dagitmak i9in ise kurulmus olan iliskileri silmek gerekir. iliskiler bilgisayarda oldugu gibi tek bir 
komutla silinemez. Elektrikle yapilan beyin soku hari9. . . Unutmak i9in yazilmis olan bilginin iistiine yeni bir sey 
yazilmasi gerekir. Bu aslinda pratik olarak imkansizdir. Cunku bilgi eger yeteri kadar siire dikkat altinda 
kaldiysa, 90k genis bir bilgi agi ile iliskilendirilir, madde ve varolusa kadar giden bir otomatik soyutlamadir 
bu... Yine de bilginin gundemde kaldigi siire ile orantih bir siire tazelenmezse zaman asimina ugrayarak 
kendiliginden unutulabilecegini ya da erisiminin zamanla imkansiz hale kadar gu9lesecegini soyleyebiliriz. Tabii 
bu durum konuya baglidir. Benlik ile ilgili kisisel seylerin silinmesi 90k daha gu9tiir. 

Biiyiik sistemlerde 9ahsan bir miihendis, ya da belirli bir projede 3-4 aydan uzun siire 9ahsmak durumundaki bir 
miihendis aksam eve gittikten sonra ertesi giin biraktigi yerden isine devam etmek durumundadrr. Sonu9ta uzun 
sureli olarak yaklasik ayni konu etrafinda tazelenen bir dikkat ve giderek artan bir zihinsel kapasite soz konusu. 

Bu ttir isler yapan bir miihendisin aksam eve gittiginde o giin olanlan ne kadar silmege 9alisirsa 9ahssin basan 
sansi azdir. Bu kisisel bir sorun degil projenin basansim da etkileyen organizasyonel bir sorundur. Amerikan 
yaklasiminda, bu duruma karsi ekip 9ahsmasi one 9ikartilarak bireylerin 90k dar bir alanda 9ahsamasi saglanir. 
Boylece, konsantre olunan alan dar tutularak, buna iliskin olusacak semantik ag daraltihr ve birey iizerindeki yuk 
azaltihr. Tabii, bu durum arayiizler ve sgesifikasyonlann onemini arttiran organizasyonel bir maliyet getirir. 

Benim onerim, biraz Avrupa yaklasimina yakin. Universite egitimlerinde, miihendislerin HCI(Human Computer 
Interaction) ile baslayip HSI(Human System Interaction) 'a kadar giden en az 3 ders 9er9evesinde genel psikoloji 
ve sistem psikolojisi egitimi almalan. Ayrica, sanayide de bu konulann uygulanmasina yonelik OOP'ye benzer 
'moda riizgarlan' estirmek gerekir. Uretici insanin zihinsel kapasitesini azami olarak kullanabilmek i9in onu da 
tipki bir pilot ya da diger biiyiik sistem operatorii gibi ozel olarak egitmek ve kendisini daha iyi bilmesini 
saglamak gerekir. Biiyiik sistemlerde operatorlere uygulanan zihinsel saghk kontrolleri miihendislere de 
uygulanmahdir. 

McKIM 'in 'Experiences in Visual Thinking' adh kitabinin 'Yonlendirilmis Hayal' adh boliimiinde endiseye 
karsi su 96ziim onerilir: "Pasif olumsuz endiseyi kontrol ediniz ve onu uretken bir hayal bi9imine doniistiirunuz. 
Eger olabilecek bir basansizhktan endise ediyorsaniz, aksine olabilecek memnun edici sonucu hayal ediniz. Bir 
teslim zamanim(deadline) ka9irmaktan endise ediyorsaniz, onu zamamnda yakaladigimzda duyacaginiz 
mutlulugu hayal ediniz. . . ." McKim ku9iik konular disinda hayal etmenin uzman kisiler gozeteminde 
kullamlmasi gereken bir yontem oldugunu yazar. 

inamyorum ki, uzun sureli yogun dikkatten sonra, diisiinme hizini dusiiriicii yontemlerin yaninda, o giin yapilan 
islere ya da olan olaylara iliskin ku9iik hayaller kurmak, belki 90k sa9ma, iliskisiz, komik hayaller, zihninizi ve 
hayal giiciiniizii, bilin9 altinizi serbest birakmak, olusmus olan semantik iliskiler yiikiinii unutmaga yardimci 
olabilir. 

Sartre 'Hayal ve Duygu' ('Imagination and Emotion') adh eserinde "bir bilincin hayal edebilmesi i9in temel 
gerekliligin ger9ek olmayan bir hipotez ileri surebilmesidir" der. Kisacasi, hayal edebilmek i9in, var olan 
olgulann disinda ve onlann belirttigi ger9ege aykin bir hipotez ileri surmeniz gerekir. Dusiiniiliirse eger, bunu 
rum yonleri ile yapmamn imkansiza yakin derecede zor oldugunu fark edersiniz. Sartre bunun en azindan belirli 
bir bakis a9isi kullanilarak yapilabilecegini belirtir. Sartre, "Bilincin hayal edebilmesi i9in, dogasi geregi 
diinyadan ka9abilmesi gerektigini; kendi 9abalan ile diinyadan elini etegini 9ekebilir olmasi gerektigini" belirtir. 
Bunun i9in "Tek kelime ile bilin9 ozgiir olmalidir". 

Sartre 'in Hayal ve Duygu adh eseri, hayal etmenin uzun sureli yogun dikkatten sonra yukanda a9ikladigim 
zihinsel '90P temizligi' ('garbage collection') islevini gorecegine iliskin gii9lii deliller i9ermektedir. Bu konudaki 
iddiami daha sonraki daha yogun makalelerimde tekrar ele alacagim. 

"Insan hayal giiciinii kontrol edebildigi 6l9iide biiyiir." (Rolf Alexander, The Mind in Healing, Dutton). 



Odaklanmak Yogunlasmak Arasindaki Fark 
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'Odaklanmak' ve 'yogunlasmak' "dikkafiniki farkh §eklidir[3]. 

Dikkat bir ilgi unsurunu ve belirli bir seyle ilgilenme kararlihgini i9erir. Odak "isinlann(isik, isi, ya da ses) 
toplandigi ya da aynstigi bir noktadir[4]." Bu 119 terimin her birinin temelleri somut kullammlara dayanir. Bunlar 
zaman icinde daha soyut anlamlar kazanmistir. 

Daha kesin olarak; dikkat "zihni bir seye uygulamak icin hazirhhk kosulu[l]", "yogunlasmaga neden olmakfl]". 
Yogunlasmak "kisinin giicunii, 9abasmi, veya dikkatini odaklamak[2]". Genis sozliik karsiliklan i9in asagidaki 
referanslara bakimz. 

Gorsel dikkatin bir seklinde "dikkat gorsel alanin belirli bir bolgesinde yogunlasir (yani odaklanir)," "Odak, 
geometrik merkezine gorsel dikkatin yonlendirildigi yiiksek duyarhkh gorsel bir goriintiiden bilgi 9ikartilan bir 
alandir". 

Odaklanmak tamm olarak dikkati odaklanilan alana yonlendirip bir seyi disarda birakmaktir. Bu hem gorsel hem 
de soyut odaklanmak i9in aymdir. Odaklanmak dikkatimizi belirli bir nesneye toplayip diger seyleri disarda 
birakmaktir. 

Yogunlasmak tanim olarak odaklanmaktan daha soyuttur. Gozlerinizle bakmak cinsinden, yogunlasmak bir seye 
bakmak ve diger seyleri yalmzca bu referans noktasina gore gormektir. Odaklanmak ise bir seye bakmak ve 
diger seyleri W9 gormemektir. 

'Konsentrik' 'ortakbir merkez noktaya sahip olmak anlamina gelir[6]'. Aym zamanda 'yogunlastirmak[2]' 
anlamina da gelir. Soyut bir sey iizerinde yogunlasmak baslangi9ta yalmzca o nesneye odaklanmak fakat daha 
sonra onunla ilgili anlamsal iliskili herseyi aramak ve baslangi9 noktasindan disan uzaklasarak soyutlama 
kurelerinde ilerlemektir. 

Odaklanmak iliskisiz seyleri kayitsiz sartsiz disan atmagi gerektirir. Yogunlasmak sinirh bir konuya iliskin 
mumkiin herseyi dahil etmegi gerektirir. Her yogunlasma 9abasi i9in baslangi9ta olasi bir odaklanma asamasi 
vardir. 

Odaklanmak ve yogunlasmak insan beynine ait zihinsel fonksiyonlardir. Bu islevlerin dogasi zihin i9indeki 
kaynaklan konusunda kuvvetli ipu9lan verir. 

"se9ici dikkat ve davramssal yasaklama aym paranin iki farkh yuzleri gibidir: Dikkat gore vie -ilgili bilginin 
avantajina olacak sekilde yansmayi onkosullamak, ve yasaklama bu durumun iliskili olmayan bilgiye 
etkisidir[7]." Se9ici dikkat bir Pre Frontal Cortex(PFC) islevidir. PFC bilin9 hissi dahil 90k sayida yonetsel 
kontrol fonksiyonlanni saglar. 

Yogunlasmak i9in belirli ve sinirh ornekler bulmak daha zordur. Yogunlasma gii^lii bellek erisimi 
gerektirir(uzun ve kisa donem bellek olasilikla), Anterior Cingulate Cortex'in anlamsal olarak iliskili seyin 
gei"9ekten konu ile iliskili olup olmadigini kontroliinii gerektirir, PFC'nin yonetsel kontrolunu, konunun 'irade' 
ile iizerinde durulmasini saglamak i9in gerekir. 

Bu noktalardan sonra itinah bir yorum yapilabilir. Yogunlasmak odaklanmaktan daha 90k esneklik ve rahatlama 
gerektirir. Aninda odaklanmak i9in kaba kuvvete ihtiyaciniz vardir, fakat odaklamrken daha rahat ve esnek bir 
tavira ve daha 90k etkilesime a9ikhga ihtiyaciniz vardir[8]. 

Bellek erisimi otomatik siire9 olarak yapildiginda daha hizhdir. Otomatik siire9ler daha rahat ve esnek bir tavira 
ihtiya9 duyarlar. Arttirilmis etkilesim ACC'nin o anki siirecin dogrulugunu kontrol etmek amaciyla araya girmek 
i9in ihtiyaci olan kesintileri olusturmaga yardim eder[9]. 

REFERENCES: 

[1] Merriam- Webster 
Definition of FOCUS 



transitive verb 

la : to bring into focus b : to adjust the focus of (as the eye or a lens) 

2: to cause to be concentrated (focused their attention on the most urgent problems) 

3 : to bring (as light rays) to a focus : concentrate 

intransitive verb 

1 : to come to a focus : converge 

2: to adjust one's eye or a camera to a particular range 

3: to concentrate attention or effort 

Examples of FOCUS 

1 . She has an amazing ability to focus for hours at a time. 

2. 1 wasn't able to focus the camera. 

3. 1 wasn't able to get the camera to focus. 

First Known Use of FOCUS 

1775 

[2] Merriam- Webster 

Definition of CONCENTRATE 

transitive verb 

la : to bring or direct toward a common center or objective : FOCUS (concentrate one's efforts) b : to gather into one body, mass, or force 

(power was concentrated in a few able hands) c : to accumulate (a toxic substance) in bodily tissues (fish concentrate mercury) 

2a : to make less dilute (concentrate syrup) b : to express or exhibit in condensed form 

intransitive verb 

1 : to draw toward or meet in a common center 

2: GATHER, COLLECT 

3: to focus one's powers, efforts, or attention (concentrate on a problem) 

Origin of CONCENTRATE 
com- + Latin centrum center 
First Known Use: 1641 

[3] Merriam-Webster 

Definition of ATTENTION 

la : the act or state of applying the mind to something b : a condition of readiness for such attention involving especially a selective 

narrowing or focusing of consciousness and receptivity 

2: OBSERVATION, NOTICE; especially : consideration with a view to action (a problem requiring prompt attention) 

3a : an act of civility or courtesy especially in courtship (she welcomed his attentions) b : sympathetic consideration of the needs and wants 

of others : ATTENTIVENESS 

Examples of ATTENTION 

1 . We focused our attention on this particular poem. 

2. My attention wasn't really on the game. 

3. You need to pay more attention in school. 

4. She likes all the attention she is getting from the media. 

5. The actor avoids drawing attention to himself. 

6. The book has received national attention. 

7. The trial is getting a lot of public attention. 

8. The children were competing for the teacher's attention. 

9. A cat on a leash is sure to attract attention. 

10. 1 would like to call your attention to a problem we are having. 
Origin of ATTENTION 

Middle English attencioun, from Latin attention-, attentio, from attendere 
First Known Use: 14th century 

[4]Merriam Webster 

Definition of FOCUS 

la : a point at which rays (as of light, heat, or sound) converge or from which they diverge or appear to diverge; specifically : the point where 

the geometrical lines or their prolongations conforming to the rays diverging from or converging toward another point intersect and give rise 

to an image after reflection by a mirror or refraction by a lens or optical system b : a point of convergence of a beam of particles (as 

electrons) 

2a : FOCAL LENGTH b : adjustment for distinct vision; also : the area that may be seen distinctly or resolved into a clear image c : a state or 

condition permitting clear perception or understanding (tried to bring the issues into focus) d : DIRECTION 6c (the team lost focus) 

3 : one of the fixed points that with the corresponding directrix defines a conic section 

4: a localized area of disease or the chief site of a generalized disease or infection 

5a : a center of activity, attraction, or attention (the focus of the meeting was drug abuse) b : a point of concentration 

6: the place of origin of an earthquake or moonquake 

7: directed attention : EMPHASIS 

Examples of FOCUS 

1. He's successful, but he feels that his life lacks focus. 

2. His life lacks a focus. 
Origin of FOCUS 

New Latin, from Latin, hearth 
First Known Use: 1644 

[5] Free online dictionary 
focal point 



n 

1. (Physics / General Physics) Also called principal focus the point on the axis of a lens or mirror to which parallel rays of light converge or 
from which they appear to diverge after refraction or reflection 

2. a central point of attention or interest 

Selective Attention 

Margin ^ — ■ — — ^ Fringe 




Focus 



In cognitive psychology there are at least two models which describe how visual attention operates. These models may be considered loosely 

as metaphors which are used to describe internal processes and to generate hypotheses that are falsifiable. Generally speaking, visual 

attention is thought to operate as a two-stage process. [1 1] In the first stage, attention is distributed uniformly over the external visual scene 

and processing of information is performed in parallel. In the second stage, attention is concentrated to a specific area of the visual scene (i.e. 

it is focused), and processing is performed in a serial fashion. 

The first of these models to appear in the literature is the spotlight model. The term "spotlight" was inspired by the work of William James 

who described attention as having a focus, a margin, and a fringe. [12] The focus is an area that extracts information from the visual scene 

with a high-resolution, the geometric center of which being where visual attention is directed. Surrounding the focus is the fringe of attention 

which extracts information in a much more crude fashion (i.e. low-resolution). This fringe extends out to a specified area and this cut-off is 

called the margin. 

[6] Merriam- Webster 

Definition of CONCENTRIC 

1 : having a common center (concentric circles) 

2: having a common axis : COAXIAL 

Origin of CONCENTRIC 

Middle English consentrik, from Medieval Latin concentricus, from Latin com- + centrum center 

First Known Use: 14th century 

[7] AN INTEGRATIVE THEORY OF PREFRONTAL CORTEX FUNCTION 

PREFRONTAL CORTEX ISLEVMN BUTUNLE§iK BIR TEORISI 

Earl K. Miller, Center for Learning and Memory, RIKEN-MIT Neuroscience Research Center and Department of Brain and Cognitive 

Sciences, MIT. 

Jonathan D. Cohen, Center for the Study of Brain, Mind, and Behavior and Department of Psychology, Princeton 

[8] George Bush, Phan Luu and Michael I. Posner 

Cognitive and emotional influences in anterior cingulate cortex 

The cognitive subdivision is part of a distributed attentional network. It maintains strong reciprocal interconnections with 

lateral prefrontal cortex (BA 46/9), parietal cortex (BA 7), and premotor and supplementary motor areas6. Various functions 

have been ascribed to the ACcd, including modulation of attention or executive functions by influencing sensory or response 

selection (or both); monitoring competition, complex motor control, motivation, novelty, error detection and working 

memory; and anticipation of cognitively demanding tasks (see Refs 1,3,5,6,14-17 for reviews). 

The affective subdivision, by contrast, is connected to the amygdala, periaqueductal gray, nucleus accumbens, hypothalamus, 

anterior insula, hippocampus and orbitofrontal cortex6, and has outflow to autonomic, visceromotor and endocrine systems. The ACad is 

primarily involved in assessing the salience of emotional and motivational information and the regulation of emotional responses5,6,15,18. 

[9] AN INTEGRATIVE THEORY OF PREFRONTAL CORTEX FUNCTION 

Earl K. Miller, Center for Learning and Memory, RIKEN-MIT Neuroscience Research Center and Department of Brain and Cognitive 
Sciences, MIT. 

Jonathan D. Cohen, Center for the Study of Brain, Mind, and Behavior and Department of Psychology, Princeton 

"There was no differential activation observed within ACC during this period. In contrast, strong activation was observed in ACC during the 
period of stimulus presentation and responding. This activity was greater for conflict than congruent stimuli." 



Fazla Dikkat Unutkanhga Yol A^abilir 



29 10 2012 

Belirli bir seye dikkat toplamak baska seylerin bir sure icin unutulmasma neden olabilir. Dikkat odagini 
gevsettikten sonra kisi gefici olarak unuttugu seylerden hie bir sey hatirlamayabilir. Bu durum acil bir problemi 
halletmis bir buyuk sistem kontroloriinun geri doniip tekrar kaldigi yerden normal is yiikiine devam etmesine 
zarar verebilir[ 1,2,3]. 

Unutmak dikkat odaklamanin dogal yapisinda var. "se9ici dikkat ve davramssal yasaklama aym bozuk paranin 
iki ayri yuzii: Dikkat zihin kaynaklan icin yapilan yansta gorevle ilgili bilgilerin agir basmasi, yasaklama ise 
bunun sonucunda, gorevle iliskisiz bilgilerin basina gelendir[4]". Kisi dikkatini topladigmda konuyla iliskisiz 
seylerin unutulmasi ka9inilmazdir. 

Beyin bir kez odaklandiginda hedefe ulasincaya kadar odagini devam ettirir. "PFC hedefe ulasincaya kadar PFC 
faaliyetini dikkat dagitici olaylara karsi etkilenmeden siirdiirmelidir." Bu aym zamanda o anda bellekte bulunan 
diger seylerin canh tutulmasim imkansiz kilar. 

Beyin hedefler ve odulleri akilda tutar ve giinceller. "Muhakemesel sistemin amaci yalmzca odiilii ongormek 
degil onun elde edilmesi icin gerekli eylemlerin yapilmasim da saglamaktir[4]." 

Net hedef ve odiiller belirlemek o anki gorevi basarmakta faydah olur fakat bellekte unutulan seylerin dislanmasi 
etkisini arttinr. Bir odulun varhgi unutma etkisini olaganiistii derecede arttinr. 

£ok sayida otomobil suriicusu portatif park isareteni unutup ona carprmstrr. Bu durum bazan dikkati dagitan bir 
nedenden olur... Fakat dikkat dagitici olmayan baska zamanlarda ise, bir yere yetismek icin acele etmekten ve 
biitiin yeteneginizi ve becerinizi o arabayi en kisa surede oradan yola cikartmaga cabalamamzdan 
kaynaklanabilir. Asm derecede dikkat toplamak iyi degildir. Dikkat toplama isin gerektirdigi kadar ve bunun 
yamnda bir miktar baska seyler ifin hata payi seklinde yapilmahdir. 

Arabada baska kisiler de varsa Alman deyisi faydah olabilir: "Araba yalmz sofor tarafindan degil arabamn 
icindeki herkes tarafindan kullamhr". Bazi durumlarda biiyiik sistem operatoriiniin ger9ekten dikkatini 
yogunlastirmsi gerekir. Bu durumlarda bir yardimci pilot, bir ekibin dagitilmis islem yetenegi unutma etkisini 
ortadan kaldirmak i9in hizmet eder. 

Ne yazik, bazi durumlar vardir ki tek bir pilot vardir veya ATCO kisa bir sure i9in yalmzdir vb. Bu durumda, 
kisinin bu acil durum bitince sunu hatirlayacagim diye niyet etmesi gerekir. Eger irade giicii( volition) ideal 
durumda ise, acil olan is biter bitmez ilgilenilecek diger durumu hatirlayabilir. Bu operatoriin bili9alti ve bilin9 
arasinda saghkh bir denge ve isbirligi gerektirir (Bu konuda bir ka9 fikrimi ileride yazacagim). 

Refs: 

[1] ICAO -Threat and Error Management (TEM) in Air Traffic Control 

PRELIMINARY EDITION - 2005 

9. ATSP External Threats 

9.4.1 Controllers from adjacent units may forget to coordinate traffic, 

[2] Steven T. Shorrocka, Barry Kirwanb: 

Development and application of a human error identification tool for air traffic control; EUROCONTROL Experimental Centre, BP15, 

F91222, Bretigny Sur Orge, France, February 2002 

(i) Perception: errors in visual detection and visual search, and errors in listening. 

(ii) Memory: forgetting (or misrecalling) temporary or longer-term information, forgetting previous actions, and forgetting planned actions, 
(iii) Judgement, planning and decision-making: errors in judging aircraft trajectories, errors in making decisions, and errors in planning. 
(iv) Action execution: actions or speech performed notas-planned. 

Memory: Controllers could forget to issue a planned instruction (e.g. FL or heading) after a distraction, or may forget received information. 
Reduced separation generally allows less time to address resulting situations, and places more demand on the pilot to sight traffic or request 
and implement avoiding action. Other errors of memory could include forgetting to check the position of traffic previously observed at long 
range. With reduced separation minima, it is possible that controllers could delay such checks, knowing that traffic will take more time to 
cover the distance to separation minima. 

[3] Thomas Bove: Development and Validation of a Human Error Management Taxonomy in Air Traffic Control, November 2002 

type of unintended actions and involve memory failures. Such memory failures can manifest themselves through, for example, forgetting 
planned items or forgetting intentions. 

[4] Earl K. Miller(l), Jonathan D. Cohen(2): AN INTEGRATIVE THEORY OF PREFRONTAL CORTEX FUNCTION 



(l)Center for Learning and Memory, RIKEN-MIT Neuroscience Research Center and Department of Brain and Cognitive Sciences, 
Massachusetts Institute of Technology,Cambridge, Massachusetts 02139; e-mail: ekm@ai.mit.edu 

(2)Center for the Study of Brain, Mind, and Behavior and Department of Psychology, Princeton University, Princeton, New Jersey 08544; e- 
mail: idc@princeton.edu 

Dii§unce Geli§tirme Kiiltiirii 

17 09 2012 

Eger bir ulkede sik sik kanunlar, yonetmelikler, kurallar cpikartihp daha sonra degistiriiliyorsa burada ciddi bir 
aksakhk vardir. Eger yaptiginiz isi 119 yil sonra yeniden yapacaksamz niye bastan daha enine boyuna diistiniip bir 
kerede dogru yapmiyorsunuz? 

Bir ulkede diisiince ve proje gelistirmeye yonelik saglikh bir politika ve kiiltiir yok ise iilke kaynaklan bosa akar. 
Biiyiik sehirlerimizde kaldinmlann defalarca sik sik degistirilmesi en basit bir ornek. Ornegin Londra'ya gidip 
bakiniz ne kadar eski bir sehir... Sanki onlar da Cm'den tas ithal edemezlermis gibi kendilerine, kendilerine ait 
olana sahip cikiyorlar. 

Tiirkiye'de fikir gelistirmenin oniindeki en onemli etken olarak ozgurluk yoklugu gosterilir. Dogrudur. Fakat 
eksiktir. Tiirkiye ozgurluk konusunda 80 oncesine gore 90k ilerlemistir. Ama ozgiirlugiin etkin hale ge9ebilmesi 
i9in bir baska kosul vardir. Ozgurluk baskinhgin oldugu yerde yasayamaz. 

Bu baskinhk yukandan asagi gii9 ve iktidar sahiplerinden geldigi gibi, ozgiirliigiin sagladigi imkanlan 
kullananlann sorumsuz saldirgan tavirlannda da ortaya 9ikabilir. 

Tiirkiye baskinliga karsi her kesimden her aileye kadar topyekun bir kiiltiirel miicadele a9madik9a sayisiz 
yapbozlann kisir 9ekismelerin girdabinda yillanni harcamaga mahkumdur. 



Sistem Geli§tirme Kiiltiirii 

17 10 2012 

1- DUZENE UYMAK: Bireylerin sisteme uymak konusunda istekli olmalan gerekir. 

2- HUR ELE^TIRJ: Sistemden rahatsizhk duyanlann ozgiirce elestiri imkanlan ve onlan dinleyen dikkate alan 
yetkililer olmasi gerekir. 

3- UZLA§MA KULTURU: Sistemi degistirmek i9in kanuni mekanizmalan isletebilecek isbirlikleri yapmak ve 
bunun i9in bir esneklik, hosgorii ve uzlasma kiiltiirii gerekir. 

4- YAVA§ DEGi§iM: Yetkililerin degisiklikleri adim adim, sistemi sarsmadan yapmasi gerekir. 

5- TA§ TA§ USTUNE: Bir nesil insan ya da yetkili diger nesil yetkililerin yaptiklanni korumah, sil bastan 
yapmadan, bunlann iistiine bir tasta onlar koymahdir. 
http://largesvstems-atc.blogspot.com/20Q7/03/ta-ta-stne.html 



Derinlikler 

21 11 2012 

Derinlik "bir yuzeyden a§agi dogru ona dik uzakhktir". Ayni zamanda "(basirette oldugu gibi) 
derinligine intibak eden veya yogun, dolu(bilgide oldugu gibi)[l]" anlamina gelir. 

Halk arasinda derinligin yaygin bir algilani§i: "Derinlik nesnelerin yuzeyinde hemen 
goziikmeyen §eylerdir. Derinlik yiizeyin altinda olandir: bir golun yiizeyinin altindaki su 
kiitlesi, toz topragin altindaki zengin toprak hayati, veya basit bir ifadenin altindaki §a§irtici 
muhakemedir [2]". Derinlik "soyut du§unu§" ile ili§kili kabul edilir. 



Derinligin tanimina bu populer yaklasimlar bir yandan anlasilmayi ve kavramayi kolaylastirsa 
da ote yandan sahte bir gerceklik ve yanhs bir bilme hissi yaratiyor. Bu tanimlar Turkiye 
toplumunda da 50k yaygin ve bunlari kullanan kisiler, iist seviyede bazi yoneticiler dahil ne 
hakkinda konustuklarmi gercekten bildiklerini zannediyorlar. 

"yuzeyde hemen goremedigin sey'"in ifade ettigi biraz genel ve biraz genis anlam yaklasimi 
ilk bakista dogru gibi goriinse de oliimcul uygunsuzluklara yol acabilir. Bu yaklasim "yuzeyin 
altinda ne oldugu" konusunda hi? bir anlayis ya da bilgi vermemektedir. 

Denizin derinlikleri bile giderek degisen ozelliklere, seviyelere sahiptir, sicakhk, oksijen ve 
diger bilesenler acisindan... 

Hugo von Hofmannstal dedi ki: " Kisi derinlikleri saklamahdir. Nerede? Yuzeyde." "Bir 
seklin yiizeyinin hi? bir parcasi en ic nuvesinden disanya dogru disinda olusturulamaz." Bu 
Heinrich Schenker'in "Serbest Besteleme[4]" adh kitabindan bir ahntidir. 

Schenker der ki: "Miiziksel butunliik-tutarhlik yalnizca arka plandaki temel yapi ve onun orta 
ve onplandaki donusiimleri ile ba§anlabilir. 

Daha 90k onceden belli olmu§tur ki bir miiziksel organizmayla bir insan viicuduna ayni ilke 
ge?erlidir: disari dogru kendi i?inden gelisir. Bu yiizden organizmalar hakkinda dis derilerine 
bakarak sonu?lar 5ikarmak meyvesiz ve yanhs olur. 

Insan viicudunun eller, ayaklar, ve kulaklan dogumdan sonra gelisip ortaya 5ikmazlar. Benzer 
sekilde, bir bestede de, orta ve arkaplanla dogmamis bir uzuv bir ince islemeye donusemez." 

Schenker'in miizik bestelemenin analiz ve tasarim sure?lerine yaklasimi derinlikleri u? 
yapisal seviye ile ele ahr: arkaplan, ortaplan ve onplan. Bu seviyelerin islevleri ve karakterleri 
farkhdir. Arkaplanda tanitilan unsurlar ince is?ilikle, yani siislemeler ve ayrintilarm arttirihsi 
ile ortaplan ve oradan onplana erisirler. Bu yaklasim en iist onplandaki unsurlarm bir islev 
kazanmasina veya hayat bulmasina imkan tanir diyebiliriz dilerseniz... Bu yaklasim miizige 
organik bir biitunluk kazandinr ve ona can verir. 

Schenker'in yaklasimindan baska miizik, boyutlan temelinde analiz edilebilir. Ritim, tempo 
gibi zamansal unsurlar; diklik, ezgi, harmoni, tini etc. frekanssal unsurlar... 

Yalniz miizik degil fakat herhangi bir olgu 90k boyutlu olabilir. 

Boyutsal analiz Schenker analizinden daha soyuttur. Schenker analizi soyutlama derecesine 
gore diizenlenmis ii? sabit seviye i?erir. Boyutsal analiz birbirinden lineer bagimsiz boyutlan 
ele alabilir. Boyutlarm konumsal olarak sira ile yerlestirilmesi gerekmez. Boyutlarm iliskileri 
gerekli goriildiigu sekilde tanimlanabilir. 

Boyutsal analiz yine de, herbir boyutu bir seviye kabul ederek yapilabilir. Bu analizi 
gorsellestirmegi kolaylastinr, diisey goriis sira ima etmemek kaydiyla. Ornegin, emniyet: hava 
trafik emniyeti, u?ak emniyeti, herhangi bir sinir ve bolgesel giivenlik ve emniyeti sirasal 
veya islevsel iliskilendirilmis seviyeler ile ele ahnabilir. 

Dogru tasarim ve analiz her projenin basansinda hayatidir; artistik, teknik, sosyal, politik, 
askeri. 



Herhangi bir du§unceyi ger5ekle§tirebilmek, ger$ek kilmak itjin ilk once altini doldurmaniz 
gerekir. 

Derinlikleri yiizeyin altinda saklamahsimz. 

REFERENCES: 

[1] Merriam-Webster - Definition of DEPTH 

1... 

2a : the perpendicular measurement downward from a surface 

b:... 

3: the quality of being deep 

4: the degree of intensity ; also : the quality of being profound (as in insight) or full (as of knowledge) 

5 : the quality or state of being complete or thorough 

[2] Tor Norretranders, Depth; Response 201 1 Annual Question Edge.mht 

"Depth is what you do not see immediately at the surface of things. Depth is what is below that surface: a body of water below the surface of a lake, 

the rich life of a soil below the dirt or the spectacular line of reasoning behind a simple statement". 

[3] DifferenceBetween.net : Difference Between Concrete and Abstract Thinking 

"People always think differently. Some may think in concrete terms and some in abstract terms. Concrete thinking refers to the thinking on the surface 

whereas abstract thinking is related to thinking in depth. 

Concrete thinking does not have any depth. It just refers to thinking in the periphery. On the other hand, abstract thinking goes under the surface. A 
person having concrete thinking looks at the Statue of Liberty and only sees it as a lady with a torch. A person with abstract thinking will see the 
Statue of Liberty differently. He may think of it as a symbol of liberty and freedom. The Statue of Liberty is just a piece of concrete for the person 
with concrete thinking and it is a piece of art for the person with abstract thinking." 

[4] Schenker, Heinrich: Der Freie Satz(Free Composition) 



